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前言

　　为了满足参加2012年全国经济专业技术资格考试的考生的迫切需求，我们组织了有多年考试辅导
经验的专家学者，精心编写了这套《2012版全国经济专业技术资格考试讲义真题预测全攻略》丛书。
该考试分为初级、中级两个级次，每个级次共包括15个经济专业，通过该考试，是取得相应初级、中
级经济技术职称的必备条件。
　　本书在编写过程中，我们着力体现以下功能与特点：　　第一，与时俱进，紧扣大纲。
本书严格按照国家人事部颁布的最新全国经济专业技术资格考试大纲及指定教材编写，所选习题及答
案均以此为依据。
　　第二，科学的栏目设置。
本书按照“读书、做题、模考”三段学习法的科学思路相应设置了“考情分析”、“考点与真题解析
”、“本章同步自测”和“模拟试卷”等4个栏目，以全程辅导的形式帮助大家按照正确的方法复习
备考，这本书将成为您的考点背诵手册、练习题集、押题模考试卷。
　　第三，贴近实战，准确把握考试难度和命题特点。
众所周知，历年真题是最好的练习题。
本书在例题的选取上，以历年真题为主，让读者通过习题演练了解考试的重点、难点、难度等关键问
题，有的放矢，切实提高自己的实战能力和应试能力。
　　第四，答案解析详尽，便于读者自学。
大部分考生都是在职人士，主要依靠自学，很难有时间上辅导班。
本书基本上对每道习题都进行了详尽的答案解析，有问有答，非常便于读者自学。
　　在本书的使用中，大家只有结合科学的方法使用本书，才能取得事半功倍的效果，根据我们多年
的辅导经验，三段学习法是一种行之有效的好方法,该方法要求大家按照看书、做题、模拟考试等三个
阶段进行复习备考。
整个复习备考的过程中，每个阶段有着不同的任务，需要不折不扣地去完成。
　　第一阶段，认真地阅读教材。
本书的“考点精讲”部分，是对考试指定教材的提炼与归纳，可以帮助读者迅速的掌握学习的重点，
熟记常见的考点。
但是，对于重要的内容，还需要进一步阅读指定教材。
　　在基本内容的学习过程中，还必须参照学习“历年真题解析”，唯有如此，才能明白考试考什么
，怎么考，明白教材中的内容哪些需要理解，哪些需要熟记。
这对于提高学习的质量与效率至关重要。
　　第二阶段，进行各章节的习题演练。
阅读指定教材仅仅是初步掌握知识结构，这还不够，必须把知识转化为解题的能力，这就需要进行大
量的习题演练。
本书的“本章同步自测”部分提供了大量考点覆盖全面，接近考试真题，难易适中的练习题，更难能
可贵的是，本书对每一道习题均进行了精彩解答。
当我们学习完指定教材的一章内容之后，应该马上进行本章的习题演练，在这个过程中，可以对学习
的效果进行检查，迅速发现问题。
这是一个不可缺少的信息反馈的过程。
　　第三阶段，必须进行最少两次模拟考试。
因为正式的考试是在特定的环境下、在固定的时间内对解题能力的考查，它要求考生必须达到一定的
正确率和速度。
我们可以找一个与考试环境近似的环境，按照规定的时间进行模拟考试。
　　在每本书中，我们依据往年的考试命题规律和今年的考情动态，集思广益，编制了一套模拟试题
，并给予简明扼要的解答和提示，在考核重点、题型、题量、难度、命题风格等方面力求接近考试真
题，使广大读者在考试前能对自身的学习效果有一个全面的把握。
　　在模拟考试之后，需要重点总结哪些知识需要重新巩固，哪些属于会做但由于习惯性错误而做错
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的，以便在实际考试中发挥出最好的水平。
　　对于本套丛书的编写尽管我们已经殚精竭虑，但由于水平有限，时间紧迫，不周之处在所难免，
希望大家谅解。
最后，对一贯支持我们的广大读者朋友，和对本书的成书作出努力的朋友一并表示感谢。
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内容概要

　　本书根据最新修订的2012年《经济专业技术资格考试大纲》，严格依据全国经济专业技术资格考
试指定教材《人力资源管理（中级）》编写，旨在帮助参加2012年经济专业技术资格考试的人士自学
、备考、快速通关之用。

　　为方便应考者学习，本书共分为六大功能模块：考情分析、考点结构图、重要考点讲解、考试真
题分析、练习测试题、模拟试卷。

　　本书主要介绍了组织激励、领导行为、组织设计与组织文化、战略性人力资源管理、人力资源规
划、工作分析、人员甄选、绩效管理、薪酬福利管理、培训与开发、劳动力市场、人力资本投资理论
、社会保险法律、劳动关系协调、劳动争议协调仲裁、社会保险、法律责任与执法。
本书对人力资源管理方面的内容进行了细致的讲述并结合真题分析，使应考者能够全面准确的了解人
力资源管理的相关知识，是应考者快速贯通考点、顺利通过考试的必备书籍。
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　第四节工伤保险
　考点十二工伤保险的含义
　考点十三工伤保险的原则和覆盖范围
　考点十四工伤保险费的缴纳
　考点十五工伤认定
　考点十六劳动能力鉴定
　考点十七工伤待遇
　考点十八特殊情形
　第五节失业保险
　考点十九失业保险
　考点二十失业保险待遇
　第六节生育保险
　考点二十一生育保险制度
　考点二十二生育保险待遇
　第七节企业补充保险
　考点二十三企业年金
　考点二十四补充医疗保险
　同步自测
　同步自测解析
第十七章法律责任与执法
　考情分析
　逻辑结构图
　考点精讲与真题解析
　第一节劳动法律责任
　考点一劳动法律责任
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　考点二违反集体合同的责任
　第二节社会保险法律责任
　考点三用人单位违反《社会保险法》的法律责任
　考点四骗取社会保险基金支出或者骗取社会保险待遇的法律责任
　考点五违反社会保险基金管理的法律责任
　考点六有关行政部门和单位及其工作人员违反《社会保险法》的法律责任
　第三节劳动监察
　考点七劳动监察
　第四节社会保险行政争议处理
　考点八社会保险行政争议处理的适用范围
　考点九社会保险行政争议处理的程序
　第五节行政复议与行政诉讼
　考点十人力资源和社会保险行政复议特点
　考点十一人力资源和社会保险行政复议范围
　考点十二行政复议的基本法律规定
　考点十三行政诉讼的含义
　考点十四行政诉讼的时效、程序
　同步自测
　同步自测解析
　模拟试卷
答案速查与精讲解析
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章节摘录

　　第二节领导风格与技能　　考点三领导风格与领导技能的定义　　（一）领导风格　　领导风格
是指领导者在实际领导中表现出的习惯化行为特点。
领导风格既可能是正性的，也可能是负性的。
　　（二）领导者的技能　　领导者的三种主要技能：　　1.技术技能：是一个人对于某种类型的程
序或技术所掌握的知识和能力。
　　2.人际技能：是有效地与他人共事和建立团队合作的能力。
　　3.概念技能：是按照模型、框架和广泛的关系进行思考的能力。
　　不同层次的管理者需要的三种技能的相对比例是不同的。
领导技能的发展，主要有两种途径，一种是领导能　　力的培养，通过学习获得知识和方法，并在此
基础上得到提高，另一种是辅导。
　　【例2-6】（）是指按照模型、框架和广泛联系关系进行思考的能力。
（2010年单选题）　　A.技术技能B.人际技能　　C.概念技能D.技能发展　　【解析】C技术技能是一
个人对于某种类型的程序或技术所掌握的知识和能力，A选项不选。
人际技能是有效地与他人共事和建立团队合作的能力，B选项不选。
领导技能的发展，主要有两种途径：一种是通过学习获得知识和方法，另一种是辅导，D选项不选。
　　⋯⋯
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