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前言

随着我国社会从计划经济市场经济的转型，人们的生活发生了很大变化。
一个突出的变化就是压力的增加，这种压力一方面成为人们的动力，促使个人充分发挥自己的能量，
另一方面，这种压力使人们产生了焦虑和烦躁，甚至使人表现出适应问题。
因此在这种瞬息万变的信息时代，提高人们的适应能力，发展人的心理素质已经成为一种强烈的社会
需求。
也正是在这样的前提下，我国政府提出全面推进素质教育。
心理素质是素质的核心成分，就目前的研究来看，中学生中有15％左右的人存在不同程度的心理问题
，大学中有20％左右的人存在心理问题。
这些存在问题的学生需要进行相应的对待，这就是提高全体学生心理素质的重要工作。
同时，提高全体学生的心理承受能力、心理调节能力和自信水平等是学校发展性教育的核心。
为配合心理素质教育，作者编写了这本教材，目的是为广大的心理教育工作者提供理论和方法上的参
考。
心理教育的内容越来越细，这本《心理咨询原理》主要涉及心理咨询的一般问题、一般原理，不涉及
相应的治疗方法，因为这些部分有专门的科目。
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章节摘录

（3）和其他所有关系一样，这种关系对来访者有一定的限制。
    （4）促使来访者行为变化的条件是通过会话的过程提供的（虽然不是所有的会话都是咨询，但是咨
询要通过会话的过程完成）。
    （5）咨询过程的倾听是一个重要部分，但是并非所有倾听都是咨询。
    （6）咨询者理解其来访者（与对其他人的理解有区别，这种理解是质的理解，是通过有关理论和知
识的理解）。
    （7）咨询是在私人环境中进行的，讨论也是保密的。
    三、心理咨询的意义和作用    1．心理咨询是心理健康教育中的一个重要工作    目前，我国青少年的
心理健康问题已经引起了各界的广泛关注。
根据杭州的一项调查，有16．79％的青少年学生存在着严重的心理障碍问题，且随着年龄的增长，心
理障碍的问题有较大的上升趋势。
其中初中生为13．76％，高中生为18．79％，大学生为25．39％。
事例和数据均表明我国青少年心理健康问题的严峻性。
为此，1994年8月31日，《中共中央关于进一步加强和改进学校德育工作的若干意见》中指出：“要通
过多种方式对不同年龄层次的学生进行健康教育和指导，帮助学生提高心理素质，健全人格和适应环
境的能力。
”这是现代社会的要求，更是素质教育的需要。
如何开展心理健康教育呢？
心理咨询就是开展心理健康教育的一项重要工作，也是一种主要的开展形式。
在学校里，学校心理咨询的基本任务就是围绕学校的培养目标，充分发挥学校心理咨询人员的主动性
和专业技能，为提高广大学生的心理素质、改善学校的心理社会环境、增进学生的社会适应力服务，
并积极承担心理偏常学生的矫治工作，以最大限度地促进全体学生身心的健康发展。
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