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前言

　　过去的设计师是兼收并蓄的通才。
他们研究艺术、科学、宗教，以便了解自然的基本定律；然后再学以致用，解决问题。
长此以往，知识积累得越来越多，越来越复杂，使设计师专业分工的种类不得不随之增加。
知识的广度逐渐取代了知识的深度，这种趋势一直延续到今天。
设计师越是专精于某个专业，就越不注意其他专业领域的发展和新发现。
设计师越做越精是必然的，但是不注意其他领域却很可悲，因为我们可以从其他设计领域学到许多知
识。
　　一直没有一本书能深入浅出地汇集跨越各设计领域的知识。
一个对其他专业领域感兴趣的设计师，必定要研究许多不同设计领域的工具书。
他的第一个挑战，就是要决定该领域的哪本工具书是值得研究的。
第二个挑战，就是破解书中的专业名词。
第三个挑战，是耐心研究其中的详细内容。
精力没少花费，可往往只是为解决某个特定问题而走马观花地在不熟悉的领域里探索。
本书的目标，就是要帮助面对这些挑战的设计师，轻松学习跨领域的设计法则。
　　本书中提及的概念，一概称为“法则”。
其内容包括守则、指导方针、人们的偏见，以及一般设计的考量。
“法则”是根据不同的设计领域以及一系列要素挑选的，包括实用性、误用和误解的程度、可实践性
。
虽然本书撷取了100个概念，但并不意味着相关的设计法则只有这100个；显然还有许多其他法则。
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内容概要

本书按照英文字母顺序编排，因此读者可以根据法则名称迅速找到参考法则。
如果你专门对某一设计问题感兴趣，本书也按照设计师常见的问题类别来编排(见P8)。
每项法则都是两页对照的形式。
左页包括法则简短的定义、进一步的描述、范例，以及法则使用的指导方针。
注解列在文本的右侧，提供细节与参考资料。
右页包括图例与相关图解，使读者对法则有更直观的进一步了解。
    杰出的设计并不仅限于少数有特殊才能的人，几乎所有设计师都可以做到。
运用卓越的设计法则，就会增加设计成功的可能性。
使用《设计的法则》，你可以增加跨越不同设计领域的知识、了解设计、遇到设计问题时激发灵感，
并重拾对那些不常使用的设计法则的认识。
最后，你可以用本书检测设计过程和结果。
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章节摘录

　　“容易使用”法则宣称，设计应该不需要特别的适应或改变，就可以给不同能力的人使用。
从历史上来看，“容易使用”的设计是专门为残疾人准备的。
随着人们对“容易使用”的设计的认识和经验不断丰富，我们逐渐认识到这些设计也可以不只为残疾
人而设，而是可以适用子每个人。
“容易使用”的设计有四个特点：感官性、操作性、简易性和回旋性。
　　所谓“感官性”，就是要每个人，不管他具有怎样的感官能力，都能理解这个设计。
提高“感官性”的基本方法是：用重复编码的方式给出信息（如文字、图像、触觉）；使其他感官技
术与之兼容，供协助（如网络图像配有ALT标签）；控制板与信息的位置设置要让站立、坐着的人都
容易使用。
　　所谓“操作性”，就是每个人，不论身体状况如何，都可以使用。
提高“操作性”的基本方法是：最大限度地减少重复操作，减少体力消耗；通过把正确操作设置得明
白易懂、把错误操作设置为无效，使控制更加容易；使与其他操作方式兼容以便协助（如坐在轮椅上
也可以方便操作）；控制板和信息的设置要使无论站立还是坐着都容易使用。
　　所谓“简易性”，就是不论使用者的经验、读写能力、注意力怎样，使用都很容易。
提高”简易性”的基本方法是：去掉复杂的操作；采用清楚、一致的代码、标示控制、操作模式；用
“渐进展开”的方式提供（且仅提供）相关的信息和控制；为所有操作步骤都提供清楚的提示与反馈
；确保文字简单易懂，适合不同文化程度。
　　所谓“回旋性”，就是使错误及其导致的后果最小化。
提高“回旋性”的基本方法是：把正确操作设置得明白易懂、把错误操作设置为无效（如一个控制系
统仅在操作正确时才启动），以防止错误发生：设置“确认”和“警告”来减少错误发生；增加可撤
销功能和安全网，以使错误造成的后果最小化。
　　可参考“功能可见性”（P20）、“回旋性”（P88）、“容易识别”（P124）和“常态分布”。
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编辑推荐

　　100个设计法则帮你做出更好的设计决定，增强实用性，影响认知，增加美感，通过欣赏设计作品
学到设计知识。
　　各领域设计师一站式的必备宝典　　常见设计概念的文字描述，配以图示实例　　涵盖各设计领
域的核心理论，从平面设计到建筑设计，到用户界面设计　　涵盖各设计领域的核心理论，从平面设
计到建筑设计，到用户界面设计不论是市场营销、博物馆展览、电子游戏，还是复杂的控制系统的设
计，我们最终见到的设计作品实际上是诸多设计领域里的概念与实践的融合。
迄今，没有人能对这些领域做到样样精通，所以设计师要设计一个作品，就必须在不同领域内不断搜
寻、借鉴。
《设计的法则》是第一本跨领域的设计参考书。
《设计的法则》图片丰富，使用方便。
用明白畅晓的语言解释设计概念，并配以将概念付诸实践的图示实例。
从“80／20法则”（80／20Rule）到“意元集组”（Chunking），从“娃娃脸偏见”（Baby-faceBias）
到“奥卡姆剃刀”（Ockham’s Razor），从“自相似性”（Self-similarity）到“讲故事”（Story-telling
），使你对100个常见设计概念的知识进一步丰富。
这本参考书必将成为设计师、工程师、建筑师和想要丰富设计知识的学生的必备宝典。
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