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章节摘录

版权页：插图：四、心理护理的要素及作用1.心理护理的基本要素心理护理的基本要素是指影响心理
护理的科学性、有效性的关键因素，主要包括护士、病人、心理学理论及技术、病人的心理问题四个
成分。
四个基本要素相互依存彼此联系，构成环状运转系统，其中任何环节的空缺，都可导致整个系统运转
失灵。
尽管病人亲属、医生及其他工作人员、病人彼此间也可影响临床心理护理的实施效果，但其仅对心理
护理运转具推动或干扰作用，并不直接决定其运转系统启动，故均不属于基本要素范畴。
心理护理的基本要素是指启动心理护理运转系统的四个前提条件。
2.心理护理基本要素及作用（1）以心理学理论、技术为指导：临床心理护理实施是否具科学性，很大
程度上取决于实施者能否较好地掌握藉以指导临床实践的心理学理论和技能，即建立于清晰概念的临
床心理护理的新理论、新技术。
只有较系统地掌握心理护理的理论知识和应用技术的护士，才能较准确把握病人心理反应的一般规律
；才能较深入分析病人心理失衡的个体原因；才能准确评估病人心理问题的主要性质、反应强度及其
危害程度；才能正确的选择心理护理对策等。
临床心理护理的新理论、新技术为临床护士普遍掌握和应用，其多年积累的临床经验才能上升到理论
高度转而指导实践，才能最充分展现心理护理的最大价值。
（2）评估病人心理问题、选择护理对策：病人的心理问题是指其心理状况不佳，轻者有心理偏差，
重者有心理失衡或危机。
焦虑、忧郁、恐惧、愤怒等为所有存在心理问题的病人共有；就如同发热、腹痛、恶心、呕吐等为各
科疾病所共有一样。
病人负性情绪状态的表述，类似病人阳性体征的报告，后者不是疾病诊断，前者也不是心理诊断，但
二者又都是疾病诊断和心理诊断的重要依据。
评估病人的心理问题，应主要把握三个环节：①确定病人主要心理反应的性质，如以焦虑为主、恐惧
为主还是抑郁为主等；②确定病人主要心理反应的强度，如病人的焦虑适度或不适度或焦虑过度等；
③确定导致病人负性心理反应的主要原因，如是否疾病认知、社会支持、人格特征或环境影响等。
护士清晰、准确地描述病人心理问题，有助其对病人的不良情绪状态实施调控。
如分析结果表明某病人产生不良情绪状态的主要原因，是自身素质缺陷或对外来刺激的高敏反应，此
时心理护理的主要对策，就是控制对病人构成心理压力的外界影响因素。
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