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前言

　　随着时代的进步，社会的发展，人们的生活节奏越来越快，竞争也日趋激烈，来自四面八方的诱
惑也是纷至沓来⋯⋯面对如此之趋势，人们陷入了迷茫之中，我们如何才能紧跟时代的脚步，如何才
能在竞争中脱颖而出，如何才能摆脱各种诱惑走向卓越呢？
　　本书将告诉你：是什么决定着人生的成败！
如何才能从平凡走向卓越！
细读本书，它将帮你指出走向成功的正确方向，增强你应对各种人生挑战的心理承受能力，激发你成
功的潜能，使你在成功路上无往而不胜！
　　这里的每一篇文章都充满了耐人寻味的哲理，每一次震撼都来自心灵的感动。
细细品味，你会发现书中博大精深的哲理，就像一条河流，左岸是深入人心的真理，右岸是对每个心
灵的唤醒，中间流淌的是值得你紧紧握在手中的璀璨年华！
用心去感悟吧！
去享受这充满真理的精神盛宴！
　　本书是为每一个人写的，它以一种令人感到惊奇诧异的冷峻、客观的态度，极其深刻地描述了人
生的处世经验，为读者提供了战胜生活中的迷茫与困顿的各种妙计。
通过这些具有深刻意义的人生道理，人们不仅获得了克服生活中可能出现的逆境的良方，更重要的是
增强了对生活的理解和洞察力。
　　人人都憧憬成功，人人都渴望成就梦想，人人都希望找到梦想成真的捷径和秘诀。
然而，什么样的人才能成就梦想？
怎样才能成就梦想？
读完这本书，你会惊讶地发现，原来成功的大门都是虚掩着的，成功其实离我们并不遥远，成功也不
是完美者的专利，只要你想成功，只要你能处理好每一个细节，那么，你也能成功！
成功的人生从你发现自己的那一天开始。
　　愿这里的每篇文章似暖暖春风，在你的心田徐徐吹拂，在你的人生道路上渗入生命的每个脚步，
让你的心灵获得全新的洗礼，在品味中得到智慧启迪和愉悦感悟，认清人生真正的价值和快乐，创造
出斑斓的五彩人生！
　　囿于编者水平，加之时间仓促，难免有挂一漏万之憾，敬请读者朋友们指正，在此我们深表谢意
！
　　编 者
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内容概要

　　《人性的优点与弱点》集卡耐基一生中最重要、最生动的人生经验，是一部世界上最畅销的人生
指南。
卡耐基充分了解人性的本质，他认为，一个人事业的成功，15％归于其专业知识，其余85％则归于其
“表达思想、领导他人以及唤起他人热情的能力”。
《人性的优点与弱点》这部充满力量、充满智慧的书，在生活中一定会给你启迪，使你勇敢地克服自
己的弱点，成为人际交往的高手，拥有美好、快乐、成功的人生。
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书籍目录

第一章 相信自己拥抱明天1.只完整地拥有今天2.做独特的你3.开始喜欢自己4.解除工作上的忧虑5.孤独
是现代人的通病6.精神失常的原因7.忧虑是健康的杀手8.解忧万能公式9.亚里士多德法则10.贫穷是最大
的财富11.盘点你的幸福12.你的生活与忧虑无关13.做一个乐观的人14.心理润滑剂15.每天都是新生命16.
不以批评他人来满足自己17.要顾及别人的尊严18.先谈论自己的错误19.让他人有个美誉20.面对攻讦无
需在意21.适当地赞许他人的努力22.鼓励能让错误容易改正23.使人们乐意接受你的建议24.请这么开始
批评第二章 充满活力舞动生命1.什么使你感到疲劳2.休息是为了提高效率3.不再为失眠而苦恼4.如何防
治烦闷的心理5.养成良好的工作习惯6.每次只走1英里7.学会自我克制8.积极向上的心态9.走出忧虑的阴
影10.不要为打翻的牛奶哭泣11.不要因小事而萎靡不振12.让忧虑到此为止13.养成勤俭的好习惯14.切勿
杞人忧天15.保持平静的心情16.学会赢在失败17.不要妄自菲薄18.不要葬送自己的婚姻19.不要批评你的
家人20.了解婚姻问题的症结所在21.真心地给对方以赞赏22.注重生活中的小事情23.不要改变你的伴
侣24.如果你要快乐，别忽略了这些第三章 享受人生完美生活1.人生因为梦想而伟大2.享受精彩的人
生3.专心致志直到成功4.善于借用别人的力量5.不要因金钱而烦恼6.管理好你的时间7.将自信注入工作8.
积极行动是成功的基础9。
带上你的职业地图10.充满热忱地生活11.轻快地去承受必然的事12.乐观而勇敢地面对困难13.广泛交友
，别离群索居14.对自己的行为负责15.将逆境变成一种祝福16.让你的生活远离忧郁17.热爱美并传播美
的种子18.如何从书中得益最多19.工作+思考=智慧20.目标明确，态度坚决21.运用简单的威力22.挣取你
的"脑力薪"23.正确地做事与做正确的事24.回家，把工作关在门外第四章 宽容真诚受人欢迎1.怀着宽恕
之心去了解别人2.与人相处的秘诀3.站在对方的立场上4.捕捉对方观点5.赢得他人的信任6.为别人提供
帮助7.巧妙地提出自己的要求8.这么做你会受欢迎9.一个真诚的微笑10.记住别人的名字11.做一个善于
静听的人12.就别人的兴趣谈论13.怎样让人很快地喜欢你14.将你自己放在他的地位15.怎样避免制造敌
人16.不要把意见硬塞给别人17.你赢不了争论18.敢于承认自己的错误19.想方设法让对方说"是"20.激发
人们高尚的动机21.戏剧化你的想法22.同情，是人类最渴望的东西23.给他人表现自己的机会第五章 成
功人生自我创造1.快乐是一种心态2.报复的代价太高了3.寻找自我，保持本色4.有个柠檬，就做柠檬
水5.从来没有人会踢一只死狗6.如何使批评不伤害你7.不要理会你的烦恼8.适应不可避免的事实9.你生
命中的重要决定10.心态决定你的人生11.宽恕你的敌人12.多想自己的得意事13.不要被批评伤害14.你生
命中的重要决定15.成功没有你想的那么难16.欲望是成功的原动力17.把失败写在背面18.坚强是成功的
保证19.别做让自己后悔的事20.积累资源，为成功铺垫21.别让坏习惯成为绊脚石22.挣脱坏情绪的桎
梏23.人穷不怕，心穷才可怕24.竭尽全力才能把事做好25.超越自我才能飞得更高26.做成功者队伍中的
一员
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章节摘录

　　2.做独特的你　　一位太太讲述道：　　我丈夫热衷园艺，他经营的玫瑰花园给大家增添了很多
乐趣。
有一天，我们共同欣赏玫瑰花，他说：“乍一看，仿佛这些玫瑰花都是一样的，不是吗？
其实不然！
如果你仔细分辨，就会发现颜色和品种都一样的花之间仍有细微差别——成长速度、花瓣的卷曲程度
、颜色铺展的密度，每一朵都存在细微的不同。
”　　自然界到处充满多样性，而人类自身更是千差万别。
前英国科学促进协会主席、古人类专家亚瑟·凯斯爵士说：“没有任何人曾经或即将与另一个人度过
完全相同的人生旅程⋯⋯每一个人的生命体验都是独一无二的。
”　　不错，每一个人的生命体验都是独一无二的，即使我们的本质都由相同的材料组成。
　　要获得成熟的智慧就必须认识并理解这个事实。
这是一座跟我们的同胞沟通的桥梁。
在我们尊重对方是个“个人”，一如我们知道自己是个“个人”之前，我们无法跟他沟通或建立任何
有意义的关系。
　　这话听起来似乎很容易，事实上是一天比一天难。
虽然我们喜欢自认为是一个已经废除了阶级意识的国家，但事实上却仍然受到阶级意识的支配。
我们发展出一套特殊的用语，反映出我们不喜欢把一个人当个人看待，而将他纳入我们认为他所归属
的阶层里——在统计栏或调查问卷中，“普通人”“中下阶层”“消费大众”“低收入人群”“白领
阶层”“蓝领阶层”“咖啡座人士”等等——这一切“标签”显示我们不愿意或缺乏将他人当做是“
个人”而不是一个群体当中无名无姓、没有面孔的一分子的能力。
　　我们已经被分类，然后被归纳于某一个群体中。
在生活中，我们的方方面面都在受调查；社会调查员对我们再熟悉不过：我们喝几杯咖啡，多少人拥
有汽车及什么牌子的车，听什么广播或看什么电视，甚至我们每一年过多少次性生活，过得怎么样等
等。
　　大家都在强调“调整适应”“群体整合”和“社会机动性”。
削弱自己的个性以顺应所属群体可敬的行为，绝对的个人主义已经不复存在了。
难怪我们总觉得自己已经失去独立性，如果思想和行为与他人出现差异时，心里就会感到很不舒服。
　　事实上，每个人还是希望自己能独一无二地生活。
分类的压力、认同的压力并不能阻止人们在内心深处渴望与他人不同。
而这种渴望一旦通过外在表现挣脱出来，我们也就有机会躺进精神病医生办公室里的长椅、住进精神
病院、沉迷于酒色和毒品。
但是这样就永远也无法找回迷失的自我了。
　　怎么解决这个问题？
我们怎样做个与众不同的个体呢？
我们怎样得到一种相对成熟的自觉呢？
我们提出三个建议：　　（1）在孤独和退隐中认识自己　　过度紧张的生活使我们失去了自我反省
的机会，我们必须为孤独创造机会。
　　不同的人对孤独有不同的理解。
一个朋友说：“如果我需要沉思，就上街去进行长距离的散步，任自己在人群中消失，在这种方式下
思考问题，我就能避免分心。
　　“在纽约时，我丈夫常去附近一家教堂，因为那里安静。
这样能使他内心平静，使自己保持活力，使精神更振奋。
　　“我最难得的孤独时刻是自己沉浸于自然那一刻。
我很少做长距离散步或户外活动，但是我经常在花园里散步或至少还能不时抬头望一眼窗外那棵树或
天空。
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四季的更迭真是个永恒的奇迹。
方寸间的土地和广袤的田野都可以体验欣赏的乐趣。
我此时就会感觉到自己已经与大自然亲密交融。
”　　也许有的人喜欢独处安静的房间或只是令肉体孤独地存在。
不管怎样，每天创造一段孤独的时光，把电话和所有干扰的事物抛开，是我们探索自己的生活、信念
和行动必须要做的。
许多哲学家和思想家都强调过孤独的价值：耶稣、佛陀、施洗者约翰、笛卡儿、蒙田、班扬等人也正
是在孤独中才获得了启示。
　　（2）摆脱习惯这把枷锁　　我们已经被活埋在习惯和无聊的事物里面，只有通过超凡的努力，
这猛烈的炸药才能将我们解救出来。
有多少人自甘套上习惯和惰性的枷锁，沉闷、无望地苟且度日？
　　我有一个年轻女学生，跟我讲过她和她丈夫破除习惯枷锁的故事：　　“我丈夫和我都喜欢看电
视，”她说，“我们每天下班后第一件事就是打开电视，看着电视节目吃晚饭，直看到困得必须睡觉
。
为了不错过好节目，我们不去拜访朋友，不看书，也不一同外出享受美好的时光。
别人来拜访我们，我们就盼望他快快离开，也好继续看被打断的电视节目。
有一天我和我的朋友们一起吃午饭，我发觉我已经无法跟她们交谈，我根本插不上嘴。
我哪儿都没去过，什么书也没看过，什么事也没做过——我的生命的黄金年代都被一间黑屋子里的电
视机耗费了。
　　“回家后，我劝我丈夫，有的人连戒毒都能成功，我们应该也能从电视节目中解脱出来。
他很赞同我，我们开始努力于其他事务，以便转移精神。
我们报名学习成人教育课程，经常打保龄球和出门访友，又从图书馆借来书，然后互相读给对方听。
我很满意能戒除电视瘾，我们的工作和婚姻也因此而改善。
我们感到生活中有很多乐趣，而且无论对自己还是对别人，生活的价值都提高了。
”　　两个曾被活埋在习惯里的人，终于获得解放，他们曾被自己紧紧包裹。
　　（3）发掘生活中我们最满意的东西　　1878年，心理学家威廉·詹姆斯在给妻子的信中有一段最
精彩的描述：“⋯⋯我坚持认为要正确评价一个人的人格，最好的时机是观察他最活跃、最满意时的
精神或道德态度，这时他内心传达的声音是：‘这就是真正的我！
”’　　简单地说就是：兴奋时真我便自然浮现，因为一个人“最活跃、最满意”时也最兴奋，不管
这个人是对一个想法、对一个人或一种情况的哪一种形式的兴奋，都会使我们摆脱无聊的事情、习惯
和压力，形成对真我的刺激。
　　兴奋是使工作转向成功的最基本要素，也能激发我们的热情发挥最大潜力。
伟大的物理学家、诺贝尔奖获得者爱德华·维克多·艾波顿爵士有这样一句话听来让人吃惊：“谈到
科学成功的秘诀，我甚至愿将热情排在专业技术的前面。
”　　当然，爱德华爵士不是说专业技术在科学研究中不重要。
他想说的是热情——兴奋——会对一个人掌握专业技术形成刺激。
　　个人的性格很难改变，只能使它显现。
要找出我们身上区别于他人的宝贵的优点，就必须从心底里剔除那些恐惧、畏缩、多疑、迷惘、恶习
等等。
兴奋，就是烧毁这些东西，使真性情、真性格袒露的大火。
　　兴奋的形式多种多样，爱就是一种使我们敞开自我的形式。
看过电影《玛蒂》的人都能体会爱是如何使原本无聊孤单的人得到改造，进而去开创他们崭新的世界
的。
　　兴奋是人们不断刺激自己工作、活动的动力。
耶鲁大学的威廉·里昂·菲尔普斯教授有一本书名叫《工作的兴奋》，书中到处都洋溢着他对工作的
兴趣。
　　生活危机能刺激一些人，使他们鲜活起来。
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规模比较大的如战争、洪水或地震等灾难的降临，会对人产生强烈的刺激——唯真英雄能见本色；就
比较小的规模来说，比如当家庭发生危机时，那些和子女同住、看上去已经老朽的人，却往往能成为
一种力量，发挥重要作用。
　　所以，以下便是使我们与他人区别开来、培养自己的独特个性的三种方法：　　（1）每天给自
己一刻独处的时光；　　（2）努力挣脱恶习的桎梏；　　（3）发自内心的兴奋和狂热。
　　心灵的成熟要靠不断地自我发掘，这是一个持续不断的过程。
不能了解我们自己，我们就无法了解别人。
“了解自己”是智慧之始，正像苏格拉底所言：“你是世界上唯一的你。
”　　⋯⋯
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编辑推荐

　　卡耐基运用社会学和心理学知识，对人性进行了深刻的探讨和分析，激励了无数陷入迷茫和困境
的人，帮助他们重新找到了自我，改变了千百万人的命运。
卡耐基的思想具有极强的实用性和指导性，以及对社会各类人群和各个时代的适应性。
　　时光流转，卡耐基的思想和见解非但没有因时间而沉寂，相反，在今天这个竞争激烈的社会，他
的思想和洞见却更加深刻和实用，对于人们更具有指导意义。
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