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前言

设计之道，大巧若拙“设计之道，大巧若拙”并非是故弄玄虚，因为当下的聪明人越来越多，一些朴
实的道理往往容易被人忘记。
很多人知道人脉的重要性，所以他们期望拥有人脉如同中彩票一样，马上能够认识个大贵人，然后得
到扶持，从此改变自己的生活。
其实，拥有人脉并非中彩票，而是修管道，要一步步地精心设计，懂得利用一些朴素的、久经考验的
规律来改善自己的生活。
我们知道，在一件事情中，一个关键人物是非常重要的，他能左右事情的动向，我们如何来引导这个
人为自己所用呢？
例如，你与老王有一面之缘，你想通过他认识老李。
此时，老王就是一个关键人物，他是否愿意做你的桥梁，是否愿意替你铺路呢？
聪明的人都会投其所好，例如，请老王吃饭，给老王送礼，来谋求老王的帮助。
这样的行为未必有错，设计这条管道也不可以说不用心。
只是，在我看来，你最需要关注的问题是：你是否了解老王的心理，你是否了解他的压力在哪里？
你重视人脉，老王也重视人脉，你不吝惜一顿饭的饭钱，老王也未必把一次请客吃饭挂在心上。
有的事情就是这样—“钱好花，事难办”。
通俗来说，也就是大部分的人都会赚钱，但他们未必都有能力“办成一件棘手的事”。
有的钱，你舍得花，对方却未必在乎。
人们不愿轻易做他人的桥梁，除非你能给他们一个强有力的理由！
这里就有一个技巧。
你打算如何与老王沟通这件事呢？
如果你说：“老王，请你帮忙，让我认识一下老李，他所在的软件公司很不错。
”那么，老王和你被捆绑在一起，位置变低了，他和你一起变成去求老李帮忙的人。
如果你说：“老王，我想和老李认识一下。
我的公司正需要他的软件公司那样的合作者，我公司在这方面有强大的优势，我本人也很重视⋯⋯”
这么说，老王就成了一个能人，一个能够“促成好事”的，也有可能让双方都感谢的人。
这个案例，很简单，只是在一些关键点上，帮助你把握了一些朴素的道理。
另外，这里还要说的一点是，有的事情，真的不是靠金钱、靠送礼就能办成的。
很多朴实、简单的人，缺乏人脉，于是过于迷信人脉，而导致并不会真的善用人脉。
还是给大家举个例子吧：家乡父老看到政府对某些地区的人做了一些有益的事情，于是感觉对自己不
公平，就通过很多人辗转找到一位在大家看来有解决问题能力的人，淳朴的乡亲们纷纷表示愿意出钱
，请他帮助解决这个问题。
可是，正因为他懂，所以更加知道，这个问题本身就不构成一个问题，这件事情不是用钱就能解决的
。
这件事情涉及地方政府的财政支出，政府用公正的态度决策，却因财政收入有限不能面面俱到。
这样的决策绝不是某个人拍板的行为，定是多方权衡才作出的决定。
从这个角度来说，这样的事情，也不是某一个人能够左右的。
他只能对乡亲们解释清楚，但是，有些人听到他说的话，并不能从正面理解，反而以为这只是推辞。
这种负面思考就会对别人造成不公平的印象，反而破坏了良好的人脉关系。
大家有时候因为不懂人脉，而缺乏对人脉正确的态度。
这让我联想到女明星姚晨的一条微博，大意是家人有些事情，觉得她在北京发展得不错，于是问她在
北京有没有认识能说得上话的人，她心酸不已，说：“我真的谁也不认识⋯⋯”拿这个案例与大家分
享是想说一个道理，有人脉之后，要合理地运用，当我们不懂一件事情，遇到一个“明白人”的时候
，要学会从正面思考和分析事情。
所以，人脉如刀，越磨越锋利，要敢于使用你的人脉。
人脉如刀，越锋利越要慎用，会用才能保持锋利。
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希望本书提供的简单、有效的方法，能帮助您解决最现实的问题！
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内容概要

人脉是设计出来的，如何设计人脉中关键的因素？
知人性才能攻人心。
例如，你与老王有一面之缘，你想通过他认识老李。
老王是否愿意为你搭桥呢？
关键在于你是否了解老王的心理，是否了解他的压力在哪里？
人们不愿轻易做他人的管道，除非你能给他们一个强有力的理由！
如果你说：“老王，请你帮忙，让我认识一下老李，他所在的软件公司很不错。
”老王和你被捆绑在一起，他的位置变低了，他和你都变成去求老李帮忙的人。
如果你说：“老王，我想和老李认识一下，我的公司正需要他的软件公司那样的合作者，我公司在这
方面有强大的优势⋯⋯”老王就成为一个能人，一个能够“促成好事”的、让双方都感谢的人。
《人脉是设计出来的：关键篇》教你在一些关键点上，面对关键的人，做对关键的事。
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作者简介

张超，以圆融之道举重若轻，帮助读者解决生活中最常见的棘手问题。
出版有《攻心话术》《人脉是设计出来的》《人脉是设计出来的.实战篇》等作品。
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书籍目录

上篇　 观人之微：找到最有效的人脉把别人变成感恩的人为什么你的好总被遗忘感激也是一种结交的
手段学会忘记，才能轻松上路认同决定价值认同你的人会找认同他的人帮你多个技能，多个朋友，多
条路自来熟，熟在相似度止损是多少钱都买不来的一课不认输，源于惧怕否定自己不把你放心上的人
，敢于“开除”突破一致性，别被自己牵着走你永远无法感动一个自恋的人他的资源你用得上吗靠真
诚不能解决所有问题轻诺寡信是诱惑而非帮助不战而胜：不追求的反而能得到骂是骂不倒对手的·别
刻意追求别人的认可说“我能行”无须他人批准让自己成为周围人的磁石你够好就自然有磁力让熟人
成为你的广告老名单用到最大化老实人的武器就是“老实”“精明脸”的人有时候易吃亏学皮毛不如
学风骨没有完美，只有合适操控对方的情绪只有秘密可以交换秘密过度的信任是一种伤害把批评变成
关心孤独是高手的游戏别给封闭找借口选择低调需要资格以事为先，突破自己你若强大，小人变君子
增加别人得罪你的代价不排斥、不附和是一种态度什么材料会被用来做什么抓住对方的隐秘心思号称
排斥的，其实是他想要的瞬间的表情更有玄机串联对方的行为中篇  通晓人性：把人脉用在刀刃上求
人办事：没钱没利不可没招式只说好话，未必次次管用·“这件事非老子出马不可”合理使用“大家
都”的句式锦上添花不弱于雪中送炭以人喜为己喜对人示好要有分寸为对方量身定做话题人们只帮助
“帮得起”的人自助者，人助之落魄贵族东山再起让别人相信你是金子相信黑暗，光就永远照不到你
不仇富，相信你也会富有不要太自怜别轻易问别人社交场合中没人稀罕群发的笑对谁都笑，等于对谁
都没笑人们都喜欢“心有准则”的人饭局不欢迎喧宾夺主的人与朋友“生活在一起”把对方的变化记
在心上让彼此出现在对方的视线里注意交际关系中的“地理距离”不靠认识谁，看我能供应什么见到
比尔·盖茨，你也要有话题让自己放松下来，别人才会靠过来你的积极带动一切积极自我尊重不露怯
拿捏进退，守护自己的威信把沉默当作一种武器忍得下，熬得出想高得上去，先低得下来不求回报，
等一个大回报沉住气，等别人对你好奇为需要的人做管道优秀藏心，未必全部展露展示不当伤形象过
度强势不明智有些聪明，用之不慎成算计掌握交往节奏，急速升温冷却快不要一次把话说尽多余的心
，做多余的事交往基础就是先把对方当外人下篇  学会造势：让好人脉主动找你心有大棋局，落子如
有神没有目的的人脉只是一种谈资你去找他，不如让他来找你把握交往的合理性微博是你的窗口你若
盛开，清风自来转什么消息也是一种态度会讲故事最抓人情绪预测：锐气一少，睿智就多定力让人自
动靠向你你让什么情绪占据内存攻城略地不如树旗一面把关键人物变成你的护照关键人物未必头顶光
环三种人变成一种人口碑是一本万利的事多帮忙也要多传播给自己一个帮助别人的“名分”至少要让
别人知道你是谁帮助别人也要分层次适度藏拙，为什么成功的人总成功别让坦率引发别人的压力严格
要求自己多说拥有的，少说没有的约见是项大工程约见之前做功课第一个60秒，就展示出气场合理控
制小插曲重的东西学会轻轻放你看重的东西，对他人很轻重心思，要轻描淡写没有什么重到你放不下
踏踏实实地为造势投资任何时候，都展示最好的身体状态用钱买你未来需要的东西投资在哪里，回报
在哪里爱惜羽毛，有的事情要听不见做大事还是赚小钱守住自己不掉价不卑不亢是一种技能提防自降
身价的细节追问隐私伤自己会聊才不会失身份关注未来，别盯他人
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章节摘录

把别人变成感恩的人为什么你的好总被遗忘有读者曾经问过我这样的问题：他悉心经营与他人的关系
，自己仗义疏财，也舍得为别人付出，可是，为什么他总是遇到一些不知道感恩的人，这些人没有把
他放在心上，也没有时常联系他？
他发现，他帮助过的大部分人都默默远去，消失在人海了⋯⋯我能懂得他的心情，这个问题不好回答
，讲一个我自己的经历吧。
大学期间，我在物质上曾帮助过几个生活条件艰苦的同学。
大学毕业之后，大家忙于生活也慢慢失去了联系。
我能够理解的是：一方面，每个人都有自己新的生活课题，大家真的很忙；一方面，还有可能是这几
个同学如此辛苦，好不容易一步步成为白领，过上体面的生活，也许他们不想过多与我联系，是因为
有可能我的存在，提醒了他们曾经有过一段比较艰苦的大学时光。
无论怎样，各奔前程而已。
大家大概有四年的时间完全失去了联系。
后来，我的事业有了起色。
慢慢地，我在同学当中，因为做事靠谱、待人不错，有了一定的口碑。
这几个同学一起联系了我。
他们都很真诚，说什么都要一起吃饭。
见面吃饭的时候，大家都很感慨，但每一个同学都不约而同地提到了我大学时期对他们的帮助，提到
了自己当时的窘迫，提到了同学之间那种纯粹的帮助与交情。
感激也是一种结交的手段经历的事情越多，一个人对事情的态度可能就会变得越温和，我不觉得老同
学们对我说的话有什么不真诚的地方，我相信他们的感谢是内心里一直都有的。
当然，以前他们把这种感谢放在心里，现在是什么让他们觉得有必要把这种感谢拿出来“晾晒”一下
呢？
我心里越来越清楚的是，在这个世界上，当感激都可以成为人与人之间交往的一种方法的时候，你总
要靠一些什么来让一些人想要接近你。
如果一个人够强，哪怕他并不用付出什么实际的行动去帮助别人，都有可能经常收到一封感谢信，感
谢他的精神。
他的存在本身就是一种榜样的力量，这也是一种帮助。
所以说，当发现别人对你缺少感恩心的时候，你要看一下自己当下是否在走上坡路。
只要你咬紧牙关，坚持往上走，走到某一个点的时候，总能够重逢一些人。
反之，如果自己发展得不是特别好，那么，你就会发现自己曾经帮助过的人都慢慢地和自己走远了。
不是别人不知道感激，而是生活真的很现实，每个人都要在现实的社会中趋利避害，这并不庸俗，我
们也不应该去强迫别人成为道德上的完人。
我们自身越努力，价值越大，别人就会越珍惜我们的付出，因为怪这个世界太冷漠是无济于事的，不
如让我们更努力！
学会忘记，才能轻松上路很多时候，我会提醒自己，请忘记自己对别人的帮助。
尤其是有时候我们感觉对别人的这个帮助很大，可在对方人生的长河中，它有可能很大，但也有可能
很小。
有个不算太熟悉的小男孩来北京，他找到了我。
虽然不太熟，但我还是尽可能地帮助他安排了生活上的一些事情，例如帮他安排住处，让他暂住在我
一个朋友的房子里。
他找到工作之后，就顺利地搬出来了。
有一天，我到朋友家，聊起这个小男孩，我们俩都再也没有收到过他的信息。
他也许刚来北京，还不懂得能有人提供自己的房子给他借住，是帮了一个不小的忙。
于是，我们总结，还是自己的心态有问题，也许只是我们自己觉得，能够给别人安排一个住处，是帮
了他很大的忙，可对小男孩来说，并没有那么重要。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<人脉是设计出来的>>

如果不能够给他安排，他多花些钱住宾馆，也不会无容身之处。
他未必一定要对我们有多感激。
这也是正常的，有可能是我们把自己做的一些事放大了。
这样反而容易误会别人。
无论怎么样，我们对一个人的好，出于自己当时的意愿，自己愿意去帮助他，很自然地做出来之后，
要学会忘记。
忘记不是为了利他，而是为了利己。
当我们对一个人有所期待时，情绪就被对方所绑架，而当对方没有给出你所期待的回报的时候，内心
就容易产生一些后悔的情绪。
后悔自己当初为什么帮他，后悔自己当时不明白对方是个怎样的人。
这些“后悔”的心情，对自己的伤害是最大的，它会消磨掉一个人的自信，和一个人作决定时的坚定
。
一句话回味不是这个社会人情冷漠，而是我们不够努力！
⋯⋯
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编辑推荐

从关键人物、关键对话、关键问题入手，解决最关键的问题。
例如：关键一句话：这件事必须老子出马要请不缺名利的人帮你，用什么打动他呢？
主持人蔡康永讲到自己接某电视节目的原因，是对方说“除了你，就没有人能做”。
他立刻被奉承到，觉得那真的不是“老子亲自出马”不行。
所以，让对方明白，你把他放在最关键的位置，他才能在关键的时刻帮你。
看透关键点：自己有用，到处是好人为什么总遇到一些不懂得感恩的人？
也许，不是因为社会冷漠，而是我们自己还不够努力！
有时候，感恩是一种交际的手段。
如果你总有价值，总对别人有用——别人就总能想起你给予的帮助，时不时来看望你，与你保持联系
。
海报：接近关键人物：你需要有自然的理由关键人物自信而敏感。
接近他们，一定需要合理的理由。
例如，你在沙龙中为自己争取一个服务所有人的角色，这样服务他、接近他，就很合理。
如果关键人物是你久未联系的老同学，你开场可以说“昨天我整理老照片，看到了你，想找你聚聚，
周末有时间吗？
”要让一切都在自然的情况下发生。
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