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前言

　　《语言的突破》是卡耐基的第一本书，也是一本教你如何“有效”说话的现代“圣经”。
它出版后，在人类出版史上创造了一个奇迹：10年之内就发行了2000多万册，而且被译成了几十种文
字，成为世界上最受推崇的“语言教科书”。
　　我们身边的每一项活动都少不了沟通，而在沟通的过程中需要通过言谈来显示自己与众不同的个
性。
假如我们因为紧张、胆怯或语无伦次而影响自己的思想表达，那么，我们的人格、个性和魅力也将被
遮挡、掩盖。
如何才能在一大群人面前当众起立、头头是道地表达自己的想法呢？
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内容概要

《语言的突破》是一本教你如何“有效”说话的现代语言“圣经”，它是美国励志大师卡耐基最具影
响力的著作之一，被译成几十种文字。
在全球广泛发行，成为世界上最受推崇的“语言教科书”。
书中从交际语言、职场语言、演讲语言、谈判语言、两性语言，以及日常沟通语言等方面系统全面地
阐述了各种场合下的语言表达技巧，并从理论上深入揭示了语言突破的心理机制，帮助读者迅速突破
语言障碍，在各种交际场合从容不迫地有效表达自我，同时培养独特的个人说话风格，让语言表达成
为一种充满魅力的艺术，从而更充分地展示自我价值和风采，抓住机遇，赢得成功。
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作者简介

　  卡耐基（1888～1955），20世纪最伟大的成功学大师，毕生致力于大众心理和人际关系学的实践研
究，被尊为“美国现代成人教育之父”。
在实践的基础上，卡耐基开创并发展出一套独特的融演讲、推销、为人处世、潜能开发于一体的成人
教育方式，他所开创的“人际关系训练班”遍
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书籍目录

第一章　突破语言的八大规则　克服人性中的弱点　借别人的经验鼓起自己的勇气　明确并记住自己
的目标　树立成功的信念　积极的心理暗示　培养自信心　拥有坚强的意志力　不放过每一个练习的
机会第二章　打动人心的交际语言　让对方多说话　不要和别人争论　永远不要指责他人的错误　勇
敢地承认自己的错误　使对方一开始就说“是”　牢记他人的名字第三章　充满魅力的通用语言　实
现有效交谈很重要　根据对方决定说话策略　什么场合说什么话　说话要注意方法　话要说到点子上
　要把握说话的分寸　关键时刻停3秒　别光顾自己说　说的话要引人入胜　说话应遵循礼仪　异性
交谈要大大方方第四章　影响命运的职场语言　讲话的方式很重要　与下属沟通要讲艺术⋯⋯第五章
　赢得异性的两性语言第六章　改变人生的演讲语言第七章　关系成败的谈判语文第八章　有效沟通
的艺术第九章　说服力第十章　打造个人的说话风格
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章节摘录

　　第一章　突破语文的八大规则　　我是从1912年开始教授当众说话的课程的，当时的任务是为纽
约基督教青年会夜校讲授“公开演讲”课。
那段经历对我来说是非常宝贵的，因为，它使我积累了丰富的关于演讲的知识，并促成了我的口才培
训班的诞生。
　　在纽约为商业界和专业人员开班时，我逐渐了解到，学员们不仅需要在演讲方面受到训练，还迫
切需要掌握日常商务和社交中与人交流的艺术。
因为人们除了渴望健康以外，最需要的便是改善人际关系，学会为人处世艺术，而这一切又都是以说
话为前提和手段的。
于是我决定在这方面进行深入的研究，并因此最终总结出了一套比较全面实用的课程，这是很有意义
的事情。
“沉默是金”的谚语，应随时代的变迁而重新评估，因为如何发挥语言的魅力，决定了现代人能否由
沟通走向成功。
　　⋯⋯
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媒体关注与评论

　　世间有一种成就可以使人很快完成伟业，并获得世人的认识，那就是讲话令人喜悦的能力。
　　——苏格拉底　　一个人事业成功的因素当中，有85％来自于人际沟通能力，只有15％依赖于专
业知识。
　　——卡耐基　　尽力培养出一种能力，让别人能够看到你的脑海和心灵。
学着在个人面前、在人群当中、在大众之前清晰地表达自己的思想和意念给别人。
在你这样努力去做而不断进步时，便会发觉：你真正的自我，正在人们心目中塑造一种前所未有的形
象，产生前所未有的震击。
　　——美国著名心理学家　大卫·奥门　　与他人做有效的交谈，并且赢得他们的合作，是我们不
断担任更高职务的人选中所积极寻求的一项能力。
　　——美国含弗公司总裁　亨利·柏莱史东
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编辑推荐

　　《语言的突破全集》是全世界最权威、最卓越、最实用的口才学读本。
　　卡耐基最具影响力的经典著作，创造了人类出版史上的奇迹：被译成几十种文字，10年之内全球
发行2000多万册，成为世界上最受推崇的“语言教科书“，教人如何有效说话的现代语言“圣经”。
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