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前言

　　市场营销作为现代经营管理科学的一个重要分支，出现于20世纪初的美国。
在其长期的发展过程中，孕育出一系列营销方法，这些营销方法集中体现了营销大师们的经营智慧和
营销艺术。
市场细分、服务营销、合作营销、品牌营销、网络营销⋯⋯这些产生于不同时代的营销方法，如海上
的灯塔，天空中的北极星，指引着一批又一批的业者创造出了辉煌的业绩。
　　在现代市场经济条件下，对企业而言，要想在激烈的竞争中脱颖而出，其经营者和营销人员必须
透彻地理解营销，娴熟地应用营销工具。
营销方法是对营销实践的科学总结，是处理特定问题的利器，是各路营销精英解决现实问题的精髓所
在。
可以说，了解与掌握各种营销方法已成为商界精英们必须具备的一种商业素质。
　　本书精选100种经过实践反复检验的营销方法，力图从专业角度对市场营销这门科学进行深度概括
，期望从理论和实践应用两个方面为企业管理者和营销人员，以及有志于从事营销工作的人员提供切
实的帮助。
本书的编写突出了如下特点：　　首先，在图书结构上向读者展示了营销活动的全过程。
从营销环境分析到市场机会选择，从营销策略应用到组织与控制营销活动，本书为做好营销活动的每
一个环节出谋划策。
通过本书，读者不仅可以了解营销活动的全过程，更重要的是可以获知如何开展营销活动。
　　其次，在图书内容上，本书坚持深入浅出、通俗易懂的原则，所介绍的每一个营销方法都由一个
小故事引出。
这些小故事或是与营销方法内涵相通的寓言，或是一个微型案例，使读者在阅读正文之前，就能对营
销方法有一个宏观把握。
小故事之后是营销方法的介绍，然后是精选的相关案例，最后介绍如何运用经典的营销方法。
这样不仅可以保证读者对营销方法有一个透彻的了解，更能懂得如何将其付诸实施。
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内容概要

在现代市场经济条件下，无论是对企业而言，还是对营销人员而言，要想在激烈的竞争中脱颖而出，
必然要透彻地理解营销，娴熟地应用营销工具。
营销方法是对营销实践的科学总结，是处理特定问题的利器，了解与掌握各种营销方法已经成为企业
管理者必备的商业素质，更是营销人员成就事业的必修课。
    本书从营销环境分析、市场机会选择、确定产品竞争优势、价格定位与营销推广、市场营销策略、
营销执行与管理、新形势下的营销等方面精选100个最有效的营销方法，涵盖营销工作的整个流程，这
些方法集中体现了营销大师和商业精英的经营智慧和营销艺术，其高效性经过了实践的反复检验，可
以帮助企业和营销人员解决营销中遇到的各种难题，更科学地做出营销工作中的各项重大决策，从而
渡过危机，创造辉煌业绩。
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计第三章　确定产品竞争优势　29．产品生命周期及其营销策略　30．四象限定位法　31．品牌定位
四步法　32．品牌动力学模型分析法　33．品牌价值模型分析法　34．品牌认知诊断模型分析法　35
．产品与品牌的关系模型　36．品牌间的驱动关系模型分析法　37．品牌角色定位决策模型分析法
　38．品牌经理制管理方法　39．奥美360度品牌管理法　40．品牌延伸策略　41．Interbrand品牌价值
评估法　42．产品概念测试法　43．产品组合策略　44．ABC分析法　45．新产品成功上市法第四章
　价格定位与营销推广　46．成本加成定价法　⋯⋯第五章　市场营销策略第六章　营销执行与管理
第七章　新形势下的营销
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章节摘录

　　第一章　营销环境分析　　1．市场调研　　在下决心之前，需要对事物深入研究。
如果像跳蚤那样，在没有充分了解实际状况的情况下就做决定的话，后悔就晚了。
企业也是一样，在做出某项营销决策之前，也应进行一番市场调研，因为这关系到营销活动的成败。
　　市场调研，拿数据说话　　营销是科学和艺术的结合体，销售人员创造性地开发和维护市场即所
谓的艺术，而科学则侧重于拿数据说话。
对于一个企业来说，要做到科学这一点，就是要做好市场研究。
你把产品销售给顾客之前，要去访问和倾听，以了解顾客在想些什么、真正需要什么，从而为制定有
效的营销策略打下基础。
这就少不了要进行一番市场调研。
　　所谓市场调研，就是指在对客观环境各方面的数据收集和汇总的基础上进行分析和判断，为企业
营销目标的实现和营销活动的开展打下坚实的基础。
市场调研主要应用于产品研究、新产品的开发、了解顾客的消费偏好等。
这种方法不仅有助于形成预测，还有助于促进企业改进产品设计和策划新产品。
　　市场调研主要分为两大步骤，即数据收集和数据分析。
其中的数据收集，也就是我们常讲的市场调查，即通过问卷和上门访谈等方式来收集数据；收集到了
相应的数据之后，接下来就要着手整理这些数据，即利用这些数据来建立相关的模型，进行预测和误
差分析，这便是数据分析。
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编辑推荐

　　《最有效的100个营销方法》集中总结营销大师和商业精英的经营智慧和营销艺术，引导企业及其
经营管理者抓住机遇，出奇制胜，帮助广大营销人员解决营销难题，大幅提升营销业绩，创造辉煌。
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