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内容概要

本书内容写到没有解决力，就没有挑战力，成功必备技能——高效解决力，不要为发现问题而沾沾自
喜，重要的是有解决问题的能力。
你的解决力够强吗？
你曾为没办法解决问题而找理由和借口吗？
当你无法解决问题或达不到预期效果时，原因只有一个——就是你的解决力太弱了。
　　“解决力”简单说，就是解决问题的综合能力，是现代上班族提高业务绩效，提升工作能力的有
效工具：是企业决胜商场、发展壮大不可或缺的关键优势。
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书籍目录

推荐词前言 职场上最缺的，是有解决力的人测试 你的解决力有多强！
CHAPTER 1 解决力第一步，心动不如行动　1.五分钟拖延，让你多忙半天　2.一分钟犹豫，可能损失
千万　3.抱怨的两分钟，足以轻松解决问题　4.知道问题在哪里，就好了吗？
　5.要么奉献，要么滚蛋！
CHAPTER 2 不要为解决力弱找借口和理由！
　1.解决问题的过程中没有小事情　2.执行力不等于解决力　3.工作中没有喜欢和不喜欢　4.既是怀才
，又岂能不遇？
　5.你具备了谋生的技能吗？
　6.你的想法和上司一样吗？
CHAPTER 3 方法一定比困难多得多　1.解决问题前先冷静思考　2.勤奋是解决力的第一要素　3.“屡
战屡败”VS“屡败屡战”　4.每个人都喜欢被人请教　5.最后的10％，可能让你前功尽弃　6.善用你的
黄金人脉门　7.确定这是最好的方案吗？
CHAPTER 4 一分钟经理人，这样练成的CHAPTER 5 培养高效解决力的技巧CHAPTER 6 高效解决力的
几大禁忌附录一　福特的8D问题解决法附录二　精选格言
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编辑推荐

　　职场优势，精英必备。
没有解决力，就没有挑战力。
拥有解决力，让你纵横职场，得心应手，如鱼得水；善用解决力，让你开创事业，出奇制胜，一帆风
顺。
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