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前言

自序彩票该在哪一家买？
如果是你，会在有乐町买彩票吗？
“本彩票店开过12次1亿日元！
”很久以前，我曾在有乐町看过这样的广告。
原来如此，原来这里是鼎鼎大名的彩票店，关西出身的我看得目不转睛。
这时，身旁的友人开口说：“山田，这里开出过‘12次1亿日元’，如果是你，会在这里买彩票吗？
”“这个⋯⋯怎么说呢？
”“这里卖出的彩券票常开出大奖，你不认为在这里买比较有可能中奖吗？
”“嗯，不对吗？
”“你真的不知道吗！
曾经开出‘12次1亿日元’，就表示最好不要在这里买。
”“为什么呢？
”“以几率来说，全国各地的中奖几率应该差不多，可是这里已经开出大奖那么多次了，所以啊，在
还没开过大奖的地方买，中奖几率才会提高吧！
”“那么，你的意思是，不应该在这里买彩票了？
”“没错。
只有那些相信命运、预兆、非科学的人，才会在这里买彩票。
”朋友就此断言：“最好不要在这里买彩券。
”这个结论真的是正确的吗？
或者，根本就错了呢？
我设定了一个三选一的选择题，请各位读者动动脑，想一想。
（问题1）看到贴着“本彩票店开过12次1亿日元！
”的宣传海报的彩票店，认为“在还没有开过大奖的地方买，中奖几率才会提高”的想法是正确的吗
？
A. 正确。
应该在别的地方买。
B. 错误。
长期来看，在常常开大奖的地方买彩票，中奖几率也会提高。
C. 错误。
无论在哪里买，中奖几率都一样。
得出正确答案的关键，在于如何看待“12次1亿日元”。
（思考时间→10秒）如何？
决定答案了吗？
正确答案是Ｃ。
1亿日元的大奖，开过12次也好，开过100次也罢，其实跟中奖几率没有任何关系。
就算开过12次1亿日元是确有其事，也不能保证自己这次买的彩票一定会中大奖。
假设中1亿日元的几率是千万分之一，只要开奖时没有任何舞弊行为，那么无论在哪一家彩票店购买
，中奖几率都一样是千万分之一。
也就是，无论是开过12次1亿日元的彩票店，还是没有开出过任何奖的彩票点，一张彩票的中奖几率依
然同样是千万分之一。
像这种位于车站前的彩票店，上门购买的客人一定很多，要开出“12次1亿日元”本来就比较容易。
也就是说，“12次1亿日元”的说法，是以绝对数值取代原本应该以几率表示的中奖几率。
“12次1亿日元”这个数字所造成的冲击力，让人很难意识到“中奖多的事实”与“自己或许会中奖”
，两者之间毫无关系（注①）您刚才答对了吗？
选Ａ或Ｂ的读者，是完全被“12次1亿日元”这个数字迷惑了。
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我的朋友也是，虽然他说得头头是道，结果也中了数字的圈套。
“12次1亿日元”这个多余的数字，影响了人们的思考。
像这样，即便陈述的是一个事实，但只要是会影响人类判断，我都称之为“禁忌的数字”。
这个词是我自己创造出来的，至于为什么要这样称呼，当然有其理由。
接下来，我将用拳击的例子来说明。
充满违规动作的拳击赛第12回合，目前是对手占优势。
可是，啊，这时山田选手使出了戳眼招数！
手套的拇指戳到了对手的眼睛，对手眼睛虽然流血了，仍巧妙地拉开了彼此的距离。
哦，山田选手拼命出拳想攻击对手的身体部位。
这时，对手一记右反击！
直接命中身体！
山田选手摇摇晃晃地靠近对手的手腕。
啊！
这、这、这不折不扣就是咬人！
山田选手狠狠地咬了对手一口！
接着，他又朝对手的胯下奋力一踢！
对手不支倒地！
⋯⋯八、九、十，锵！
锵！
山田选手，胜利！
您看过这样的拳击赛吗？
绝对没看过吧！
因为，无论是“戳眼”“咬人”或“攻击胯下”，全都是犯规的行为。
靠踢胯下获取胜利，根本是不可能的事。
上述这些动作都属于“禁止动作”。
注 ① 即使如此，大多数人仍愿意在开出大奖的彩票店排大长龙，这是基于“虽然明明知道无论在哪
里买都是一样，但为了不让自己后悔，只要有一丁点儿希望，就愿意尝试”的心理，以及“大家都来
这里排队，我也来排排看吧！
”的群众心理。
只不过，这两者都不是理性的。
禁止动作是为了维持运动的安全性及公平性而规定的。
这些动作全都是小学生打架时可能使出的招数，说穿了，就是任何人都办得到的攻击，但却绝对不能
采用。
或许有人会认为：“既然比赛要决定谁强谁弱，那么，想采取什么招数应该是个人的自由吧！
”然而，一旦容许使用危险动作，就不能叫比赛了，最后还可能演变成“以牙还牙，以眼还眼”的暴
力！
禁止动作的思考特征是，“如果存心想违规，任何人都能轻易办到；但是为了彼此的安全，千万不能
尝试”。
并非因为是规定所以不做。
“禁止动作”已经不属于那个层次。
因此，世界上虽然有各种各样的格斗技，但无论哪一种格斗技，对于禁止动作都有着相同的共识（戳
眼、咬人或攻击胯下，在任何格斗技中都是被禁止的）。
事实上，我之所以称为“禁忌的数字”，灵感就是来自于“禁止动作”。
如果存心想误用数字，任何人都能轻易办到，这就是“禁忌的数字”。
 “禁忌的数字”为什么棘手？
世界上充斥着各种数字。
其中也不乏毫无道理的数字，但是这些荒诞的数字根本不会被认可，所以并不在我们讨论的范围之内
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。
相较之下，“虽然是事实，但不正当”的数字更为恶劣。
例如前面提过的彩票案例中“12次1亿日元”的数字。
这个数字以业绩而言虽然属实，却不能作为在该店购买彩票的正确理由。
彩票还只是普通的事例。
要是这类数字运用在商业、广告或谈判的场合，足以扰乱他人的判断，成为欺骗他人的武器。
它与拳击赛中的“禁止动作”相同，如果存心想做，任何人都能轻易办到。
然而为了社会全体着想，却是万万不能采用的卑劣数字。
因此，我将其称为“禁忌的数字”。
而禁忌的数字之所以棘手，在于当它是文字时，人们还可以仔细思考，一旦它转化为数字，出乎意料
的就会使许多人的思考陷入停顿。
也就是说，被“禁忌的数字”蒙骗的大有人在。
似是而非的禁忌数字我在《赚钱老板不告诉你的数字经济学》一书中，介绍过各种活用数字的“工具
”。
而本书的第一章，对于“禁忌的数字”会有更具体的探讨。
禁忌的数字就像伪装善良的骗子，非常巧妙地融入我们的日常生活中。
为了避免受到欺骗，第一章的重点在于了解“禁忌的数字”，也就是了解数字背后的意义。
凭借了解数字的误用方法，培养判断数字背后意义的技巧，并养成习惯。
第一章的目的就是“从数字的谎言中学习数字”。
接下来，在第二章、第三章中讨论衍生出“禁忌的数字”的土壤（背景、原因），也就是“某些商业
常识”。
商业常识并非永远都是正确的。
随着时代的变迁及知识的偏颇，有些荒谬的商业常识却依然畅行无阻。
千万不要相信荒谬的商业常识。
我将在本书中挑战某些商业常识，试图颠覆这些看似正确、却害人无数的商业常识。
在本书中，我将陆续介绍数字、会计、商业背后不为人知的内幕。
然而，一味传达负面的信息并不健康，所以我在第四章将讨论，在掌握数字、会计、商业的表象和实
情之后，我们又该如何动脑思考。
“就算客人逃单，也不要请服务生”，为什么大错特错？
读过我前一本书《赚钱老板不告诉你的数字经济学》的读者，听到我说“就算客人逃单，也不要请服
务生，根本大错特错！
”时，应该会感到十分惊讶。
或许有读者觉得“作者自己说大错特错，这到底是怎么一回事！
”“亏我这么相信上一本书的内容，真是太过分了！
”而感到愤慨。
请读者大可安心，前一本书的内容绝对没问题，那些内容就该书的范畴而言，就是正确的解答。
那么，既然是正确的答案，为什么我现在又要说它是大错特错呢？
有意解开谜底的读者，可以循着问题的脉络，思考一下答案。
如前所述，第二章、第三章的内容虽然是关于衍生出“禁忌的数字”的土壤，但是与上一本书及本书
第一章相同，由于多半是概念性的想法，而不是具体的技巧，因此很难感受到其真实性。
因此，在第二章和第三章的前半部，我利用虚构的人物和故事进行个案研究。
如果可以，我希望读者能耐心看完，至于不喜欢看小说的读者，可以略过。
前言大致到此，现在就让我们进入主题吧！
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内容概要

还记得那个“就算有客人逃单，也不请服务员”的拉面店老板吗？
　　确实，无论做生意还是家庭理财，当然要有自己的小算盘。
然而讲求成本效益、重视预算和计划固然好，但过度执著于数字，反而会导致判断的偏差，让你吃大
亏。
本书作者继《赚钱老板不告诉你的数字经济学》后，再度引爆数字热潮，推出《赚钱老板的经济学：
看穿数字不吃亏》，列举出四种“禁忌的数字”所带来的陷阱与谎言，帮助读者克服对数字的盲信，
不轻易为虚假、无意义的数据所欺骗，更是引导读者从多重观点思考，以更宏观的角度来看事物，指
出“‘就算有客人逃单，也不要请服务员’，根本大错特错！
”这一完全颠覆前作的观点，以及“赚钱老板通常是不按牌理出牌的，因为最有利的，总是第三条路
！
”相信对于数字已经十分敏感的你，一定会大吃一惊，然后想一看究竟吧！
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作者简介

山田真哉，1976年生于神户的年轻新锐会计师。

　　大学毕业后考进理想公司任职，却遭逢该公司业绩惨跌，当时不懂会计的他，据此判断公司陷入
经营危机，于是上班三个月即毅然辞职。
不料这只是该公司在进行人事变动，不久即恢复优良经营体制。
作者深感若非幸运考上了会计师执照，该次辞职即可能成为人生最大错误。
这个经验让他认识到会计的重要性，从此立志推广正确而有用的会计知识，以避免人生决策上的许多
遗憾。

　　作者为年轻学子与社会新人写了一系列结合会计知识的《青春女会计师事件簿》趣味推理小说，
推出后大受欢迎。
另著有《世界最简单的会计书》《世界最感人的会计书》，以及日本史上最畅销的会计类型书：《叫
卖竹竿的小贩为什么不会倒？
》《赚钱老板不告诉你的数字经济学》，销量已突破200万。
曾获2005年书店新风奖，入围流行语大赏。
作者擅长以亲切活泼的方式介绍会计观念，不但帮助读者破除对数字的盲目信任，不为虚假无意义的
数据所欺骗，更引导读者培养对会计与商业数字的敏感度，以更宏观的角度看待事物。

　　官方网站为“山田真哉工房”：http://www.cam.hi-ho.ne.jp/shinya-yamada/
　　
　　译者简介：
　　刘佳丽，毕业于辅大日文系。
从事IT产业多年后转行投身出版界，现为专职翻译、口译，兼任资策会资讯市场情报中心特约日文编
译。
译作有《和狗狗的幸福生活》《西日本铁道旅行》《下一秒，优势还在吗？
——保住未来竞争力的9大趋势》。
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书籍目录

自序彩票该在哪一家买？
 《赚钱老板不告诉你的数字经济学》重点摘要编辑手记 第一章 数字不会特别做什么——看穿数字谎
言四种“禁忌的数字”禁忌的数字之一：刻意制造的数字低生育率对策的荒谬结论信息不完整的“存
活偏差”集体操作排行榜？
禁忌的数字之二：毫不相干的数字非得有250万日元才能开始投资？
让人停止思考的说法禁忌的数字之三：没有根据的数字没有根据的经济效益数字禁忌的数字之四：纸
上谈兵的数字征人广告的数字陷阱中小企业有七成面临危机？
“平均值”也是账面上的数字对于数字，不必特别做什么比“禁忌的数字”更严重的问题 第二章 比
起天才CFO，更该向写真集明星看齐——计划信仰的迷思个案研究1一周内要花掉1亿日元!?我们都生
活在计划之中计划信仰的现象剥夺商业自由的两项东西变化剧烈的时代预测都是骗人的计划的束缚，
也就是会计的束缚对计划的不满10个月考上会计师的读书法王牌超越计划的时代向写真集女星学习打
牌法跳脱预算经营10年后的自己会如何？
制订计划是为了因应 第三章 就算客人逃单，也不要请服务生，根本大错特错——效率化的失败个案
研究2想合理赚钱的大学生小气的会计师为什么办豪华婚礼？
伤脑筋时用的王牌——成本效益“成本效益”行遍天下请小心时常使用“成本效益”的人如何以最小
的金额获取最大的成效？
效率化顾问的结局效率化的失败眼前的利润或长期的利益？
精明能干的人说话都用二分法方便思考的技巧会计的世界也是二分法资深会计人士“三秒裁定”的秘
密商业也用二分法切割会计与非会计“不请服务生”属于会计性行动就算客人逃单，也不要请服务生
，根本大错特错只能用二分法吗？
 第四章 商业不是二择一——构思制胜策略跳脱二分法的制胜策略抢夺客户的便利商店花三倍人事费
作业务？
摆脱库存的恐惧与网络书店抗衡的经营法成功的经营背后，必有制胜策略利害关系人的需求真能兼顾
吗？
福特汽车的制胜策略全力思考第三条路 最终章 会计只是二分之一的世界——了解会计科学会计是科
学，商业是非科学内部控管为什么与商业格格不入？
会计性观点不可或缺你重视“情感”，还是“计算”？
会计只是二分之一的世界因为“乱花310亿日元”而大惊小怪保持多重观点的重要性后记懂会计，不表
示就懂商业不止一个观点，才能对数字敏感
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章节摘录

插图：
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后记

懂会计，不表示就懂商业这本书，我写了一年多，修修改改了好多次。
所写的原稿篇幅，应该不下于实际书的四倍。
现在回想起来，原稿的内容更加“蛮横辛辣”。
换句话说，就是更毒舌，更挑衅。
之所以会写出这样的内容，我想是因为自己的情绪太过强烈了。
我指的是，自己对于“计划信仰”的反弹。
关于会计，这几年来频繁地出现在商业书籍、商业杂志中，然而我深感“大众太过于信赖会计”，也
注意到“懂会计，就会懂商业”的夸大评价。
对计划及效率化的评价也是如此。
就学问理论而言，这或许没有错，可是对于实务上执行的人来说，计划及效率化有时是令人非常痛苦
的。
我当然不排斥会计，也并不讨厌计划及效率化。
只是，会计、计划、效率化，同时也是产生“禁忌的数字”的主要原因。
对于那些不带任何批判而信仰会计、计划、效率的人，我强烈感到无法认同——这就是为什么我的原
稿中充满恶毒的批评。
不过，这本书毕竟是商业书，绝不容许我大吐苦水，因此，我决定把对会计、计划、效率的批判“和
缓带过”。
原稿中有很多部分没有修改就直接删掉，例如货币论、金融论及风险等。
因为，如果讨论的主题这么广，不仅会模糊焦点，书也会变得很厚，因此这次我才含泪将之删除。
无论如何，在写本书时，我的目标也是完成能在一小时内读完的商业书（不过，本书比我的上一本更
厚一点，因此也许要一个半小时才能看完吧）。
不止一个观点，才能对数字敏感我记得，拙作《叫卖竹竿的小贩为什么不会倒？
》中所提到的“数字敏感度”，意外得到读者热烈的回响。
我知道有许多人希望可以拥有巧妙运用数字的敏感度，以及不为数字所欺骗的敏感度，于是我开始思
考“关于敏感度这种难以捉摸、暧昧模糊的东西，是否可以体系化”。
这就是我决定写这两本书的契机。
而这个实验，我认为在上册与本书的第一章中几乎已经完成。
数字敏感度的真正精髓，就是我在本书最终章中说的“拥有数个观点”。
一言以蔽之，就只是这样，可是这很难学得来。
尤其是对那些可以思考文字，但一旦转化为数字，思考便陷入停顿的人来说，比起了解如何“巧妙运
用数字”，本书的“不为数字蒙骗”应该才是优先课题。
于是，我将本书的架构设定为，让读者能尽早练就不为数字蒙骗的“思考能力”。
“这个数字的背后有什么含义？
”“是否被计划束缚了？
”“会计与非会计？
是否偏向哪一方了？
”“没有制胜策略吗？
”依照上述顺序思考的训练指导手册——这就是本书的实际内容。
为了培养数字敏感度，透过数字锻炼思考能力，就是隐藏在《数字中的钱规则》以及本书当中的使命
。
最近，社会掀起一股“儿童理财教育”的风潮，然而在说明金融或金钱之前，我认为正确地学习数字
才是最必要的。
让随着数字起舞的成人教小孩赚钱理财，实在没什么说服力。
透过数字锻炼“思考能力”，练就数字敏感度后，就可以立刻赚到钱，这样的论调的确很荒谬。
可是，由于科技革新，信息量增加，再加上广告传播，煽动人心的信息日益精致化，迫使我们必须学
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会思考能力和数字敏感度。
因应变化，与本书第二章所介绍的“计划”相同，即使在数字的世界也是必要的。
关于数字，我大致谈到这里。
如果可以有自觉、带着批判精神与数字相处，数字其实并不可怕，也不困难。
如同我曾说过的，只要有意识，无论是谁，都可以对数字变得敏锐。
非常感谢各位读者，看完了这本书。
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媒体关注与评论

国内评论每一个赚钱老板心里都有一个精密的算盘，都有一副超乎电脑一样快速的数字头脑。
对于数字敏感的人，会更加容易抓住未来的趋势，也能敏锐把握事务的本质和细节。
看财务报表，听趋势分析，都少不了对数字的敏感。
——当当网评论员 糖果咖啡伴看这本书，不仅对做生意的人有启发，对需要冲业绩的销售员有帮助，
对许多看似与做生意和搞经营的人完全没有关系的人也有很大的作用。
因为这本书不仅仅教人赚钱，更多是叫人培养数字的概念。
——无锡 赛拉皮斯作者能将数字与会计用浅显的生活化问题加以解析⋯⋯不仅让读者深刻感受到数字
的魔力，更让读者了解，拥有高度的数字敏感度，懂得运用不同的数字表达技巧、并进而洞悉数字背
后的特殊含义，将可大大提升您的说服力与竞争力。
——资诚会计师事务所所长  薛明玲本书可贵之处在于作者没有高高在上，摒弃艰深难懂的专业术语
，语言通俗易懂。
作者更是提出“一个小时的轻松阅读”理念，希望读者轻松阅读之余领略数字的魔力。
——搜狐读书 小寒日本网友评论光是看到这样一个书名，我就禁不住想知道里面讲的是什么内容了。
这本书从著名会计师的角度，通过具体的举例，讲解被我们固定思维所误导的数字，即使你是外行人
也很容易明白。
——火猫太郎对那些已经上市的企业，故意伪装获取低利益这种手法的解说，还有至今为止不为人知
的商业世界的常识，此书会让你有一种“有点明白了”的心情。
——neo201（神奈川县）一开篇就否定了前作的主张，解释了用不同的观点捕捉事物的重要性。
最大的亮点是，对同一化的、理解数字的固有思维模式和计划经济的风潮的警示。
——福山 诚（福冈县）非常容易读，能一口气读完，也可以在有空的时候读。
之前没有觉察的矛盾观点在读完后都清晰地感觉出来了。
很好地传达了看待事物的各种各样的观点。
——石田美加（北海道）对那些不擅长会计、初学经济的人来说，总会找到“果然是这样啊”的同感
。
用一句话总结这本书就是——冷静地捕捉数字，让数字变强。
——小林美子 (大阪)
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编辑推荐

《赚钱老板的经济学:看穿数字不吃亏》：你能否发现下面事例中隐藏的数字谎言？
在开出头奖12次之多的彩票点买彩票，比较容易中吗？
10只信托投资基金全部有卓越绩效，值得信赖吗？
某公司的营业额第一年1亿，第二年2亿，第三、四年会是4亿、8亿吗？
时薪10元，可月收入3000，这份工作不错吗？
《赚钱老板的经济学:看穿数字不吃亏》是一本再度引爆无数人思考革命的书，他们通过阅读本书改变
了只凭感觉判断问题，以及对数字盲目信任的思考方式，使他们更冷静，更富怀疑精神，也更富有！
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