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内容概要

《卡耐基论领导艺术》一书，是根据卡耐基成人教育的精神，对领导艺术的高度总结。
卡耐基对领导艺术，有其独到的见解和新颖的观点。
本书对领导的统驭术、处世术、协调术、语言术和交往术做了精辟的论述。
语言和实践相结合，通过大量的事实和名人的实践经验，总结出了实用的领导艺术，对当今处于领导
岗位和将要走向领导岗位以及普普通通的人们的社会交往，将是一本不可多得的好书籍。
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章节摘录

　　第一章　论领导的驾御能力　　1　重才重德任人唯贤　　创造力是一种内在因素与社会因素相
互交叉影响产生的一种效应。
从心理学的观点进行分析，不同的创造型人才，既有不同的个性特征，也有共同的个性特征。
创造力的个性特征也是可以培养的，综合卡耐基的观点，我们把创造型人才分析如下：　　第一，创
造型人才的个体类型，其分类方法有多种多样。
　　卡耐基依据他们在不同领域作出的创造成果，大致划分为：发现型与发明型；推测型与条理型；
经典型与浪漫型；再现型与创造型。
　　我们首先探讨一下发现型与发明型。
发现是对客观事物新的认识，可分为两种：一种是发现事实；另一种是指出事物的内在规律。
在发现过程中，大脑的一系列功能，如观察力，想象力，思维力等起着主要作用；活动因素，如组织
能力，动手能力，操作能力，则相对作用较小。
发明是根据事物的客观规律创造出世界上本不存在的东西，如飞机、导弹、工具、技术与工艺等。
在发明过程中，智力结构中的认识因素、活动因素都起重要作用，但活动因素甚为重要，任何创造性
新产品的出现，都是在不断的摸索中得来的。
　　推测型与条理型。
推测型创造者在创造过程中主要使用演绎法，他们首先提出假设，最后再证明它的成立。
　　条理型在创造过程中则主要是用归纳法，这一方面的人才，很注意积累资料与事实，从中引出结
论。
推测型多适于探索型基础研究，条理型多适于发展研究及管理研究。
他们二者的表现形式是不同的。
　　经典型与浪漫型。
经典型的思维特点是思维深刻，工作方法有条理，在本学科领域造诣很深。
但缺乏思维的灵活性，从一个领域转向另一个领域较困难。
浪漫型的特点是思维灵活，想象力丰富，知识渊博。
但思维的深刻性比不上经典型，不讲究细节。
前者多有希望成为专家，后者却很少有这种想法。
　　再现型与创造型。
再现型的特点是记忆力强。
想象力发达，善于积累知识，思维综合力很强，能博采众家之长，来构筑自己的创造性“宏伟大厦”
，能在前人的成果基础上，有新的创新和突破。
创造型则是高度发达的创造性思维与惊人的想象力，他们能够通过不断地努力来取得一定的成绩。
　　现代领导者身兼双重或多重任务。
一般说来，领导者多属发明型、条理型、浪漫型和再现型人才，他要努力在这方面发挥自己的创造功
能；另一方面，他要当好“伯乐”，努力发现、支持那些再现型、推测型、经典型和创造型的人才，
充分发挥他们的创造能力，当然也要发挥前述四种创造型人才的作用，成为一位名副其实的领导。
　　卡耐基又根据他们不同的思维方法，分为思维的刨造型、灵活型、服从型与保守型。
　　思维的创造型。
这种类型的领导有较高的思维批判能力，既不盲目肯定一切，也不轻率否定一切，他们善于置疑，对
什么事都要问一个为什么。
他们的创新意识特别强烈，创造性思维发达，善于运用知识经验，解决一切难题。
　　思维的灵活型。
这种类型的领导，其思维活动根据客观情况的变化而变化，具有很强的灵活性。
他们思维敏锐，善于组织多方面的知识用以解决问题，容易接受新鲜事物。
　　思维服从型。
这种类型的领导缺乏独立思考的能力，一般不会开拓进取，思维创造性不发达，常常人云亦云，没有

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<卡耐基论领导艺术>>

主见。
　　思维保守型。
这种类型的领导，思维闭塞、迟钝，思想僵化，倾向保守，对新鲜事物丧失敏感，不容易接受。
　　所以说，作为现代化的领导，自身应当努力成为思维灵活型的创造者，同时要充分发挥思维创造
型人才在各个岗位上的作用。
有条件地选择思维服从型的人才在某些非关键的执行岗位上，可以确保整体目标的实现。
力求避免思维保守型的人在负责岗位上起重要作用，特别不能把他们安排在关键岗位上，否则会压制
民主，窒息学术空气，使事业失去活力，其结果是可悲的。
　　除此之外，卡耐基从创造心理角度上，又把创造型人才分为许多种类型。
　　例如：热心型。
即是因内在动力而迷恋创造研究，孜孜不倦，不屈不挠，勇往直前，直到成功。
　　先导型。
这种人思维敏捷，反应迅速，勤奋不懈，善于合作，善于选拔和举荐人才，重用后起之秀，属于企业
的优秀人才。
　　⋯⋯
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