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前言

富士康是一个沉重的话题，它并不只是一长串被报道的死亡名单和80万生产线工人苍白的青春。
它代表的是一段谁都不愿触及，却又都无法回避的伤痛，因为它背后隐藏的问题，并非仅关乎某家企
业或某一种保障机制，而是如一面镜子折射着当代社会某个群体的迷茫与痛楚。
生命之轻与梦想之重，青春激情与苍凉人生，都可在此一览无余。
2010年1月23日至5月26日，在这短短的四个月里，富士康先后有12名员工选择以跳楼的方式来表达对
现实的无奈、怨恨，以亲人朋友的哭泣作为生命谢幕的悲曲，方式之极端、频率之紧凑、时间跨度之
长不得不令全社会震惊。
随着噩梦远去，思想沉淀，媒体、公众开始由最初群情激奋地抨击咒骂转化为人文关怀、企业发展层
面的理性探讨，富士康悲剧的正面意义由此放大，真相的神秘面纱也被逐渐揭开。
也许只有郭台铭本人——一个向来习惯于霸气、高傲的年近60岁的老人，才能真切、彻底地感受到一
夜之间成为千夫所指的滋味。
在过去的四个月里，尽管他白发陡增，血丝布满双眼，疲惫写满全脸，并且随时都有倒下的可能，可
“12个十字架”只有他才能背负，虽然这样做有些不公平。
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内容概要

富士康的故事远没有结束。
　　当你读完这本书，“富士康危机”将不再是一个模糊、杂乱的事件，而会形成一张清晰的脉络图
，这不仅仅是一个企业的问题，这是中国企业乃至中国社会的一种病痛。
富士康问题的背后，更隐藏着巨大的黑手，既有监管、社会公平和幸福感的丧失，更有外国企业资本
霸权的盘剥！
本书将为您揭开：　　——富士康帝国，是模式为王，还是靠“血汗”的支撑？
　　——“N连跳“，是一个企业与一代人的冲突，还是人性关怀的丧失？
　　——富士康的背后，还隐藏着什么样的黑手？
　　——我们的日子为什么这么难过？
中国企业的出路在那儿？
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作者简介

陈润，青年财经作家，湖北浠水人。
曾在南方港企、台企从事管理工作。
后投身媒体，专注制造企业和IT行业，对富士康集团及其创始人郭台铭有着长期深入的研究。
著有《生活可以更美的：何享健的美的人生》《财富青春：80后创业力》《剑客马云，刀客史玉柱》
《福布斯财富故事会》《中国顶级CEO的商道真经》等。
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书籍目录

第一章　五月围城　死亡名单　富士康就是我的深圳  　青春不能承受之重　谁在绑架“中国工人”
　把悲伤留给GDP　中国制造业的时代背影第二章　台湾的“晋商”　　白银帝国和“山西的事业” 
　成长的名字叫痛苦　一个国家是否强盛要看它的模具水平　转型：电脑连接器　打不死的蟑螂　十
年磨剑，富士康横空出世第三章　进军大陆　深圳l988　艰难上市　看得见的土地我都要了　大陆扩
张路线图 　全球布局第四章　并购大业　半年内完成三大洲并购 　并购汤姆逊，补强光驱短板　奇
美通讯：并购，增持，再增持　普立尔启示：并购要找志趣相投的人 　并购索尼海外工厂，电视机新
霸主的图谋第五章　从“3C”到“新3C”　电脑大鳄震惊业界　通讯：必须要与富士康合作　消费电
子战场的军火商  　汽车市场搅局者　将数字内容产业与硬件制造相结合　渠道变革第六章　中国制
造的基本功　核心武器：CMM模式　成本控制是企业的基本功 　品质是生命，是尊严　答案永远在
现场　谁拥有技术，谁就是赢家　选对客户，全心服务　从学习上找根源　前10年壮大企业，后10年
培养人才第七章　经验揭秘：速度决定一切第八章　铁血帝国第九章　富士康的宿命第十章　同行者
的力量第十一章　醒来，未来第十二章　不只是一面镜子后记附录
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章节摘录

2010年4月的最后一天，精彩绝伦的上海世博会开幕式让中国彻底沸腾，灿烂的烟花像一张张笑脸彻夜
绽放。
从5月的第一天起，这座举世闻名的国际化大都市观者如潮，人声鼎沸，一场百年一遇的盛世狂欢正
在上演。
然而，几乎与此同时，在南粤工业重镇深圳，跳楼自杀的悲剧也在轮番上演，一切都与同一家企业有
关。
在5、6月的媒体重要版面中，除了上海世博会，郭台铭与富士康是出现频率最高的字眼，围绕他产生
的话题既有惋惜与遗憾等同情词汇，也有谴责与质疑的愤怒表达。
“12连跳”是绝望者留给这个时代的硕大问号，同病相怜的情绪迅速在年轻人中间蔓延，一时间，英
国诗人约翰·多恩的《丧钟为谁而鸣》成为最流行的表达方式：“任何人的死亡都使我受到损失，因
为我包孕在人类之中。
不要问丧钟为谁而鸣，丧钟为你而鸣。
”没有人愿意用带血的文字来为一个群体的青春祭奠，尤其是在21世纪的今天。
这只是悲剧的延续，而不是开始，事实上早在2007年6月18日，富士康就有一名侯姓女工在厕所上吊自
杀。
沉重的迷雾中，没有人知道会以怎样的方式在何时结束。
1月23日凌晨4点左右，19岁的男工马向前“高空坠楼死亡”的尸体被人发现，他是深圳富士康在2010
年首位坠楼者，这起非正常死亡案件一直布满疑云，被人打死还是猝死难以认定，直到5月26日富士康
向媒体开放时，马向前的父母及姐姐仍跪地喊冤，哭诉“马向前死得不明不白，警方不给说法，家属
也还没有收到赔偿”，场面催人泪下。
在马向前河南鄢陵县老家的大门上，“生龙活虎明年比今年强?’的对联此时显得有些刺眼，“越过越
好”已成为这家人的奢望。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<富士康内幕>>

后记

当这本书行将结尾时，我的脑海中骤然浮现凝重的两个大字，它曾被余华用作小说名字：活着。
在富士康“12连跳”的悲剧发生之前，我们早就耳闻企业员工不堪重负自杀的消息，尤其是在2008年
金融危机时，小企业老板债台高筑万念俱灰跳楼、大学生求职受挫前途渺茫割脉⋯⋯自杀的幽灵像病
毒一样在职场内外传染、蔓延，生命以如此沉重的方式黯然凋零，未免令人心酸。
人之所以为人，就在于始终要倔强坚韧地站立，以“人”字形象地描述着做人的尊严和骨气。
虽然我们如微尘般渺茫，继而在风雨飘摇中迷茫，但终归是历史的创造者与见证者，曾在繁华或苍凉
中感受过生，也恐惧过死，重要的是在生死间“活着”过。
对于企业经营而言，“活着”二字同样重要。
“跳楼危机”对富士康的打击固然沉重，但尚未到败局的境地，与已经破产的兰世立、李途纯以及忙
于争夺国美控制权的黄光裕等人相比，郭台铭尚属幸运。
而史玉柱、仰融、吴炳新、王志东等曾经的失败者，一直以忍辱负重艰难复兴的顽强坚韧形象为企业
界尊重，他们是解读企业“活着”含义最伟大的实践者。
每一位创业者都对成功充满最原始的野心，但并非每个人都能到达幸福的终点，大多数人将在失败的
边缘艰难生存，正是有这种挣扎和抗争、欲望与沉沦的渲染，我们的商业故事才如此鲜活，这种向上
、不屈的力量才激荡震撼，摄人心魄。
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编辑推荐

《富士康内幕+公司会雇用你的44个秘密》：中国制造，最终幸福了谁？
找准富士康事件背后的本质，挖掘中国企业困扰的根源！
这本书所带来的，不应该仅仅是一时的激愤与指责、喧哗与骚动，而应该是深入的观察与思考，深刻
的分析与总结，以及切实的改进。
一个神秘的企业帝国在富士康的大门被强行打开之前，它是中国最神秘的企业，它在世界500强企业中
排名第109位，它的员工超过80万，每年出口额达559亿美元，占中国内地出口总额的3．9％。
富士康是全球3C代工制造企业的标杆。
谁能承受这种残酷!在短短的四个月里，富士康先后有13名员工选择了以自杀的方式来表达自己对现实
的不满，一时间，郭台铭与富士康成为在媒体上出现频率最高的字眼，围绕他们产生的话题既有惋惜
与遗憾等同情词汇，也有谴责与质疑的愤怒表达。
富士康褪去神圣的外衣，它是标杆企业还是“血汗魔窟”?我们需要集体反思“中国制造”用富士康的
模式支撑了中国30多年的经济发展，也使我们重新燃起了大国梦。
然而，“连跳”的悲剧、，让我们必须面对残酷的现实，中国企业需要共同反思，中国社会必须认真
思考。
如果不能将对幸福感的追求与发展的追求结合起来，共享改革开放果实只会变成一句空话。
这，需要中国自己摸索。
富士康背后还有黑手?著名经济学家郎咸平说：“你在媒体里面看到的所有关于责备富士康的事情，通
通都是表面现象。
其实根本不是一个简单的富士康危机，它的幕后黑手才是这一切的根源，而它竟然逍遥法外而没有受
到舆论的制裁。
你知道它是谁吗?它就是苹果!”真是这样吗?
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