
第一图书网, tushu007.com
<<管理心智>>

图书基本信息

书名：<<管理心智>>

13位ISBN编号：9787541127304

10位ISBN编号：7541127302

出版时间：2008-10

出版时间：四川文艺出版社

作者：汤勇

页数：319

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<管理心智>>

前言

人生一世，无外乎两个方面，一是做人，二是做事。
做人有做人的准则，做事有做事的道理。
做人是一门学问，做事更是一门艺术。
有的人，会做人，却不会做事；有的人，会做事，却不会做人。
既会做人，又会做事的人，可以算得上是真正圆满的人生，这样的人工作定会舒舒坦坦，生活定会有
滋有味，人生定会左右逢源。
当然，做人与做事，做人是关键，是基础，是前提。
学会了做人，做事就会顺顺利利。
不会做人的人，在做事上就会举步维艰，众事难成。
要做事，必先学会做人。
做人的准则很多，诸如勤于修身，严于律己，堂堂正正，清清白白，心存感恩，与人为善，宽宏大度
，真诚为人，谦逊豁达，光明磊落，凡此种种，不一而足。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<管理心智>>

内容概要

本书具有以下特点：    可读性强。
本书避开了那种教科书似的讲解和高深莫测的理论，每一个话题都是从轻松有趣、富有哲理、发人深
省的故事谈起，行文也力求深入浅出、生动活泼，让你在轻松愉快的阅读中，学习到丰富的管理知识
，掌握到管理的技巧，感受到管理的快乐，领悟到管理的真谛和奥秘。
    针对性强。
我先后在学校、乡镇、党委部门、政府机构从事管理工作，在管理中，不仅用心实践着管理。
也在用心感悟着管理，更在用心研究着管理。
本书提出的话题，都是自己在管理中遇到的一些关键性问题，相信也是每一位管理者会遇到的最根本
和最重要的问题，在具体管理实践活动中，大家都能从书中找到答案，因而具有很强的针对性。
    操作性强。
为密切结合现实管理工作实际，书中援用了一些鲜活的案例，包括一些国内外管理大家的成果，自己
的一些管理经历，身边人的一些管理经验，极大地增强了本书的实用性和可操作性。
读者在阅读本书时，既能让自已很好地实践，又能让自己更好地思考并得到更多的启示。
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作者简介

汤勇，供职于享有全国历史文化名城，中国优秀旅游城市、风水古城、状元之张盛誉的阆中市，从事
教育行政和理工作。
工作之作，勤于学习、写作和研究，并把系统的学习，不懈的写作、潜心的研究作为充实自己，提升
自己，完善自己的途径。
著述有《文言短篇注评及能力训练》《病句门诊一千例》《名作语段导读》《中学写作技法大观》《
心灵盛宴》《每天给心灵放个假》。
其中《心灵盛宴》《每天给心灵放个假》面世后，深受读者欢迎，先后多次再版、重印、并被中国四
川省委宣传部、四川省新闻出版局评为优秀川版青少年图书。
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章节摘录

第一章 识人用人心法 1.新娘过门：让员工成为主人洞房花烛夜，新郎兴奋地拉着新娘的手，新娘羞答
答的，突然她指着墙角，吃惊地嘁道：“看，快看，老鼠在吃你家大米。
”新娘一觉醒来，新郎还在酣睡，新娘发现老鼠又在吃大米，便拿起扫帚扔过去，怒吼道：“该死的
老鼠，敢来偷吃我家的大米。
”一夜之间，“你家”便成了“我家”，新郎高兴地笑了。
稍一留心，在我们身边便有很多这样的情况，一些管理者经常不眠不休，夜以继日地工作，成了“拼
命三郎”，而他的员工呢，却对组织毫无感情，对组织发展冷眼旁观，持无所谓的态度，上班的时候
当一天和尚撞一天钟，能够混日子就混日子。
出现这种现象，主要是员工还没有成为主人，像新娘一样把“我家”当成了“你家”。
美国石油大亨保罗·盖蒂自己很敬业，而手下的员工却视而不见，对公司的事情及发展漠不关心，所
养的尽是一群闲人。
他便去请教一位管理专家，专家说：“因为那是你自己的油田。
”这之后，保罗努力让“自己的油田”变成“员工的油田”，这种闲人现象迅速绝迹，而石油产量大
幅增加，最终形成了自己的石油王国。
作为管理者，我们应该研究的是如何让员工高兴地投入工作，把团队当成自己的“家”，使他们成为
团队的主人。
要使员工成为团队的主人，最重要的是不要把所有利益留给自己，要学会与员工共享成果，要把员工
的利益与团队的利益紧密地联系在一起。
其次要平等地对待自己的下属，要对他们亲切友善、态度随和、不摆架子，员工也是人，人与人之间
，虽然有分工上的不同，但在人格上是平等的，都应该受到尊重。
要对员工给予真诚的关心，要像对待亲人一般把自己的热情送到每位员工的心坎上，使他们感受到你
浓浓的人情味，感受到自己是大家庭中的一员。
再者要让员工参与决策和管理。
英国国会议员大卫·斯蒂尔说：“为了使人敬业，众人合作，最重要的便是使每一个人都感觉自己参
与了事件的决策。
”每一个人都希望在组织里有发言权，他们一旦参与，就会把自己所在的组织和所做的决定看成是自
己的，就会把所承担的工作看成是自己的事情，就会增强自己的义务感、责任感和主人翁意识，就会
消除其“旁观者”、“局外人”的感觉。
还有一个重要方面，就是管理者在平时讲话、言谈、工作安排上，尽量少用“你”、“我”，多用“
我们”，虽是一字之变，却让员工感受到了不分彼此、没有高下、平等相待、温和热情，他们觉得都
是一家人、一个整体，在团队中的所有一切都与自身利益有关。
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编辑推荐

《管理心智》中每一个话题都是从轻松有趣、富有哲理、发人深省的故事谈起，行文也力求深入浅出
、生动活泼，让你在轻松愉快的阅读中，学习到丰富的管理知识，掌握到管理的技巧，感受到管理的
快乐，领悟到管理的真谛和奥秘。
 识人用人心法，谋事成之道，理念用于一切。
机制决定成败，赢在激励，卓越的领导力，高效管理与领导艺术。
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