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内容概要

本书由刘春梅主编，编写紧扣应用性本科人才培养的目标和要求，在内容范围、结构体系和实践实训
指导等方面，力图符合应用性本科学生的特点，适应该群体学生的学习习惯和理解能力；在内容选择
方面，注重理论与实践相结合，在理论上侧重介绍已经成熟的理论与方法，并将零售业前沿的相关问
题引入本书，让学生更好地理解现代零售的新进展，而在实践实训上主要突出目前零售企业常规的业
务。
为了更好地让学生掌握相关的知识，每章后面附有练习题和案例学习内容。
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