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内容概要

　　《直击上海公务员考试系列：2012行政职业能力倾向测试》为历年上海公务员考试中必考的一门
，《直击上海公务员考试系列2012：行政职业能力倾向测试》在前版基础了，进行了大幅调整，使之
更适应考生需求。
　　《直击上海公务员考试系列：2012行政职业能力倾向测试》 中，行测部分我特别加入部分新题库
内容以及近年来两套全真试卷；申论特别加入一年最新的基本理论、重要文件、时事政策、热点专题
，收录了2011年中央和上海中论全部全真试卷，增加了大量作者王君在内部辅导时使用的资料、范文
、学生的作业和他的分析点评，新增了2012年模拟试卷等。
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作者简介

　　王君，公务员考试和干部公选资深命题官，中国浦东干部学院副教授、仕途公考高级顾问。
　　曾在公务员考试命题机构任职多年，多次参与或主持上海市公务员考试、领导干部公开选拔和竞
争上岗测评、军转考试、事业单位人员选拔考试等工作，从事上海市公考、事业单位招考等内部辅导
数年，开展了多个系统的事业单位参照公务员法管理过渡考试培训工作，受到各方高度评价。
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章节摘录

　　行政组织具有政治性、社会性、服务性、整体性、适应性和法制性等特点。
　　行政组织就其领导体制而言，有首长制、委员会制和混合制三种类型；就其组织结构而言，有纵
向的层级制和横向的职能制；就其组织权力体系而言，有集权制和分权制；就其组织机构而言，有领
导机关、职能机关、辅助机关、咨询参谋机关和派出机关。
　　行政组织的指导原则。
　　行政组织的指导原则包括职能目标原则、精干效益原则、完整同一原则、管理幅度和层次适度原
则、职责权一致原则、依法设置原则、民主参与管理原则、稳定性和适应性相结合的原则等。
　行政组织理论。
　1.古典（传统）行政组织理论。
　古典行政组织理论产生于19世纪末20世纪初，这也是公共行政学研究的起步阶段。
这一时期的主要学派是以泰罗为代表的科学管理理论、以法约尔为代表的行政管理组织理论和以韦伯
为代表的官僚组织理论。
　　泰罗对于组织理论的贡献主要体现在三个方面：第一，组织中管理者的计划职能应与工人的作业
职能相分离，既要各负其责，又要相互协作；第二，强调组织管理职能的专门化，每一个管理人员都
要尽可能分担某一种专门职能；第三，提出了组织管理中的“例外原则”，即强调高层管理人员应把
一部分权力下放给下级，自己只保留例外事项的处理权，以便能集中精力办大事。
泰勒的科学管理理论所探讨的组织主要是以企业组织为对象的，对组织体制和结构的设计基本上是从
属于效率原则的。
但是，泰勒的理论对行政组织的设计也起到了非常重要的影响。
　　法国管理学家法约尔则着眼于高层管理，在他的“一般组织”的研究中，包含着丰富的适应于行
政组织实践的内容。
法约尔提出了组织管理的五要素：计划、组织、指挥、协调、控制。
另外，他还提出了14条组织管理原则：精密分工、权责一致、纪律、统一指挥、统一领导、个人利益
服从整体利益、报酬、集权、等级系列、秩序、平等、稳定、主动性、集体精神。
在法约尔对行政组织的专门论述中，集中探讨了行政管理的一般职能、原则，这对于提高行政管理者
的工作效率有着积极意义。
　　德国社会学家马克斯·韦伯基于程序理性，设计出一个普遍适用的理想组织模型　“官僚制模型
”。
他认为任何组织的存在都是靠权威来维持的，而合法的权威主要有两种来源；一是基于习俗惯例的传
统型权威，如封建世袭制；二是基于领袖个人超凡魅力的神授型权威，它是以个人崇拜为基础的；三
是基于法律和社会契约的合理一合法型权威。
韦伯认为，前两种权威具有人治和非理性的特征，只有合理合法的权威才是现代组织和管理的基础。
官僚制的主要内容包括：组织成员分工明确；报酬、晋级和提薪都相对固定，并取决于个人的能力和
表现；组织内部层级节制；组织中规章和制度严明；管理中的决定和命令形成文件下述，以文件“档
案”作为管理的基础；很明显，官僚制具有“准确、迅速、清楚、纵列观念、连续、审慎、统一、严
格服从、减少冲突和物资及人力的浪费’’等等优点，与现今所说的“官僚主义”有着截然不同的意
涵，它对整个20世扫乃至企后雨长一段几时期都会产牛深沅的影响。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　公考第一品牌唯一由资深命题官主编的公考教材最新内容　针对性强　预测精准　　　严格依据
上海市公务员考试大纲修订
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