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内容概要

《服务业的增长——成本激增与持久需求之间的悖论》是一本论文集，作者使用多种方法对服务业生
产率进行重新测算，探讨服务业成本病是否依然存在、服务业真实产出份额是否下降、服务外包对生
产率的影响等问题。
建立“成本病模型”的鲍莫尔教授是本书第一章的作者，他根据新的数据，进一步证实了服务业成本
病的存在。
本书由江小涓等主编。
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章节摘录

　　这些事实导致了明显的问题：为什么？
为什么服务价格上涨速度几乎走在了所有其他产品的前面？
为什么这没有影响他们在经济体（实际）产出中的份额？
为什么消费者愿意花费他们收入的较大份额在这些服务上，尽管其价格不断上涨？
本书力图寻找这些问题的答案。
它包括了1998年秋季在阿姆斯特丹召开的一次会议的一系列论文。
许多论文提供了新的经验及分析证据，以检验并进一步探析“成本病”假设。
因此，在本书开篇对“成本病”的概念、逻辑以及过去已有的种种相关证据进行回顾是合适的。
这就是这个介绍性章节的目的。
　　35年前，威廉·鲍恩（William Bowen）和我（1966）首次发表了我们称之为“表演艺术成本病”
（即成本持续且累积性上涨的现象）及其对未来非常令人不安的影响的分析报告。
[3]之后，我们推而广之，将其应用到其他各种服务（现在称这些服务为“停滞服务”），包括卫生保
健、教育、餐饮服务、图书馆与法律服务、治安保护、汽车修理及许多其他服务上。
　　从分析中所得出的未来成本（将上升）的结论已被后续的研究明确验证。
同样的情形也出现在需求方面，有关服务需求的早期文献（这些文献认为购买者受到与递增成本相适
应的收入水平影响）关注了这一点。
这些当时从非系统的观察中所获得的臆断——需求效应似乎在各种服务之间变化——得到了后来所获
得的数据的验证。
　　最近，分析集中于讨论卫生保健服务，因为很少有工业国家能够避免来自于卫生保健服务的财务
压力。
本章开始于对一个经验性证据的讨论，在对成本病模型进行分析并对卫生保健成本的含义进行简要讨
论之后，讨论转向了需求数据与政策含义。
　　⋯⋯
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