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内容概要

很多父母与孩子的沟通是失败的、无效的，就是因为他们运用的方式是消极的，他们习惯用命令、教
训、呵斥、指责、责骂的方式去沟通。
今后一定要彻底改掉以前那种家长作风式的无效沟通方式，换种方式与孩子沟通，充分考虑到与孩子
思想观念的差异，多站在孩子的角度上考虑问题。
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张振鹏，曾用笔名张鹏，出生于上个世纪70年代，毕业于山东大学。
在某著名教育集团做过6年一线教师，并连续多年被评为“学生最喜爱的教师”、“优秀青年教师”
等。
后从事教育产业，现为北京某教育机构教育总监。
长期关注国内外教育，对家庭教育及国内素质教育有深入研究。
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章节摘录

　　第1种方式：正确面对沟通障碍　　沟通的障碍在哪里　　一位母亲这样说：“孩子正处在青春
期，十分逆反，无论我说什么，他就是跟我唱对台戏，为了改善与他的关系，我经常试着主动跟他沟
通，可以，他总对我爱搭不理的。
”　　另一位母亲说：“我的孩子性格非常内向，不喜欢与人说话，但却特别喜欢在网络上聊天，他
宁愿坐在电脑前聊上一整天，也不愿意与我跟他爸多说一句话。
有时候，我就问他：‘孩子，你们聊得这么起劲，都聊的什么呀？
’结果，他就冲着我说：‘就是跟你说，你也不会懂。
’然后，他就继续他的网络聊天，把我这当妈的晾在一边。
”　　一位父亲这样说：“我的孩子也是这样啊，每当我想要跟他说几句话时，她总会一副老不高兴
的样子说：‘老爸，你怎么又来了啊，你烦不烦啊？
’然后，她就走进自己的房间，砰的一下，把门关了起来。
每当我听到关门声时，就好像听到孩子把心灵关了起来。
”很多父母都有这样的体验，当自己努力“委屈”地主动去和孩子沟通时，孩子往往并不领情，于是
父母倍感受挫。
实际上，这就是父母与孩子之间出现了沟通障碍。
那么，问题到底出在什么地方呢？
　　其实，没有哪个孩子不希望与父母沟通的，也可以说，孩子希望与父母沟通的本能是与生俱来的
。
只有当他感觉父母对自己不理解、不尊重时，他才会把自己的心灵关闭起来。
　　日本教育家井深大曾指出，孩子渴望与父母交流：但是如果父母没有反应，孩子就会放弃自己所
做的努力。
于是，孩子的这方面能力就得不到发展。
而且其他方面的能力也一样，只有经过实际的应用，它们才能得到磨炼与提高。
　　之所以孩子不愿意与父母沟通，主要有以下两个方面原因：　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《换种方式与孩子沟通》立足国内家庭教育的实际情况，搜集了大量可供借鉴的成功事例，汲取
了众多学者、专家在亲子沟通领域的最新研究成果，从在亲子间如何进行有效沟通、亲子之间的沟通
艺术、亲子间沟通的误区等不同角度作了详细、系统的阐述。
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