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内容概要

《2012上海产业和信息化发展报告——信息化》(作者王坚、戴海波)在沿用上年报告形式的基础上，
增加了区县篇。
整个报告以充分反映智慧城市建设为主线，全面展示2011年上海市信息化各领域的发展概况。
报告还收录了《上海市国民经济和社会信息化“十二五”规划》全文。
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章节摘录

版权页：   插图：   3.软件产业规模保持平稳增长 2011年，上海软件产业运营呈平稳增长态势，实现经
营收入1766.1亿元，比上年同期增长21％。
全年新增认定软件企业386家，登记软件产品3634个。
截至2011年底，有198家企业获得计算机信息系统集成资质认证，其中一级的12家、二级的33家、三
级105家、四级48家。
经营收入超亿元软件企业192家，其中经营收入超10亿元的软件企业19家，超千人软件企业29家。
实现利润总额275.5亿元，比上年同期增长30.2％，占营业收入的比重达到15.6％。
在国家相关鼓励软件出口和外包的政策激励下，2011年上海软件出口增长迅猛，出口产值达到15.75亿
美元，比上年同期增长41.4％。
目前，占上海软件出口比重最大的国家是美国，其次分别是日本、新加坡、法国和爱尔兰等国。
 4.互联网信息服务业增速进一步提高 2011年，上海互联网服务业实现经营收入494.5亿元，比上年同期
增长37％。
在网络游戏领域，随着社区交友、网络视听、微博等互联网新应用的不断涌现，网络游戏用户的时间
与精力正在被分散。
2011年，网络游戏收入超过150亿元，比上年同期增长20％左右，增长速度正开始逐步放缓；在网络视
听领域，随着刚络视听行业商业模式和定位的确立，行业格局的初步形成，网络视听产业进入高速增
长期，2011年网络视听产业的增长速度超过100％。
但由于版权成本的节节攀升，整个行业至今仍然处于亏损状态；在第三方支付领域，随着央行第三批
第三方支付企业名单的公布，上海共有33家企业获得35张第三方支付牌照，全国排名第一。
 5.电信传输服务业增速有所回落 2011年，上海电信服务业实现经营收入595.06亿元，比上年同期增
长7.8％；完成固定资产投资115.2亿元。
截至2011年底，上海电话用户数达到3547万户，其中固定电话用户数926.4万户，较上年末减少8.6万户
，固定电话普及率达到40.2部／百人；移动电话用户数2620.6万户，较上年末净增259.6万户，移动电话
普及率达到113.8部／百人。
互联网宽带接入用户数531.4万户，较上年末净增411.7万户。
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编辑推荐

《上海产业和信息化发展报告:信息化(2012)》由上海科学技术文献出版社出版。
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