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内容概要

　　“十二钗”的职场故事起始于2006年的中型房地产开发公司——大观地产公司。
走进“十二钗”的职场生活，你将知道花袭人如何进行“潜规则”、贾琏的“艳照门”是谁为他制造
的、“军婚门”又是怎么回事、王熙凤遭遇“礼貌性上床”、林黛玉如何解决“性骚扰”、“职场中
的充电器价值”到底有多大、“职场礼仪”能否挽救“公司机密”、如何解读职场上的“和为贵”⋯
⋯　　《我要升职》并没有给你多少条鱼，但却无疑给了你“渔”。
请出“红楼十二钗”的目的并不是为哗众取宠或引起争议，只缘“十二钗”身上几乎囊括了中国女性
的所有特征。
本书借“十二钗”的职场经历，演绎一出“职场大观园”。
将《反经》《人物志》《六韬三略》等国学智慧融于其中，用各阶梯职场人物对同一事物的不同看法
来演绎职场生存的最基本法则：阶梯生存。
　　何谓“阶梯生存”？
简而言之，即是明白自己所处阶梯，了解对方所处阶梯，每个阶梯均有阶梯性的思维和行为，可据此
调整自己的思维和行为而得到晋阶的机会，亦可因不符合阶梯层次的思维和行为而被踢下阶梯。
　　相信读完本书，你的职场生涯会更加精彩。
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作者简介

龙千乘，生于梁祝故里、状元之乡——河南汝南，和才女蔡文姬同属古蔡国。
沾点蔡义姬的才思敏捷，抢夺了天秤座的优雅仪态和社交天赋，霸稳了天歇座天牛的洞察力和决策力
，顺便借了摩羯麽的责任感和执著。
 她的足迹曾踏半壁河山，从基层员工到高层管理，从总监理秘书到策划师，从项目经理到职业经理人
，从时尚杂志撰稿人到备考心理咨询师。
 也许，她已是一个传奇。
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书籍目录

序言第一卷A.“天赋聪明”花袭人B.“孤傲清高”苏妙玉C.“好为人师”林黛玉D.“职场新人”那些
事儿第二卷A.“整合资源”来攻关B.为“行贿棋子”让位C.“太极达人”对决“动感地带”D.“战国
团队”初长成第三卷A.薪水、奖金及诡辩B.中层管理的“晕车”C.从“暧昧”到“礼貌性上床”D.会
议“三国”E.“庆功宴”和“行贿局”第四卷A.新官上任B.优雅一些，再优雅一些C.“蠢驴”和“阿
凡达”D.“离间计”和“应变举措”E.棋子，棋子！
第五卷A.兔死狐“思”B.粪坑里的百元大钞C.骑驴高手D.世人难逃《涅槃经》E.“军婚门”第六卷A.“
奴性管理”和“脂肪员工”B.“艳照门”与“小卒的幸福”C.“管理报告”与“检举信”事件第七
卷A.“潜规则”之后B.“架空层”与“激励”C.王熙凤归来D.云端宝座E.“动感地带”的“美人计”
第八卷A.老板的开裆裤B.交房C.“欲加之罪”与“裁员”D.奇特的“考核”第九卷A.不掩护主人的“
挡将牌”B.今天，你“杨修”了吗C.拒绝生孩子的“女人”D.贾探春出局E.心理变态的司机第十卷A.
不一样的秘书B.职场中的“充电器价值”C.穿别人的鞋走自己的路第十一章A.特殊任务B.小人行径C.对
话
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章节摘录

花袭人是扬州人，1982年生于一个小县城。
都说扬州出美女，仅指平均分高一些，花袭人算是中人之姿，她的亮点还是有的，那就是说话的声音
和憨憨的笑。
她说话时语速适中、清丽媚人，听到这样的声音，你可以断定这是个好脾气的女子，可以说，你根本
想象不出这样的声音发起火来是什么样子。
花袭人家里是做小生意的，从小她就帮父母卖东西，每当她想让别人以高出别家的价格买她家东西时
，就会露出憨憨的笑。
这种笑让你觉得无害又无助，不自觉地完成交易。
当你发现买贵了找回她家时，若是她父母在，多半会退钱给你，而若是花袭人在，她会用憨憨的笑和
清丽的声音做解释，如果实在解释不通，就把你认为多收的钱先暂放她这里，等下次买东西时再匀进
去。
这就是花袭人的风格：有机会吃到嘴是一定要吃的，一旦吃进嘴，是绝对不吐出来的。
花袭人这样的女性，生活中比比皆是：中人之姿，家境一般，工作能力有一点，过日子精打细算，见
了钞票就走不动路，打着自己精明的小算盘，坚持要嫁个钻石王老五，但最终能不能修成正果，也只
能说是“各人自有各人的缘法”了。
当然，花袭人的本性只有很了解她的人才知道，一般人都会认为花袭人是个老实能干的孩子，这跟她
看起来比较内向、笑容显得很“赣大”有关。
这正是花袭人自己都不知道的“天赋聪明”。
她下意识地以最讨喜的方式出现，通过社会普遍认可的行为态度隐藏自己的真实性格。
什么叫性格？
性格是一个人在对现实的稳定的态度和习惯化了的行为方式中表现出来的人格特征。
性格的养成和天性密不可分，另外一部分则与教育、社会环境等相关联。
花袭人的爷爷是小学教师，他对花袭人的职场性格影响很大。
他常讲：“柔能克刚，百忍成钢；要想昂首挺胸就先低眉顺眼；外表越蠢，表现越钝，得利越深⋯⋯
”而花袭人的母亲则把择偶不满的牢骚，化为对花袭人的“爱情教育”：“女人只有治得住男人才能
在家庭中有地位，要想治住男人就要掌握家中的财政大权；嫁汉嫁汉穿衣吃饭，要嫁就嫁个有钱的；
男人就是吃了就走的流浪狗，所以不能让男人轻易占了便宜；一个好女人不能卖弄风骚，涂脂抹粉就
是卖弄风骚；遇到了有价值的男人要去想办法嫁给她，就像遇到赣大客户就不能让他跑了一样⋯⋯”
她的爷爷和母亲都认为自己的教育非常正确。
爷爷的教育充满着传统儒家、道家思想的智慧，主要是教育她如何做人处事的，有避害的、有趋利的
，也确实是爷爷人生实践所得；而母亲的教育多半是由婚姻现状产生了对理想婚姻的“补偿幻想”，
只能算是一相情愿的“梦中谈兵”了。
这种“梦中谈兵”式的教育缺乏对自身条件的审视，加上缺乏实践基础，无疑是偏颇可笑的。
但这种教育在花袭人还没有分辨能力时就已“入侵脑细胞”，成了花袭人的“共生体”。
因此，花袭人在对待男人时就不由自主地按她的“家教”去做。
可惜的是，她既无美貌又缺乏风情和手段，因此，在学校时就无人问津，毕业之后更是很快淹没在“
花红柳绿”中。
上天总还算公平，在爱情面前毫不吃香的花袭人在职场中却屡屡获利，这多半和她爷爷的教育有关。
这些道理中原本也有“利人”的，但偏偏花袭人就记住了最为“利己”的。
这就是人的天性所决定的。
后天教育的影Ⅱ向最多只能使花袭人做到表面上的正直，这种表面上的正直只是为了适应社会而披的
一层“道德的外衣”。
这件“道德的外衣”就像“人的眉毛”，实际用途虽然有限，但却无疑可以避免被其他人视为“异类
”，帮助你很好地藏于人海中，得到团体的认可。
爷爷讲的那些道理显然并不仅仅只为花袭人织一件“道德的外衣”，如果她愿意灵活运用，必会战果
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累累。
注定花袭人人生转折的那次应聘，就是运用这些道理的“战果”。
那是本城一家据说规模很大的台资房地产开发公司招聘，职位很多，薪水诱人。
花袭人与众多的应聘者一起摆成一条“长龙”。
由于等得时间较长，不少人开始抱怨，抱怨的结果必然会影响应聘时的心态，一旦坐到招聘者面前，
心浮气躁表露无疑。
花袭人从不抱怨。
这不是说她修养有多好，而是她知道抱怨并不能解决问题。
她来人才市场是应聘的，只要招聘单位在，只要这不是一条假消息，她觉得就足够了。
站在人群中，她在想怎么样才能通过面试。
花袭人毕业于一所二流大学，学的是文秘专业。
她在上个公司做的是行政助理。
如果不是二十五岁生日，她或许仍然在那个小公司乐呵呵地干着月收入仅千余元的行政助理工作，满
足于时不时从采购金中揩点油，晚上回到与人合租的房间里放进床头的“猪肚肚”里，每周倒出来数
上几次，做着小小的发财梦。
一切改变都来自二十五岁生日。
那天的班是要照常上的，花袭人怕扣钱。
她决定下班后和最好的同事金鸳鸯一起去餐厅“庆生”。
花袭人早在生日前几天就开始打听“庆生”的地方，她通过“网络⋯‘人脉⋯‘电话⋯‘电视⋯‘平
媒”等多种媒体把本城的餐厅调查数遍后，才决定去“皮皮鲁西餐厅”奢侈一回，理由是“环境幽雅
、价格适中，味道据说还不错。
”从这点可以看出，花袭人很有做“市场调研员”的潜质。
“皮皮鲁西餐厅”虽然离上班地方远了点，但环境果然如传说中的幽雅。
花袭人和金鸳鸯坐在这样的环境里，举止也优雅了许多。
平时吃饭基本上都是金鸳鸯付钱，今天是花袭人的生日，当然由花袭人买单。
把那本装潢精美的点餐谱翻了一遍又一遍，花袭人用近半个小时的时间小心翼翼地点了两份特价牛排
，一份奶油蘑菇汤、一份水果沙拉和一瓶红酒。
然后她又觉得红酒和水果沙拉都是浪费了，特别是水果沙拉，家门口小便利店里比这里便宜多了，于
是她召回侍者要再改。
侍者是个帅得惊人的东北小伙，令花袭人没想到的是，帅哥的话倒也不枉费长相，堪称“惊雷”：“
女士，给您个建议。
男人挑女人就像点牛排，九成的男人会点七八分火候的。
您今年‘三张儿’了吧，不妨对自己好一些。
”毕竟是在西餐厅工作的帅哥，说话时毫不费力地制造出很“国际化”的嘲讽表情。
鸳鸯发了火，照那侍者骂了一通，那侍者也不生气，照样笑微微地看着花袭人。
花袭人当然知道自己小气，在她看来小气是“美德”和“智慧”，没什么见不得人的，所以，她不怕
人家说她小气。
可是花袭人有些“花痴”，在帅哥面前没面子，却是她害怕的。
于是，她只好硬起头皮说谎，说让侍者回来正是要加菜。
这时，弟弟花繁的电话打来了，说是今年考上大学，妈说让她负责弟弟一半的生活费。
花袭人虽然小气，但对于这个弟弟却是大方得很，满口答应着没问题。
放下电话，鸳鸯问，你一月才挣多少钱？
房租、话费、水电费、生活费⋯⋯你怎么负担？
两人谈了大半个晚上，花袭人才意识到自己毕业两年了，职场上一点进步都没有。
算一算都二十五周岁了，家业两不成的，她这才慌了神。
晚餐后，她征求了金鸳鸯的意见，决定重新为自己调整职场规划。
花袭人意识到只有具备一定的专业度才有可能晋升。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<我要升职>>

在小企业里再做十年行政助理，也不可能学到太多的专业知识，而她的目标是三十岁前至少要做到部
门经理，顺便谈个条件不错的男朋友。
因此，在来大观公司应聘前，她已经详细查看了公司的招聘职位，“企划部文案”这个职位引发了她
的兴趣。
她想：文秘和文案，也仅一字之差而已。
而她所做的行政助理也兼职文秘。
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编辑推荐

《我要升职》，职场沟通的有效法宝，今生必备的思维导向。
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