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内容概要

　　《连锁经营理论与实践：二十一世纪最具活力的营销模式（修订版）》全书高度概括了连锁经营
的理论体系，将重点内容放在了连锁经营的整体规划和具体运作上。
作者结合自己多年来对企业连锁经营管理模式的设计经验，并借鉴美国、日本等国家的连锁经营模式
，在理论讲解的基础上联系实践，注重实际的可操作性，并从连锁总部和加盟者两方面列举了大量的
成功案例，给读者提供了切实可行的经验。
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作者简介

　　萧桂森先生，著名连锁经营培训师，原顶新国际集团特许经营事业创办人，顶新国际集团德克士
特许经营创办人，上海快客食品公司总经理，台湾富迪国际咨询集团CEO，丽华快餐连锁加盟首席顾
问，清华、北大、人大、人事部高培中心客座教授，国务院发展中心学术指导。
多年来，主要从事企业经营战略规划、特许经营体系整体规划、市场营销系规划、SOSTAC企业战略
、连锁经营管理系统规划、优质服务系统规划等培训、管理工作。
现任北京蒙牛科技发展有限公司总经理，富迪管理顾问公司总经理。
在通路建设及终端连锁方面有很深的造诣。
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