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前言

　　什么人，用什么方式，做什么？
　　我用“写一本书”来走近中国的非营利性民间机构。
在这个过程中一点点了解和学习它们做事的方法，也校正了一些人云亦云的误解。
　　希望通过这本书，对别人也能有此功用。
　　非营利性民间机构是一个太过丰富也太难表达的存在，我要写什么呢？
　　我在寻找一个属于自己的切入点，有朋友提到了年轻人中的“不工作一族”，萎靡、颓废、全无
朝气，从这些年轻的脸上看到的却是垂暮的眼神。
人上一千，形形色色，关于眼神的那段话提醒了我，要写那些在这段时间里我有幸遇到的眼神清澈的
普通人。
　　这可能是一个最最匪夷所思的选材标准，不是行业门类、工作性质、贡献成就，也不是个人知名
度和社会影响力。
做此选择，我有我的理由，按照那样的标准，已经有许多学术论著、研究文献、新闻报道、网络信息
或者口耳相传，我觉得那个标准跟我有距离。
我只是一个想了解非营利性民间机构的普通人，我想知道的，是非营利性民间机构里普通人的故事。
　　眼神清澈，说明他们是坦诚率真、脚踏实地又心怀梦想的人，并且，对自己的选择存有一份喜乐
之心。
我非常看重最后一点，所谓“知之者不如好之者，好之者不如乐之者”。
　　提起非营利性民间机构，许多人会与“雷锋精神”、“无私奉献”联系在一起，崇高的道德理想
，沉重的社会承担，艰苦的奉献经历，确实让人崇敬，但又敬而远之。
较之其他部门，非营利性民间机构的理想主义色彩确实更重一些，但置身其中的毕竟都是普通人。
痛苦很正常，艰苦也很正常，但痛苦和艰苦并非全部，除此之外，还有快乐，有事业追求的成就感，
也有普通人的生活乐趣。
采访的过程中我特别留意这份“快乐”，他们工作的意义并未因此减损，相反，让我觉得更真实，也
更可亲。
　　在我的眼里，在我的书里，他们就像我们一样是普通人。
因其普通，是我也可以这么做的，是我们也可以这么做的。
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内容概要

　　《一切从改变自己开始》是中国大陆第一本记录民间组织和志愿者工作的书籍。
作者以客观公正的视角和平实的语言介绍了当今中国大陆26位具有一定代表意义的民间志愿者以及他
们组建或服务的公益机构。
这些志愿者在艰难困苦面前，不抱怨、不退缩，不仅坐而论道，更起而行之。
他们从改变自己开始改变周遭的人和环境，用行动把美好的心愿付诸实施，尽自己所能不断为推动社
会进步努力。
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作者简介

　　寇延丁，女，山东籍，自由作家，纪录片独立制片人。
1993年开始关注残疾美术家，2004年辞职创办“北京手牵手文化交流中心”，致力于增进残疾美术家
与社会的沟通与理解，目前已拍摄制作大量相关纪录片。
出版作品有《诗 和我在一起》、《文 和我在一起》及关于残疾美术家纪实文学《梦想美丽》。
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章节摘录

　　理直气壮兴办社会企业　　在推广爱心认树计划时太阳村采取了多种方法。
通过媒体资源向大众传播，通过电话营销向各大机关和有联系的机构推广，同时也向来太阳村参观的
爱心人士现场宣传，都取得了不错的效果。
但太阳村地处远郊，普通市民若是专为认树来一趟也是一件很麻烦的事，产业部成立后拿出规划，腰
在北京市的社区里设立200个爱心站点，把向太阳村孩子献爱心的场所办到北京市民的家门口。
　　关于爱心站点，最初的设想是将认树3万棵的宏大目标化整为零，每个站点只需完成百余棵认植
目标。
一般是由关注太阳村的爱心人士在社区提供兼职的志愿服务并联系免费场所，有的是在居委会，有的
是在社区医院或者文化活动中心，爱心站点代收认树的善款，也代收社区居民捐赠的物资。
后来随着站点工作的推进大家想到，既然设立了这样的爱心站点，不妨让每个站点都能有一个“小太
阳村”的职能，可以在这里摆放有关资料，让社区居民不必到太阳村就能了解相关的情况，也可以将
孩子们创作的美术作品标价出售，甚至也还可以开办爱心超市销售旧货中心的物资⋯⋯　　爱心站点
的职能越来越具体、实在，也有了越来越重的“经营”的意味，让设计者自己疑惑了：一个非营利性
民间机构这样做合适吗？
这样在社区里又收又卖的会不会给人一种“开店做买卖”的感觉，从事经营活动会不会影响太阳村在
大家心目中的公益形象甚至影响到太阳村的事业呢？
　　作为第一个吃螃蟹的人，张淑琴一直是在摸着石头过河，磕磕碰碰地走在了制度设计和经验范例
的前面。
为了筹款张淑琴甚至不惜“沿门乞讨”，她是作为一个悲情英雄出现在公众面前的，面对一种不得不
为的社会需求，以她忘我奉献的经历、无懈可击的行为方式，以她所代表的事业所承担的社会责任感
和感召力影响、打动人们，募集善款，这也是中国民间组织大多走过的一条路。
但这是不是必须一直这样走下去的唯一的路，是不是一条长期的、可持续的并且是让身处其中的人能
够自尊自主的发展的道路呢？
仅仅这样显然是不够的。
虽然在公共心目中、甚至包括那些从事类似事业的人自身，已经渐渐接受、认可了这种方式。
　　十年来，张淑琴经历了许多尝试，做出了许多改变和创新，其实都是被逼出来的，是为太阳村的
生存和发展应运而生，是为了做善事的人自己的生存和尊严：“为了孩子，我们愿意低下头去求人，
有了自己的产业，就可以挺起腰杆做事了。
”但是，当这项事业发展到即将融入市场的时候，这个无所畏惧的女战士还是犹豫了。
　　其实，早有先行者在用行动给了这个问题以答案，不论是久已有之的英国乐施会社区慈善商店、
美国救世军慈善二手店还是进入新世纪以来迅速发展的韩国美丽基金会美丽商店和英国的Track2000，
也包括香港的女工合作社所做的有益尝试，他们工作的重要内容都是在社区内收售旧物，是环保和社
会生活相结合的社会企业。
　　社会企业，是经营活动不以营利为目的，而是为了解决某个社会问题而存在的企业。
当初，太阳村不得不以“企业”注册包含着张淑琴太多的辛酸悲苦并为此付出了巨大的代价，但到如
今，先行者的尝试和“社会企业”的自我定位打消了张淑琴的疑虑，社会企业，同样也是理直气壮地
在做社会公益事业。
　　2007年，太阳村将全力推动北京市爱心站点建设，并以这些爱心站点为依托，把太阳村的公益事
业、把已有的旧物资变善款和在社区内倡导志愿服务、环保节约以及为弱势人群提供就业机会等结合
起来，太阳村也由单纯的受助者向互动的社区公益事业倡导者和带动者转化。
　　伸出你的手，拉住更多的手　　太阳村在过去的十年间已经成功救助了1000余名服刑人员未成年
子女，张淑琴说在未来的十年里，这个救助数字将变成10万人次，这种对犯罪服刑人员未成年子女的
关注将真正成为一种社会行为。
　　10万人次，是一个巨大的数字，但是张淑琴认为实现这个目标并不遥远：“不是我一个人的手能
够拉住多少手，而是要让大家伸出手去，就能拉住更多的手。
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”　　解决问题的根本是推动立法改变，最大的力量是国家的力量。
最初创办儿童村的时候，服刑人员子女是个真空地带，民政部门、公检法司谁都不管，通过太阳村多
年努力，公检法司诸部门都已认可了他们的工作，虽然更多的时候是把孩子送到这里，张淑琴觉得这
也标志着这些部门对太阳村所从事的事业的承认。
特别是在2005年，国家综合治理委员会办公室发出通知，要将犯罪服刑人员未成年子女安置纳入社会
综合治理指标，这些孩子的问题终于有人管了。
2006年1月，中央综治委预防青少年违法犯罪工作领导小组、中央综治办、民政部、司法部、共青团中
央和全国妇联联合下发通知，动员全社会的力量关爱服刑人员未成年子女，保护他们健康成长，2006
年1月9日，“为了明天——全国服刑人员未成年女子关爱行动”正式启动（2006年3月1日《法制日报
》，《安全感进一步增强，社会治安综合治理15年回眸》）。
张淑琴认为，只要不懈努力、坚持推动，还将会有更多的改变。
　　为拉动政府参与，太阳村还开展了“分散助养”项目，迈出了民间机构“反哺”政府的第一步。
　　根据《中国青年报》公布的司法部预防犯罪课题报告，我国60万服刑人员未成年子女普遍存在以
下问题：父母服刑导致家庭经济困难，生活堪忧；辍学现象严重；体质较差，生病不能及时就医；与
狱中的父母相见困难。
为让更多孩子得到救助，自2006年7月起，太阳村与监狱合作，对无法接到太阳村来又确实需要帮助的
服刑人员未成年子女实施分散助养，来自陕西、河南、湖北、四川、甘肃、宁夏、青海部分监狱的服
刑人员子女进入了这一计划。
具体内容包括，每年为每个孩子提供1050元资助，其中：360元生活保障，保证他们基本的生存权
；150元学费（小学生），保证他们受教育的权利；240元医疗保障金；300元每年一次去监狱探望父母
的费用。
通过这个项目，能够确保孩子的基本权利，减少青少年犯罪隐患，还可以促进服刑人员改造。
　　分散助养项目所需费用全部由太阳村筹集，由监狱负责实施。
目前，类似太阳村的救助类草根组织极少得到来自政府的资助，像这种由民间机构筹募资金交由政府
执行的项目更是绝无仅有。
分散助养的钱是经服刑人员签收后由监狱交给孩子的，服刑人员感激的是政府、是国家的政策。
张淑琴是这么看的：“服刑人员知不知道太阳村并不重要，他们感激政府，就会好好改造，既帮助了
孩子，又改造了大人，最终达到了社会安定的目的，这不正是我们兴办太阳村的初衷吗？
”　　张淑琴还要带动影响更多的民间机构和儿童救助组织也关注犯罪服刑人员未成年子女问题。
至于太阳村本身，张淑琴把十年10万人次分解到每年1万人次，集中供养受到太阳村救助规模限制，每
人每年4000元费用带来的筹资压力也较大，分散助养则相对灵活，太阳村正在与监狱合作大力推进。
而且，根据每个孩子需要救助的情况不同和当地政策等具体情况，对很多孩子仅需提供分散助养的某
一项服务而非全部，这样，只要太阳村能够达到每年五、六百万的筹资规模就能满足这种需求。
张淑琴满怀信心：“明年计划产业筹资150万，其他的资金筹措同时加紧进行。
目前也取得了一些可喜的进展，已经得到了丹麦格兰富集团的承诺，出资15万元承担1000名孩子的学
费⋯⋯每年1万人次应该是一个能够实现的目标。
”　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《一切从改变自己开始》介绍了26位具有志愿精神的普通中国公民，在没有任何资金背景和支持
的情况下，用自己的微薄之力，默默地做自己认为应该做的事情，没有对物质的追求，没有对名誉的
企望，他们的行动是无声的力量，他们是构建和谐社会的身体力行者，是这个时代的榜样。
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