
第一图书网, tushu007.com
<<陆琪说职场>>

图书基本信息

书名：<<陆琪说职场>>

13位ISBN编号：9787545404395

10位ISBN编号：7545404394

出版时间：2010-4

出版时间：广东经济出版社有限公司

作者：陆琪

页数：217

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<陆琪说职场>>

前言

有人说上司是老师；有人说上司是敌人；有人说上司是靠山。
对不同人来说，上司有不同的含义。
但毫无疑问，每个人的职场路都取决于上司。
众所周知，职场不是家，而是一个利益交换的地方，我们付出劳力、智慧以及关系，换来加薪和升职
。
在职场上，每个人都会遇到形形色色的问题，而这些问题的根源通常都在上司。
对于每个职员来说，上司捧你就有前途，上司压你则日子难过。
  所以搞定上司，就搞定了一切。
  很多人畏惧上司，看到他们恨不得绕路走，压根儿不知道该怎么和上司相处。
根据长期的经验和无数的案例，我找到了一个方法，这个方法可以让我们从容面对上司，不仅可以抛
却恐惧，还能游刃有余地达到自己的目标。
我身边很多朋友试过这个方法，几乎无一失手，但同时也出现了一个问题：他们希望我能保守这个秘
密，不让它外传。
因为了解这个方法的人越多，有竞争力的人就越多。
但在我看来，没有哪个秘密是可以保守一辈子的。
另一方面，我希望把经验与更多的朋友分享，还是那个理念，授人以渔是大功德。
事实上，权力是可以颠倒的，关键要看对谁有利。
当下属可以通过控制上司去完成一件对自己有利的事情时，这个下属便是掌握了权力的胜利者，而我
要说的方法就是教你控制上司。
为什么古往今来名臣都能通过皇帝来达到自己的目标？
为什么在大企业里真正掌握大局的不是大boss，而是下面的强力经理人？
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内容概要

《上司喂养手册(陆琪说职场)》介绍的方法你一定从未想到过——像养宠物那样喂养上司！
《上司喂养手册(陆琪说职场)》首先你要明白“主人”的概念。
并非谁发工钱谁就是主人，而是谁说话算数谁才是主人。
所以当老板对你言听计从，当你说什么老板就做什么，或者你总能利用老板达到自己的目的，那么你
就是老板的主人。
　　《上司喂养手册(陆琪说职场)》介绍对于不同上司，你需要不同的喂养法则。
对狭隘型要韬光养晦，对辅助型要居安思危，对虚伪型要以牙还牙⋯⋯，《上司喂养手册(陆琪说职
场)》的25个上司喂养法则，帮你了解上司，迎合上司，管理上司，最终超越上司。
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作者简介

陆琪，男，城市里宅居的思想者；用文字行善的呆子；不切实际的现实主义者。
畅销书作家、专栏作家、编剧、独立摄影师；曾在多家影视集团、广告集团任职；互联网早期创业者
，多个行业领先网站的缔造者；2003年起出版小说四百万字，网络总点击过亿；动漫《虹猫蓝兔》编
剧之一；CCTV6电影编剧；多家报纸杂志开有专栏，2009年8月在长江文艺出版社出版《潜伏在办公
室》。
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书籍目录

序言上司类型速查表类型一 狭隘型上司——敌人　上司喂养法则之一：你的工作能力越强，罪就越大
，所以要韬光养晦。
　上司喂养法则之二：满足上司的控制欲，才是你最好的工作表现。
　上司喂养法则之三：上司最不想让你做的，恰恰是最重要的，必须去做。
　上司喂养法则之四：弱者才需要人多势众，强者只需要跟对人。
　上司喂养法则之五：你不需要打败他，让他自己打败自己。
类型二 辅助型上司——教师　上司喂养法则之六：教师型上司都有教人欲，所以下属越弱，就越能获
得青睐。
　上司喂养法则之七：上司的话要听半句丢半句，千万不要成为俘虏。
　上司喂养法则之八：上司信你一时，不会信你一世，所以好处要及时兑现。
　上司喂养法则之九：上司对你越好，就越不容易成功，所以要居安思危。
　上司喂养法则之十：没有哪个上司可以保护你一辈子，最终都要靠自己。
类型三 虚伪型上司——阴险小人　上司喂养法则之十一：上司夸你越多，你得到的就越少。
　上司喂养法则之十二：喜不喜欢谁并不重要，重要的是你必须喜欢谁。
　上司喂养法则之十三：上司对你最好的时候，往往是在打击你。
　上司喂养法则之十四：公司不会害你，只有人才会害你。
　上司喂养法则之十五：这不是比谁更阴险的游戏，而是比谁活的更久。
类型四 贪财型上司——财主　上司喂养法则之十六：个人利益第一，上司利益第二，公司利益第三。
　上司喂养法则之十七：上司的私事才是你的正事　上司喂养法则之十八：再诱惑人的好处也不值得
把自己赔进去。
　上司喂养法则之十九：知道得越多罪就越重，等你什么都知道，就离被炒不远了。
　上司喂养法则之二十：你不需要维护公司利益，但可以当做攻击武器。
类型五 事业型上司——工作狂　上司喂养法则之二十一：为上司干活，而不是效忠他。
　上司喂养法则之二十二：不管怎么完成的，只要去完成它。
　上司喂养法则之二十三：别和工作谈恋爱，是你做工作，不是工作做你。
　上司喂养法则之二十四：不要相信别人告诉你的答案，自己去找答案。
　上司喂养法则之二十五：永远追着权力跑是得不到权力的。
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章节摘录

类型一 狭隘型上司——敌人危险度：高。
这是基层职员可能遇到的最大危机，也是从底层升职的头道障碍。
障碍度：极高。
此类上司的最大特点就是压制下属，不允许下属升职。
人缘指数：低。
此类上司在职场的人缘很差，本身发展受限。
能力指数：普通。
此类上司一般有某方面专长，但并不具备很强的工作能力。
特性：腐食动物。
他们没有能力寻找新鲜食物，只能在势力范围内寻找腐食。
上司喂养法则之一：你的工作能力越强，罪就越大，所以要韬光养晦。
狭隘型上司的最大特点就是生性多疑，欺软怕硬。
他们的嫉妒心超强，永远都在担心下属超越自己，取代自己，也害怕别人侵占自己的地盘。
所以狭隘型上司把下属当作敌人，会不断地压制下属，不让下属过好日子。
1.狭隘型上司永远是下属的敌人。
由于对自己工作能力的不自信，狭隘型上司会担心下属比自己强，进而取代自己，所以他们每时每刻
都会限制下属发展。
譬如阻碍下属升迁，避免下属得到高层赞扬，不让下属参加培训活动等。
凡是有机会露脸，能让别人看到下属能力的事情，他们一律不准下属参与。
狭隘型上司和下属之间的矛盾几乎无法调和，因为此类上司的致命伤是工作能力不够，所以在干活的
时候需要依赖下属，这让他们显得很被动，同时又心怀嫉恨。
而狭隘型上司并不会去提升自己，加强自己的工作能力，只会剥夺下属的劳动成果，并且小心谨慎地
盯着下属，不让他们得到发展机会。
狭隘型上司是一个职员在基层时遇到的最大敌人，绝大部分职场中，都有这样的基层管理者存在。
他们是职场中的第一把锁，将升迁的大门牢牢锁住，如果不能突破这道锁，你将永远被压在最底层。
2、你的工作能力越强，罪就越大。
新人们一般都认为，只要我好好做事情，上司不会拿我怎样，升职加薪总是给工作能力最强的人。
但，这是错的。
不同类型的上司对下属有不同的态度。
对于有些上司而言，下属的工作能力确实是很重要的提升指标，但在狭隘型上司面前，你的工作能力
只代表仇恨指数而已。
此类上司嫉妒心强，深知自己的位置并不稳固，随时有可能被取代，所以敌视任何一个有能力的人。
在狭隘型上司的下属中，能力不强的人代表着威胁不强，所以能获得青睐。
而能力越强的人就越可能取代他，尤其是能力强还愿意表现的人，更是不可饶恕。
所以我们经常可以看到，在狭隘型上司领导的部门中，越是干活好的人，被打压得越厉害，实际的好
处拿得越少，平庸之辈反而能屡屡得到上司的垂青。
工作能力越强，罪就越大。
这看起来是一个职场悖论，但实际并不矛盾，就如我一直在说的那样，对于不同性格的上司，你必须
用不同的方法来对待。
站在狭隘型上司的角度来看，公司利益远远没有自己的利益重要，一个工作能力强的下属虽然能给公
司带来好处，可对于狭隘型上司本身却是有害无益的。
基于个人利益大于集体利益的出发点，狭隘型上司必然要打压能干的下属，这是符合逻辑性的。
3、喜爱表现的下属会被淘汰。
每个上司都有自己的喜好和弱点。
如果不能有针对性地应对，而用一成不变的方法来包打天下，最后只能被淘汰。
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从这个意义上来说，职场生存是一种艺术而非技术。
职场新人最常见的错误是认为到了职场就一定要表现自己，尽可能地展现才华。
这在某些上司面前或许是有用的，可在中国，绝大部分上司都对此不感冒。
尤其是狭隘型上司，爱好表现的人是在摸他们的逆鳞。
“工作能力强”和“爱表现”是完全不同的概念。
有些人工作能力很强，但却喜欢藏在幕后，上司让干什么就干什么，这类人虽然也会被压制，但至少
还安全。
爱表现的人却不同，无论工作适合不适合，自己能力够不够，一有机会就喜欢跳出来，仿佛整个部门
里只有他在干活。
这样的人，一定会遭到狭隘型上司的疯狂打压。
因为此类上司最不喜欢的就是有人超过自己，他们绝对不能容忍一个工作能力不怎么样，还时时刻刻
表现出要跳到上司头上去的人。
狭隘型上司一定会把这样的下属赶出部门，甚至两败俱伤都在所不惜。
所以，在狭隘型上司的部门中，第一要诀就是韬光养晦，不露锋芒。
警告：本章节内容以及法则只适用于“狭隘型”上司，切不可随意套用到其他类型上司。
案例：顾小梦永远都不会忘记刚到公司的那一天，她走出地铁口，就看到F集团华东分公司大楼矗立
在闹市区，湛蓝的天空中有一团乌云笼罩在大厦之上，阴云盖顶一般。
后来顾小梦听同事说，那团乌云乃是多年来公司里被逼走的同事所积蓄的怨气化成的，风吹不走雨打
不散，一直都笼罩在上面，科学难以解释。
顾小梦并没有什么特别的，一副邻家女孩的长相，性格也很温和，从小读书成绩中等，勉强上了个普
通大学的文秘系，家境也没什么特殊，父亲是老师，母亲是家庭主妇。
可以说，顾小梦是再寻常不过的小人物。
但就算是小人物，才踏进职场时也会有些踌躇满志，希望自己能干出一番大事业。
通过父亲的一位同事的关系，顾小梦免试进了F集团华东分公司。
这是一家巨型广告集团，从前是家国营企业，后来在某个老总的卓越领导下成为4A公司，随后又进行
了管理层回购和改制，国有股份退到50%左右，管理层和合伙人掌握了相当一部分股权。
在中国广告业迅猛发展的几年里，国际4A公司全面入侵，这家广告集团的活力逐渐消退，为了扭转局
面，它与世界首屈一指的广告公司达成合资协议，从此又变成了外资企业。
于是，F集团便拥有了国营企业、私有企业、合伙人制度、外资企业等多重身份，管理层十分复杂，
派系林立，一个个小集团星罗棋布，水泼不进。
顾小梦进入F集团华东分公司，担任小客户部创意一组的文案。
顾小梦觉得自己能大展拳脚当然是有些缘由的，她从小文笔就好，读高中开始就是女文青，爱好写散
文和诗词，之后在大学里也是文采出众，倍受老师青睐。
文案工作让顾小梦如鱼得水，她做好一切准备，要干出一番事业来。
F集团的组织架构很复杂，有的部分类似国企，有的部分是合伙人制，但更多的还是向国际4A公司学
来的架构。
F集团旗下有五个大区分公司，每个分公司下又分大客户部和小客户部。
顾小梦是小客户部创意一组的文案，她直接向创意一组组长华女报告，而华女则向小客户部创意总监
吴Sir报告。
可以说，顾小梦目前是F集团中最底层的小职员。
华女今年30多岁，已婚未育，据说是两年前才当上创意一组组长的，在公司混迹多年才走上领导岗位
，这让华女对组长的位置十分紧张，把手下五个创意人员看得甚紧。
前几个月，一个文案实在受不了华女的管理方式，跳槽了，空出一个人员编制，顾小梦正是顶了这个
缺。
顾小梦刚进公司时，华女对她表示了适度的欢迎，勉为其难地请她吃了顿饭，并鼓励一番。
就是这丁点儿的示好让顾小梦觉得遇见了伯乐，决心士为知己者死，要拼尽力气好好表现。
于是顾小梦有空没空都抢着做事情，办公室里秘书的工作由她干，杂物活由她干，就连扫地阿姨的活
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她都帮忙做。
还不到半个月，顾小梦就多了个绰号“我来”，就是同事们取笑她看见什么事情都大叫“我来”。
往常沉闷的办公室多了点生趣，时不时地传出顾小梦那“我来”“我来”的叫声，往往第一件事情没
做完，第二件第三件事情又抢来了。
不止杂务干，正经创意的活顾小梦也死乞白赖地接了许多，说也奇怪，同事们并不多和她抢，只任她
去做了。
短短时间内，顾小梦就做成了两个创意case，虽然活都不大，但在小客户部中也算是不错的表现。
同事们开玩笑时都对顾小梦说，在试用期内就有这种表现的新人是前所未有的，搞不好三个月试用期
一个月就能提前结束。
这些话说得顾小梦心里乐开了花。
但乐极生悲。
一个月过去了，HR专门找顾小梦谈话，主要是探讨一下怎么提升工作质量。
顾小梦原本没太重视这次谈话，可HR最后露出的口风却让她大吃一惊。
原来在三个月试用期内，她的组长华女每个月都要写试用报告，给顾晓梦的工作打分，只要两个月的
分数低于及格线，顾小梦就会被开除。
而这个月华女竟然给顾小梦打了四十多分，离及格还差一大截呢。
这个消息让顾小梦五雷轰顶。
她自认为干的不错，两个创意虽然不是4A级的，但客户都认可并采用了，而且除了正事外，办公室的
杂务她也全包了，可以说除了她之外，一组里就没人干过实事。
这样还不及格，简直没了天理！
当天下午，顾小梦在办公室里嚎啕大哭，华女不在，其他几个同事劝了半天，说的都是些不痛不痒的
话，顾小梦总觉得他们都知道些什么，却偏偏不肯说出来。
下班后，顾小梦懈怠地趴在桌子上，她满腹委屈却不知道跟谁去说。
这时候，做清洁的林阿姨走过来，看顾小梦那副可怜相就问：“怎么啦？
”顾小梦：“今天HR找我谈话了，说华女给我打了低分，下个月再这样我就要被开除了。
”林阿姨：“老方一帖，半点新意都没得。
”顾小梦觉得阿姨话中有话：“什么意思？
林阿姨，从前也有人被打过低分？
”林阿姨叹了口气：“这么多试用工里就你干活最勤快，待人也最好，所以分数就最低。
”顾小梦大吃一惊：“为什么？
不是做事多才好吗？
难道干活干得好也有错？
”林阿姨：“当然有错，而且还大错特错。
我在这个地方干了十多年，眼看着很多人像你这样，以为拼命做事就是表现好，所以一天到晚干活，
什么事情都抢着做，风头出尽，到最后只有被扫地出门一条路。
”顾小梦被说得心有余悸：“为什么会这样？
阿姨你教教我。
”林阿姨放下抹布，坐在顾小梦身边：“傻女，不是每个地方都把干活当成绩的，你要看看你上司是
谁，她喜欢什么不喜欢什么。
就像你这样什么都不顾，只知道埋头苦干，她不整你还整谁啊？
！
”“华女在整我？
”顾小梦傻兮兮地问。
林阿姨：“你做事这么好，这个月的工作你全都干完了，还被评不及格，那岂不是整个组的成绩都不
及格？
华女这么做不是在整你是在干吗？
傻女，你真是被人卖了还帮人数钱呢！
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”顾小梦：“可华女为什么要整我呢？
我在帮她做事啊，我做得不好她可以告诉我，教我改进呀。
”林阿姨：“你的问题就是做得太好了，好得过了头。
华女是什么人？
这两年来，她手下离职的调走的开除的少说也有十多个，试用工来一个走一个，几乎没有通过的，她
是公司里出名的碎纸机，什么人进她部门都只有粉身碎骨。
”顾小梦：“可这有什么好处？
”林阿姨：“华女这个人没太大野心，可器量很小，妒忌心又强，她到快四十岁才当上这个组长，就
是因为工作能力不强，所以她很担心手下的能力强过她，取代她这个组长。
”“所以她自己做不好，也不想手下人做好？
”顾小梦虽然傻，却不笨，立刻就明白过来了。
林阿姨：“还不止呢，华女不止讨厌别人工作能力强，还不喜欢人家有上升职的机会。
前段时间，总公司有个创意人员进修机会，准备派十名基层创意人员去香港4A学习，多好的机会啊，
华女手下一个文案被HR推荐上去选上了，可华女硬生生地把这个机会给压住了，宁可自己部门没人
去也不许这个文案去，最后连HR头头儿都和华女闹翻了，事情还是没能办成，那个文案干脆辞了职
，喏，就是现在你坐的位子。
”顾小梦差点晕过去，这种上司和她之前所想的太不同了，和学校里教的简直就是天壤之别。
林阿姨却说：“这种上司很多见啦，自己能力弱，就巴望着手下不会强过自己。
他们最不喜欢的倒还不是手下能干，而是下属爱表现，什么事情都抢着出头。
华女本来就怕别人压过自己，冒出个你又偏偏每件事情都要插一手，她当然要把你弄走，省得你在这
儿威胁她。
”顾小梦呆了半天，她虽然不了解华女，但却清楚林阿姨说得对，这个月，顾小梦的表现不是不好，
而是太好了，好到让华女感觉到威胁，所以才会打低分，要把她弄走。
想通这一切，顾小梦不耻下问：“林阿姨，你说我该怎么办呢？
”林阿姨又拿起抹布搞卫生：“你啊，就安耽一点，不用你做的事情少做，韬光养晦知道吧？
你这个大学生应该懂得比我多么。
”这个下午，顾小梦感觉醍醐灌顶，被林阿姨一番话说得豁然开朗，她终于明白，原来在职场上，并
不是埋头苦干就叫好，而是要看不同的上司采取不同的应对。
在接下来的日子里，顾小梦开始学会偷懒，按照林阿姨的话说，她变成了颗“算盘珠子”，拨一下动
一下，再也不是那个“我来”了。
就算是华女交代做的事情，顾小梦也是拖拖沓沓，少做一点是一点。
按理说，这种表现只能算差强人意，但又过半个月，HR那边就悄然传话过来，说华女已经给顾小梦
打完这个月的分了，居然是90分。
顾小梦听到这消息嫣然一笑，她已经比HR更清楚华女的心思了，既然这个职务终究是要有人来做的
，那找个笨一点、蠢一点、懒一点的总好过再换个勤快的试用工，华女算盘打得很灵光。
只是华女却不晓得，这个算计已经为她埋下了更深的隐患。
因为顾小梦并不是“笨蠢懒”，她是暂时潜伏在华女身边的一个有梦想的小人物。
而有梦想的人，都不可小觑。
⋯⋯
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媒体关注与评论
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编辑推荐

看到“上司喂养手册”，你觉得作者是深谙世事的老油条还是哗众取宠的标题党？
不管怎样，你都不能否认，《上司喂养手册(陆琪说职场)》所说的是你最感兴趣的话题——如何搞定
上司。
上司是你职场路上的把关人，他推你一把，你就一路通途，他摆你一道，你就举步维艰，所以说，搞
定上司就搞定了一切！
如果你正处在与上司周旋的水深火热之中，那就不要迟疑，赶快学习，因为这本书就是为你而写的！
如果你跟上司相安无事，那首先要恭喜你，但我不得不提醒你，你的职场路还长，现在没有遇到难缠
的上司并不代表你将来不会遇到；今天你的上司没有刁难你并不代表他明天也不会，未雨绸缪才能临
危不乱。
《上司喂养手册(陆琪说职场)》是《潜伏在办公室》作者最新力作！
第一本职场小人物的生存手册！
新浪头条隆重推荐，百万网友热烈追捧，年度最真实的职场生态手册。
最柳暗花明的咸鱼翻身手册，最出奇制胜的职场上位法则！
站在老板的对面，“新生代最聪明的头脑”陆琪大声“为小人物说话”！
人在职场飘，哪能不挨刀。
此书未必能让你笑傲职场，但至少保护你远离险境。
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