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前言

一天晚上，我脖子上挂着MP3，听着音乐开始了一个半小时的快走。
路过一家西装店时，好奇地走进去看看西装的布料和剪裁。
    我对穿着一向不太讲究，平常上台演讲，都是随便买套西装，很少去定做高级西装。
那老板客气地跟我闲聊，还告诉我手工、半手工以及现成西装的差别。
随后，老板打量了一下我的身材，说：“你最好定做西服，因为，你个子不高，又是溜肩，而且，左
右胳膊也不一样长，买现成的恐怕不太适合⋯⋯”    从小，我就知道自己是溜肩，侧背袋子时，袋子
都会滑下来，绝不是一个身材好的衣架子。
    还有一次，银行送我们家4000元(本书中的货币单位“元”均指新台币)的百货公司礼券，我来到百
货公司男士衬衫专柜，想定做衬衫。
男士的衬衫因要系领带，所以领口大小合不合适就很重要。
衬衫做好后，寄来给我，试穿后我发现领子小，打领带时太紧，脖子很不舒服。
    几天后，我把衬衫拿到百货公司，跟售货员反映这个问题。
那位售货员五十岁上下，听完我的问题，她客气地说：“对不起，是我们做得太紧了，我会送回去修
改。
我只要注明几个字，师傅就知道怎么修改了。
”    “你要怎么注明？
”我好奇地问。
    “这是我们专业的写法⋯⋯”这位中年妇人低着头，一边说，一边用笔在修改单上写了三个字。
她的字歪歪扭扭，一下子不易认出。
我把单子拿来一看，那上面写着：脖子短。
    天啊，她竟然那么诚实地写出来。
    长久以来，我一直不知道自己脖子短，我只是以为我“脖子粗”而已。
    从我念艺专开始，我就知道自己个子矮，只有165公分，过了30年，还是165公分。
可是，有一年去体检时，护士小姐跟我说：“戴老师，164.5公分。
”    我说：“我是165公分。
”    护士严肃地说：“不，你只有164.5公分，做人要诚实。
”    隔年，我再去体检，另一位护士说：“戴老师，你的身高是163.9公分。
”    天啊，人老了，身高竟真的缩水了，人变得愈来愈矮。
    可是，不管我的个子矮、脖子短、溜肩或屁股翘(有人这样告诉我)，也曾有不少读者和听众对我说
：“戴老师，你站在台上演讲时从头到尾都在微笑，好有自信，好阳光，很像费玉清。
”    我不知道自己在台上的表现如何，因我看不到自己。
我知道，我的个子不高，人也不帅，脖子短，又是溜肩，但我尽可能用自己的智慧、笑容和自信，和
大家分享我学习的心得。
    每个人都有EQ，知道自己的优势和才华是什么，不必那么在意别人的评价，也不要爱生气、常抱怨
。
人就是要乐观、自信，用阳光般的灿烂笑脸面对人生。
    最近发生的一件事更是提醒我，自己实在不是什么帅哥。
那天，演讲后我为读者签名时，一位妈妈带着孩子拿着书来找我签名。
她站在我前面许久，当我抬头对她微笑时，她对我说：“戴老师，我觉得你远远地看，比较好看！
”    唉，我能说什么？
只有微笑着说：“谢谢你，再见！
”    一个有成熟心智的人，必须掌握住自己快乐的钥匙。
不管别人说我们个子矮、脖子短、溜肩膀，或是说我们远远地看比较好看⋯⋯只要自己想快乐，没有
不快乐的，管别人说我们有什么缺点。
    所以，想成功的人，没有悲观的权利。
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    有时，我们遭遇挫折，很难过，也很悲观，可悲观只会让人的心情更灰暗而已。
心情难过时，要及时转换方向，要正面思考，用乐观和喜悦来打扮自己，让自己精神抖擞、神采奕奕
，才能焕发出亮丽的神采。
    有人说：“悲观，只是虐待自己而已。
”的确，一个人若常悲观，爱生气，总是从负面思考，就是没有智慧的表现。
    也因此，在心情低潮时，我常告诉自己：一切都会过去，我要微笑，我不要把快乐的钥匙，交在别
人的手上。
我们只有笑脸常开、诚心待人、心存喜乐、乐观开朗，别人才会认同并欣赏我们，给我们正面的评价
！
    所以，我们时刻都要掌握自己的情绪，做自我情绪的主人，不要让别人影响我们的心情。
我们要做个快乐E0高手，让自己天天都快乐！

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<不生气，要争气>>

内容概要

一个EQ高手，不能屈服于颠沛的困境， 更不能始终借口时运不济、造化弄人。

毕竟每个人都无法一出生，就拿到“好牌”；只有在拿到一手“坏牌”时， 还能够心存乐观，把“坏
牌”打得让人刮目相看，
才是一个具备高情商的人！
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作者简介

戴晨志，1959年生于台湾花莲县，畅销书作家，励志演讲大师，美国俄勒冈大学口语传播博士。
他的作品在台湾销量突破400万册，成为广大读者心目中的“心灵导师”；他的书籍和演讲影响了近千
万人，被誉为“激励大师”、“东方卡内基”。
十几年来，他曾多次被评为台湾金石堂书店、诚品书店，及马来西亚大众书局的“年度十大畅销书作
家”。

自1994年以来，戴晨志博士已出版了40部脍炙人口的心灵励志佳作。
他每年举行逾两百场演讲，除在台湾地区外，还在马来西亚、新加坡、文莱，以及香港、北京、上海
、西安、广东、南京、无锡、厦门、四川等地的政府机关、企业、学校进行演讲，受到听众的热烈欢
迎。
同时，他还经常到残疾人中间及灾区进行励志演讲，激励那些逆境中的人，苦中立志，勇敢面对人生
的挫折和挑战。

戴晨志博士本人的人生历程就是一部写不完的励志书。
他考大学两度落榜，艺专广电科毕业后失业两年，托福连考七次不过，第八次也仅以510分通过最低标
准；留美获硕士学位后，他进入台湾地区最有名的电视台，成为一名记者；但两年后，他却决定放下
一切，到美国攻读博士；拿到口语传播博士学位后，他应聘到台湾世新大学创办了口语传播学系，担
任系主任；然而四年后，他又毅然辞职，专心投入专职写作和演讲，鼓励更多的人实现理想、创造成
功的人生，他本人也因此成为影响台湾地区社会风气的榜样人物。
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章节摘录

版权页：插图：“妈，你怎么会在家？
你们不是到新加坡去了吗？
”我问。
妈听到是我的声音，开始低泣，许久之后，才说道：“我们⋯⋯先回来了⋯⋯”越洋电话中，听得出
来妈显然已哭泣了很久。
“怎么了？
妈！
”我的心加速地跳了起来。
“晨志，你要镇定，这是上帝的意思⋯⋯晨暖⋯⋯她已经离开这个世界了。
”我感觉到妈一边擦拭泪水，一边试图安慰我：“她前天晚上，在医院值完夜班，骑摩托车回家⋯⋯
被小货车撞上，再没有醒过来！
”“啊？
”我愣住了，大我两岁的姐姐竟会这么突然地意外离世。
她一句话没留，却留下两个年幼懵懂的儿女。
我急忙订了机票，匆匆返台，参加姐姐的葬礼。
在飞机上，脑中一直浮现从小到大，我和姐姐、哥哥儿时成长、吵吵闹闹、嬉笑欢乐的情景。
姐姐念的是护专，毕业后嫁到台南。
孝顺的她经常打电话和爸妈聊天，也常回家，将私房积蓄的钱，偷偷塞给爸妈。
经过十多小时的飞行，飞机降落在中正机场。
我推着行李，远远看见微胖的妈带着小侄子，伸长脖子在人群中找我。
“妈！
”我和妈的眼睛交会一下，但不敢注视太久。
妈的眼睛红肿，她一定哭了好几天，身子也消瘦了许多。
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编辑推荐

《不生气,要争气:管好情绪你就能管世界》：华语世界最优秀的励志大师戴晨志博士，写给年轻人的
第二本励志书，他的作品台湾销量突破400万册，激励了近千万人。
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