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内容概要

徐源编著的《如何做好信息主管》是目前国内中基层岗位培训与学习品种最齐全、结构最完善的大型
书系，《如何做好信息主管》全方位介绍管理基础知识，传授岗位技能和操作要点，中基层管理人员
及一线岗位工作人员的最佳业务读本，通过实效培训改善企业体质，提升管理效能，获得持续的竞争
优势。
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章节摘录

　　系统管理分布式系统管理　　企业在实施ERP项目时必须认真考虑是否能将系统管理扩展到其他
应用。
　　当前，针对ERP产品的系统管理方案仍然很不成熟，其原因主要是没有统一的标准，而且缺乏来
自ERP厂商的合作以及在分布式系统管理厂商中缺乏相应的ERP专家。
不过，这种形势将在今后的ERP系统中得到改进。
　　分布式系统管理软件厂商正在推出补充、扩展、填补ERP产品系统管理空白的软件，如缺乏健全
的日程安排、性能监视和存储管理功能等。
现有的分布式系统管理软件大部分仅限于对应用组件/资源的外部监控，而ERP系统的有效管理需要对
内部应用结构和功能有深入的了解。
不过，分布式系统管理产品的性能将会不断提高，并逐渐满足ERP系统的需求。
　　SAP的R/3虽然具有最广泛的系统管理功能，并且在计算中心管理系统（CCMS）中提供了有限的
功能控制和监视工具，但是在大中型的R/3安装中会迅速显露出其不足。
Oracle提供了Oracle Entrprise Manager用于第三方机构将系统管理方案集成到Oracle数据库中。
　　总之，没有一个单一的产品或框架能够满足所有ERP应用的分布式系统管理需求。
每种系统管理功能必须针对客户服务环境中的ERP系统、平台要求和已有系统管理设施的集成问题--
进行解决。
　　数据的备份/检索　　随着企业数据通信流量的不断增加，信息系统在满足用户对存储空间的需求
方面已面临越来越多的挑战，用户开始越来越多地选择第三方独立软件厂商和系统厂商提供的三层备
份/检索方案。
　　与数据存储相关的成本（如磁盘、控制器复杂性、备份/检索软件、硬件以及额外的人员）将占服
务器总成本的75%。
用户必须考虑每个服务器、存储管理和应用备份/检索功能的购买成本。
尽管企业服务器的选择对ERP系统来说是非常重要的，但它只占ERP系统总成本的一小部分。
而且，即使在前端数据库创建成本降低时，数据库维护成本一般仍占整个前端数据库成本的15%。
　　⋯⋯
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