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内容概要

文锋主编的《如何做好质量检验员》的作者多数来自国内外优秀企业的中高级管理者和长期从事企业
管理咨询、培训的专家教授。
其中大多数人是优秀企业的总经理、副总经理、公共关系管理专家、市场营销专家、人力资源专家、
物流与供应链管理专家、精益生产管理专家、质量管理专家、企业培训管理专家和现场管理专家等。
本书是他们在改革开放30年中从事企业经营管理智的结晶。
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章节摘录

　　A 抽样检验的基本术语　　抽样检验是从群体中随机取样（抽取一部分），然后对该部分进行检
验，把其结果与判定基准相比较，然后利用统计的方法，来判定群体的合格或不合格的检验过程。
以下为抽样检验的一些基本术语：　　a.群体与样本　　群体就是提供被作为调查（或检查）的对象
，或者称采取措施的对象。
也常称为批（LOT）。
群体（批）大小常以N表示，亦称批量N。
　　工序间、成品、进出库检验以及购人检验等经常是以整批的形式交付检验的。
　　不论是一件件的产品，还是散装料，一般都要组成批，而后提交检验，有些情形，中间产品由于
条件的限制不允许组成批以后再交给下一道工序进行检验，但可采用连续抽样检验（如每小时抽取1
台产品进行检验的抽样方式）。
　　批的含义很广泛。
我们通常所说的批是指一组需要检验或验收的单位产品。
它的构成是有一定条件的。
为了运输、贮存的方便，由各种产品临时组成的批不同，所以，我们也常称之为检验批。
对于散装产品，可以把一次提交的同一规格的散装料作为批，比如，一次交货的同一规格的散装矿石
等。
　　样本就是指我们从群体中（或批中），抽取的部分个体。
抽取的样本数量常以n表示。
　　b.批的组成　　构成一个批的单位产品的生产条件应当尽可能相同，即是廑当由原、辅料相同，
生产员工变动不大，生产时期大约相同等生产条件下生产的单位产品组成批。
此时，批的特性值只有随机波动，不会有较大的差别。
这样做，主要是为了抽取样品的方便及使样品更具有代表性，从而使抽样检验更为有效。
　　⋯⋯
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