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前言

　　我和由贤兄都是直销界的老人，最早我在雅芳，他在安利，我们投入直销的时间都超过二十年，
虽然各自在不同的公司打拼，但因对于投入公共事务都怀有同样的热忱，因此互动极为频繁。
　　从联谊会时期至今，已近二十个年头，在台湾地区市场的重量级直销业者，如今都成为台湾直销
协会的成员，与全球直销产业同步发展。
十余年来，直销协会一直发挥整合、协调、自律、沟通、研究发展及海外交流的功能，致力于直销产
业的健全发展，更见证了直销在岛内的历史更迭：从二十世纪八十年代早期的导入期，直销是个被误
解的产业；到九十年代的成长期，本岛、外商的直销公司蓬勃发展；到二十一世纪进入成熟期，丰硕
的成果令人赞赏。
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内容概要

周由贤，台湾大名鼎鼎的直销勇士，曾在台湾如新总裁的位子上干了16年，创造过击败安利成为台湾
直销霸主的辉煌业绩。
     刚刚从如新退休的周由贤，回首自己从当报童到做总裁，40多年的非凡职场冒险生涯。
从容讲述风雨人生，精心总结漫长征途中过五关斩六将的挑战心得。
从找老婆到找工作，从学外语、练讲演，到攻克工作上一山更比一山高的难关，他将凝聚心血的经验
和痛定思痛的教训，拿出来分享，以朴实无华的语言娓娓道来，全是切身体会，字字如金。
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作者简介

周由贤，曾任：如新集团台湾分公司总裁，台湾直销协会理事长，安利公司营销业务部经理，3M公司
业务员/主任/经理，台湾国际公关公司总经理（创始人），台湾中山大学直销学术研发中心顾问，台
湾伊句社会福利基金会顾问。

    现任：台湾Dr Wells连锁体系执行董事，台湾直销协会顾问。

    学历：台湾淡江大学毕业，美国南伊利诺大学MBA。
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业  总裁挑战隽语

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<把困难当挑战>>

章节摘录

　　第一章 我的人生，从挑战困难开始　　那天早上，天空灰蒙蒙的，我对着住了十五年的洋房，望
了最后一眼，原本停在院子里的三轮车卖了，司机也不在了。
我和爸爸妈妈、姐姐妹妹、弟弟，和投靠我们家多年的叔叔，一行人拎着简单的行李，搬离这栋位于
台北市中心的两层楼独栋花园洋房。
　　那一年，我十五岁，应该是高高兴兴庆祝考上理想高中的时刻，应该是快快乐乐迎接灿烂春春的
年龄，却因为父亲事业上的一场意外插曲，让我的快乐少年时光提早结束。
原本经营建筑营造事业的父亲，因为事业失败，不仅家中资产一夕之间变成负债，房子被法院查封，
还积欠了很多债务，天天都有债主上门。
不得已，我们只好举家搬离，说得难听一点，简直像是落荒而逃。
　　从花园洋房搬到澡堂之家　　我们的“新家”，位于一家日式大澡堂楼上的小阁楼，说穿了，其
实就是日据时代所留下的公共澡堂楼上，澡堂中间有一个水泥砌成的大浴池，许多中下阶层的劳工、
老人，下了工以后都会来此洗澡。
　　我怀着忐忑不安的心，一步一步踏上新家的阶梯，脚下木板不断吱吱作响，仿佛随时都有断裂的
可能，不到几平方米大的木造阁楼，到处被虫蚁蛀得破烂不堪，还要挤下我们一家七口和两位爸爸的
朋友。
我简直不敢相信，这就是我未来的栖身之所。
　　告别了坐三轮车上学的日子，告别了有司机的生活，我的高中生活就这么展开了。
新生免不了要填一些基本信息，但是我最痛恨填写住址栏，也不敢邀请同学到我家，生怕他们发现我
家住在“宝斗里”——台北著名的声色场所一附近的巷子里。
每天晚上，当一般高中生伴随着收音机里的节目挑灯夜读时，伴随着我朗朗读书声的，却是红男绿女
的夜夜笙歌。
只有好好念书才能出人头地　　我的父亲曾经是浙江玉环同乡会的理事长，在他风光的时候，曾经收
留过一些来到岛内以后非常失志的同乡，即使后来父亲事业失败、家道中落，但还是继续带着他们，
跟着我们搬到大澡堂楼上，继续让他们在我们家生活。
在这些陆陆续续住进我们家的“食客”中，有几位长辈对当时年少的我，产生重大的影响。
　　曾经在祖国大陆中过举人的杨克训是个读书人，除了满腹的经纶，无一技之长，逃难到台湾岛以
后，身上什么东西都没有带，只好借住在我们家。
他经常在房间里写毛笔字、作诗，也常常告诉我，他很遗憾自己念了一肚子的书，到了岛内却毫无挥
洒的空间。
他觉得我和一般孩子不太一样，好像有一点想法，想做一点事，不想被限制在目前的生活困境里，所
以他一直鼓励我，一定要把书念好，才会有出息。
他常常告诉我：“我知道你现在家里很困难，但是你一定要好好念书，如果不好好念书，将来只能做
粗重的工作，只能做一个被人家管的人。
”他的一番话到现在都还留在我的脑海中，所以我告诉自己，一定要好好念书，我一定要成功，我绝
对不要一辈子窝在这样的环境里。
　　当年如果没有他不断鼓励我，连学费都缴不出来的我，很可能真的就放弃学业了。
现在想起来，真的很庆幸自己当年没有因为恶劣的环境而失志气馁或放弃自己。
“无论如何一定要念大学”就成了我当时唯一的梦想。
　　借给我钱买脚踏车的施伯伯是另一位影响我的长辈之一。
施伯伯在大陆是个建筑师，来到岛内之后，人生地不熟，也没有继续当建筑师，于是投靠到我们家。
他是个北方人，经常在家里擀面团做面食，我跟他学得一手做面食的功夫，无论是包包子，还是包水
饺，还是做葱油饼、做润饼，都难不倒我。
　　这两人都因为念书而改变了他们的特质，即使境遇潦倒，也没有改变他们的价值观，一即使落魄
；还是能够赢得旁人的尊敬。
他们的故事在我小小的心灵中，产生微妙的化学作用，我绝对不要屈服在恶劣的环境下，庸庸碌碌地
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做个没有成就的人，我要出人头地、有所作为，“不愿苟安”的念头，在我心中悄悄发芽。
　　当时我念的是建中夜间部，由于是公立学校，因此学费还算便宜，大约四五百块而已，但是我们
刚搬到宝斗里时，有时候几乎连吃饭的钱都没有，更别谈缴学费了。
为了继续完成学业，我不得不自己想办法赚钱。
　　我是年纪最小的送报童　　十六岁那年，我的第一份工作是送报纸，上班时间是凌晨三点半，地
点在万华的征信新闻。
当时我才高一，还算是童工，但他们破例让我送报，在所有送报的人当中，就属我年纪最小，其他大
部分都是比较年长的退伍军人。
　　送报生必须自备脚踏车，我哪来的钱买脚踏车？
幸好当时借住我家的施伯伯很辛苦地攒了一些钱借我，我就在万华附近的“贼仔市”买了—辆二手的
脚踏车，作为我的生财工具。
　　每天凌晨三点，当我的同学都还在温暖的床上，沉浸在甜美的梦乡时，我就必须从暖暖的被窝起
床，简单梳洗后，三点半准时抵达报社。
当时报纸是在各地方单独印刷，报纸共分为三摞，一至四版、五至八版，以及副刊，我必须先把三摞
报纸整合为一份，再卷起来送到每一位订户家里。
　　在花了一小时的时间整理报纸以后，开始送报已经是早上五点了。
刚开始，我先跟着老报童走个三五遍，然后才开始自己送。
当时订报纸的人很少，一条街可能只有两三户，不像后来几乎整条街的人都订报，一份与一份之间往
往间隔很远，并不好送。
当时我最喜欢送大楼的报纸，因为一次就是八份十份，只要交给管理员就好了。
不过，这样的情况并不多，因此他们一开始只给我一半的量，每天大约只送了几十份，就已经六七点
了。
后来慢慢熟悉送报的诀窍，才增加为一百多份。
　　一个月后，我终于领到这辈子的第一份薪水，拿到薪水以后立刻拿去缴学费。
偶尔也会发生交不出钱的情形，通常，我会跟导师要求缓一缓，等我一拿到薪水，就立刻补交。
　　这是我人生中的第一份薪水，我还记得是两百多块，和我日后担任外商公司总裁的千万年薪相比
，虽然相差千里，但对我而言，却格外有意义。
　　靠送报磨练惊人的意志　　一九六三年九月十一日，强烈台风“葛乐礼”袭台，整个台北市都在
强烈的暴风雨笼罩之中。
风雨这么大，到底该不该去送报？
我内心产生很大的挣扎。
我最清楚被窝有多舒服、有多温暖，但撮后我还是“忍痛”起床，因为一旦报纸没有准确送达，订户
就会打电话来骂人，主任挨骂，我就会跟着挨骂。
刚开始送报时，我常常漏送，订户打电话来抱怨，主任就会遭殃，因为自己的疏失而让主任挨骂，让
他背黑锅，我觉得非常不好意思，为了不让主任再因我受累，只好勉强自己起床。
　　平常，我们每班大约有四五十位送报生，台风天却来了不到十人。
冒着风雨抵达报社后，我将报纸包好，骑着脚踏车涉水送报，台风天还不能将报纸随便乱丢，要将报
纸确实放进信箱内，才不会被大雨淋湿，这使得送报时间又得加长，而且更加辛苦。
　　大风雨里的凌晨三点，一个高中生要从暖暖的被窝里起床，那种痛苦的感觉至今仍记忆犹新；但
这也养成了我这一辈子做事的态度，也是我一直秉持的原则：送报纸一定要确实送达，读书一定要读
好，无论做什么事，既然要做，就把它做好。
也许就是因为那段时间的历练，让我日后在面临挑战时，能够拥有很坚强的意志，觉得天大的困难都
难不倒我，没有什么事情是无法解决的。
这大概都．是在那段期间造就出来的吧！
　　从高一下到高三上，我送了两年的报纸，也经历过好几次的台风。
在这段期间，我的学费和生活费都是靠的自己双手赚得，我没有从经济陷入困顿的家里拿过一毛钱。
　　志向不合，自愿退学　　大学联考的前一个月，家中经济状况还是非常不好，我知道以我当时的
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成绩，想考上公立大学，恐怕有点困难，私立大学又负担不起。
这时候，刚好海军官校到建中招生，我心想：念海军官校，四年后一样可以拿到大学文凭，这一点很
吸引我。
既然家里没办法供应我念大学，就让当局供我读书吧！
当时我的脑海里只有一种想法，那就：我一定要念完大学。
因此，我当时就申请保送海军官校。
　　就这样，我放弃报考一般大学，转而到海军官校报到。
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媒体关注与评论

　　由贤兄是个对直销产业相关活动总是保持高度热忱的人，读者可通过本书对直销业发展历程有完
整的认识，并以客观角度看待直销事业。
　　——北京大学中国直销行业发展研究中心执行主任 陈得发　　本书虽然是由贤兄整理的个人经历
，但其实也将直销业在台湾地区的发展历程做了梗概的介绍，希望读者通过本书，能对直销业有正确
且清楚的认识。
　　——台湾直销协会理事长 刘树崇　　周总裁的奋斗过程，让我们领悟到，不管面对什么困难，只
要坚持信念、不气馁，一定会有好的收获。
这对现今的年轻人，是一种很好的启发。
　　——如新集团台湾分公司总裁 姜惠琳　　周总裁一手将台湾如新打造成A+企业，其运筹帷幄的
缜密思维和经营管理的作战策略，对于非本业的企业经营者来说，同样深具参考价值。
　　——如新集团新加坡／马来西亚／文莱分公司总裁 陈铭国
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编辑推荐

　　《当挑战：从200元到年薪千万的总裁人生》一代直销霸主的职场心得，如新集团大中华区总裁范
家辉热情作序。
　　35年的职场生涯，无数次美好战役，造就一名直销勇士！
3M破格录用，业绩、晋升、加薪屡破纪录；如新当家16年，大手笔运作，曾力压安利、豪夺直销霸主
地位，声名赫赫！
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