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前言

“海盗船长”的战争    如果用挑剔的眼光来看，苹果公司并不像是一家优秀的企业，而更像是一艘海
盗船，而史蒂夫·乔布斯就是这艘海盗船上的船长。
    按照常理，一家卓越的公司应该有严格的制度规范，精确的流程管理，人性化的企业文化，公司的
各个部门像一架时钟那样在精准运转。
可是，苹果公司不是这样，正如曾经在苹果公司供职15年的雷吉斯·麦肯纳说：“大家错以为苹果是
一家公司，它不是，从来就不是。
苹果公司糟糕的一面是它不太像个企业。
”    而这艘海盗船的船长乔布斯也不像是一个卓越的管理者，他狂妄自大、脾气暴躁、缺乏耐心，一
点也不符合人们心目中成功企业领袖的形象。
    可是，这个看上去有很大性格缺陷的“船长”，却带领苹果公司这艘放荡不羁的海盗船取得了如此
辉煌的成功，创造了令人难以置信的苹果神话。
    1976年4月1日，二十几岁的乔布斯和好友沃兹共同创建了苹果公司，也许当时谁也没有想到，这家
在愚人节当天在地下室的车库里诞生的公司会迅速成长为一艘巨大的海盗船。
    仅仅过了5年时间，苹果公司的当年销售额达到5.83亿美元。
苹果公司名列1982年的《财富》500强企业名单中，创造了当时列入该名单的最年轻企业纪录。
“海盗船长”乔布斯也成为亿万富翁，他创造财富的速度超过了很多富有的家族企业。
    也许是受了愚人节的愚弄，苹果公司成立9年以后，乔布斯遭到了一个沉重的打击：他被他自己创立
的苹果公司开除了。
    这次打击让骄傲的乔布斯非常沮丧，几乎丧失了所有的信心，他后来回忆这段经历时说：  “我觉得
似乎有人用拳猛击我的胃部⋯⋯我才30岁，我希望自己能有继续创造一些东西的机会。
至少有一个伟大的公司能满足我。
不过苹果公司例外，因为它并不打算给我机会。
”    然而，乔布斯并没有就此消沉下去，似乎没有什么可以击倒这位不可～世的海盗船长。
悲愤交加的海盗船长很快就重新振作起来，他凭借自己在苹果公司的股份，创办了硬件公司“NEXT
”，之后收购皮克斯电影公司，进入动画界，并且获得成功。
    终于，在被自己开创的公司“放逐”10年以后，这位海盗船长等来了来自苹果公司的机会。
1996年，处在内忧外患中的苹果公司决定让乔布斯重回公司，而这也成为乔布斯人生的一个转折点。
卷土重来的乔布斯展露出了一个领导者的卓越能力和过人才华，他很快就用自己的方式扭转了苹果公
司的危机。
    2010年5月26日，苹果公司以2213.6亿美元的市值，一举超越了微软公司，成为全球最具价值的科技
公司。
仅仅是7年以前的2003年初，苹果公司的市值也不过60亿美元左右。
一家大公司，在短短7年之内，市值增加了近四十倍，这足够称得上是一个企业史上的奇迹。
    这就是乔布斯创造的传奇，据说，微软创始人比尔·盖茨在看了乔布斯的演讲录像后，得出一个结
论：“这家伙太可怕了。
”    海盗船长是可怕的，而这种可怕来源于海盗们天性中的一股狠劲。
乔布斯就有这股狠劲。
当然，乔布斯的“狠”不是那种匹夫的好勇斗狠。
尽管乔布斯也经常采用刻薄、蛮横、震慑的领导方式，但更多的是一种“大狠”：一种改变世界的决
心、使命和强大的驱动力。
    乔布斯在公司楼顶悬挂起一面巨大的海盗旗，并且公开提出“让我们做海盗吧”的疯狂口号，让员
工穿着印有“海盗”字样的衣服⋯⋯这些都是只有在苹果公司才能看到的“古怪行为”，其实都是乔
布斯精心打造的一种创新基因。
乔布斯就是要打破条条框框的束缚，从循规蹈矩中解放出来，让人们的大脑变得自由和充满创新意识
。
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    一流的公司创造一流产品，伟大的公司创造生产一流产品的文化。
乔布斯的海盗文化就是如此，他要在苹果公司打造创新的基因，然后让公司变得强大无比，这样才能
在竞争中所向披靡。
    这种“海盗”文化的影响力是如此强大，以至于在公司内外都形成了一种奇妙的引力。
例如，尽管所有员工都恐惧蛮横、刻薄的乔布斯，但仍然在工作中饱含“救世主般的热情”；尽管被
很多媒体定义为魔鬼的化身，但乔布斯仍然成为众多年轻人的偶像，所到之处总能掀起一轮又一轮的
“苹果热”。
    这就是乔布斯，一位伟大的商业领袖，一个有很大性格缺陷又取得辉煌成功的天才，一个被称为天
使与魔鬼组合体的“海盗船长”。
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内容概要

　　乔布斯——一个打败比尔?盖茨的英雄式人物，一个具有完美主义情结的艺术家，一个雕刻生活的
狂想家!《不走寻常路:乔布斯成功24法则》踏着乔布斯成功的足迹，认真剖析了他从成功到失败，并
再次走向成功历程中的风风雨雨。
乔布斯有着自己天才的一面，但是更多的，是他对任何事情孜孜以求的苛责态度。

　　《不走寻常路:乔布斯成功24法则》收纳了苹果从诞生到兴盛，而后又从谷底到巅峰的点滴，收纳
了全球名企之间竞争的内幕，从不同人的眼中看乔布斯，从各种历史画面里解读成功的终极密码。
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作者简介

　　肖悦，资深畅销书作家，作品涉及经管、财经、励志、心理自助等多方面。
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章节摘录

版权页：芯片制造商Portal Player的前CEO伽利·约翰对此深有体会。
这家公司当初大获成功，是因为它给第一代iPod提供电子芯片。
后来，苹果公司决定不再采用该公司的某款芯片，而在此之前，该公司已为研发这款芯片投入了大量
资金，并且开发了一年以上时间，公司也指望它能带来可观的销售收入。
2006年4月的一个早晨，这个消息在华尔街得到传播后，该公司的股票暴跌50%。
7个月后，该公司被收购，而收购只用了3. 57亿美元，低于之前市值的一半。
约翰的最大感受是：“与苹果一起工作令人身心俱疲，而一旦被苹果抛弃，就会很快被市场抛弃。
”于是，与苹果一起合作的公司都战战兢兢，惧怕被苹果抛弃的后果，因为这种后果是任何一家公司
都无法忍受的。
很多公司的领导者称乔布斯为“魔鬼”，确实有他们的理由。
在苹果公司，无论在什么时候，无论是在什么情况下，如果有某一个项目失败或是离公司的要求还有
一段距离，它的工程师们就会在12小时内被要求进行“根本原因分析和解释”。
乔布斯是一个唯结果至上的人，他只坚持要结果，而从不会接受任何人性化的安抚。
为了最大限度地避免泄密，乔布斯总是要求口头沟通，而从来不会给出说明技术要求的书面文件。
所有供应商对苹果公司的了解都只限于“必须知道”的范围，而不会完全知道苹果到底在做些什么。
在乔布斯眼里，为苹果公司服务才是那些供应商存在的合理原因。
但即便如此，那些供应商仍然战战兢兢地忍受苹果的残酷完美主义，害怕被苹果抛弃，因为一旦无法
忍受，紧跟着就会被投资者和客户忘却。
这是一种在商界中很少见的“魔力”，近乎残酷，只有苹果这样的公司才会具备。
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媒体关注与评论

在创新上，乔布斯是一个特立独行的颠覆者：在战略上，他是一个不折不扣的非主流人士；在营销上
，他化身为具有浪漫气息的传教士：在管理上，他是一个简单粗暴的独裁者；在文化上，他则是一个
永不妥协的“海盗船长”、全世界商界只有两个人跌倒了能重新爬起来，一个是中国的史玉柱，另一
个就是美国的乔布斯。
　　——马云苹果的产品总被视为艺术品，而它们的创造者——苹果的员工们，也颇有艺术家的特质
，每个工程师都是天才，都个性十足。
　　——李开复我此生最尊重的人不是我自己，也不是巴菲特，而是我视为此生唯一劲敌的史蒂夫·
乔布斯。
　　——比尔·盖茨
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编辑推荐

《不走寻常路:乔布斯成功24法则》生动再现了乔布斯如何将苹果推在了潮流最前端的真实情景。
《不走寻常路:乔布斯成功24法则》案例真实、经典、激动人心，能够引起读者的共鸣。
此外，通过对乔布斯的熟悉过程，读者也可以找到成功的理念和方法，为人们的生活指引方向。
活着就为改变世界。
有人认为美国文化的代表是摇滚乐、可口可乐和美式足球——橄榄球,然而现在却可以再加上苹果产品
。
美国总统奥巴马曾经将IPOD当做礼物送给英国女王，由此可以看出苹果产品在美国人心中的地位。
不论你是销售员、演说家、创业者，还是管理者、企业家，都能在乔布斯身上找到成功的答案。
活着就是为了改变世界。
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