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前言

　　前　言　　理查德&middot;蒂特马斯（Richard Titmuss）于1973年4月6日逝世。
本书是他多年来在伦敦经济学院讲授的一门导论课程的编辑版本。
他最后一次讲授这门课是在去世前的三个月。
　　这门课虽然时常开讲，但是每年都会修订，除旧布新。
有的时候，整讲内容会被重新编写。
本书是根据他的讲义编辑而成的：实际讲课并无记录可考。
他的讲话，大部分都有一份精心准备、语句完整的底稿；然而，讲稿里也有些段落只有摘要，但这通
常只是用来提醒举出一段精彩的示例。
要肯定这些段落的一般意义并不困难，而插入的文字也可以说明其要旨。
通常在相同的卷宗内，可以找到适合用于讲义，充作正文或批注的有关剪报。
　　我们尽量不去改动原文。
没有人会放肆到以为自己可以改良蒂特马斯音乐般的文章。
我们主要删去了第一人称单数，那不适合于书本的表达形式。
事实上，当他编订自己的讲义出版时，也习惯这么做。
我们也删去了许多的&ldquo;我认为&rdquo;，使一些段落读起来比课堂讲授更具教学意义。
此外，也删去了一些适用范围狭窄的段落和参考出处，尤其是第1讲。
例如，他解说这门课跟伦敦经济学院其他科目的关系；又如，他提及自己的同事和学院的制度等；这
对一般读者，均无意义。
　　讲次的编排并非完全依照讲课的情形。
这里根据主题作了较清楚的划分。
蒂特马斯曾经时常抱怨在规定的50分钟课时内讲完一个主题的难处。
实际上，他很少完全依照自己的教材单元授课；他会超时讲解例证或回答问题。
本书第7讲和第10讲曾在1973年他所教授或计划教授的八堂课中删去。
　　蒂特马斯的著作风行美国等地区；所以，我们采取了特别照顾的措施，使北美等地的社会政策研
究者能充分明了英国的制度。
　　也许应当强调本书的导论性质。
因为这个缘故，蒂特马斯不厌其烦地解释了一些对于熟悉本科的人来说耳熟能详的内容。
虽然本书因此比蒂特马斯的其他著作多了一些直接的原文引录、撮要、阐释，但是，它仍有不少地方
像他的其他著作一样，充满深刻透彻和发人深省的观点。
　　虽然我们作出修订、删除，并重行编排，却不能增添原文没有的内容。
尝试这么做实际是个错误。
假如蒂特马斯亲自出版这本书，并征询我们对讲稿的意见，那么，我们便会要求他多讲一点关于第2
讲结尾所述的社会政策模型，以加强本书的内在统一性。
现在的处理不够平均。
A模型&mdash;剩余福利模型&mdash;讲得比较多；而另外的两个模型则只有很少的直接论述。
就此而言，本书尚未完全写好。
　　收入本书作为后记的篇章，原是蒂特马斯于1973年用作第1讲的引言，它解释了为什么原定上学期
的课要延至下学期才讲。
如果将它放在卷首，可能会令人对本书产生错误的印象。
这篇文章是蒂特马斯全部著述的最后遗作。
坦白地说，将它收入本书，部分是出于情感的缘故，部分是因为它所记述的有关蒂氏的个人状况，比
他任何已经出版的著作都要多。
还有，是它的结尾部分令人鼓舞。
它表明：在最后的几个月里，蒂特马斯感觉到自己和其他同道者（他一定会坚持加上去）的著述并没
有白费气力。
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正如他所体验到的那样，英国的国民保健服务正在实行那些他坚信不疑的道德原则。
　　我们要感谢哈丽特&middot;布雷瑟顿夫人（Mrs Harriet Bretherton），她找寻并核对了参考书目。
我们要归功于安和霍华德&middot;格伦厄斯特（Ann and Howard Glennerster）、艾达&middot;梅里亚姆
（Ida Merriam）、安和罗宾&middot;奥克利（Ann and Robin Oakley）、戴维&middot;皮亚查特（David
Piachaud），以及加思&middot;普洛曼（Garth Plowman），他们在付梓之前细心通读了本书，并贡献
了许多宝贵的意见；定稿的时候，我们一一据之作出修订。
剩下来的任何编辑错误，都要由我们负责。
我们努力像理查德生前一样，在作品付印之前，严格处理了稿件。
　　布赖恩&middot;艾贝尔-史密斯（Brian Abel-Smith）　　凯&middot;Ｃ．蒂特马斯（Kay C.  Titmuss
）
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内容概要

　　本书源自现代社会政策理论的创始人蒂特马斯教授在伦敦经济学院的一门导论课程，其中的十章
即十堂课的教学讲稿。
作为社会政策领域的开山之作，本书涵盖了蒂特马斯的学术精华，既像一般导论图书一样深入浅出，
又具出色学术著作的深刻透彻。
在书中，蒂特马斯论述了社会福利的主要话题，如权力与决策、福利的支付、社会控制、职业的定位
，并解答了理解社会政策理论的关键问题：什么是社会政策？
为什么一定要有社会政策？
社会政策是如何设定和落实的？
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作者简介

　　理查德·蒂特马斯（Richard
Titmuss，1907—1973），英国社会政策的鼻祖，现代社会政策理论的创始人，主要作品包括《社会政
策的问题》（Problems
of Social Policy，1950）、《福利国家评析》（Essays on the 'Welfare
State'，1958）、《收入分配与社会变迁》（Income Distribution and Social
Change，1962）、《福利承诺》（Commitment to Welfare，1968）和《礼物关系》（The Gift
Relationship: From Human Blood to Social Policy，1970）等。
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章节摘录

　　第１讲　国际透视　　&ldquo;在各种信仰之中，有一种信仰最应为个体在伟大的历史理想祭坛上
惨遭屠杀而负上责任；所谓伟大的历史理想包括：未来世代的正义、进步或幸福，或为国家、种族或
阶级的神圣使命或解放，甚至只为自由本身；这种信仰要求牺牲个人，以换取社会的自由。
无论在过去还是将来，在神的启示或个别思想者的心灵里，在历史的或科学的声明之中，抑或在善良
人单纯的心底某处，这种信仰都有它最终的化解之道。
这个历代相传的信念其实基于一种确认，即：凡是受人信奉的正面价值，最终必定并行不悖，甚至互
相承继。
&rdquo;？
　　不是所有好事情都可以并行不悖的，而关切人类的各种理想更是难以调和。
无论在社会政策的范畴，还是在日常的生活里，这都是真确的。
什么是社会政策？
社会政策与经济政策有何分别？
　　我们生活在一个&ldquo;伟大的简化器&rdquo;时代，而部分为它催生的却是一个大众消费的社会
。
简化器由报章等大众传播媒介（特别是电视）所支配。
它们以非黑即白的观点看待所有事物，以娱乐的手法呈现两极化的冲突&mdash;普及主义者对精选主
义者、思想灌输对独立思考、个人选择对国家配给。
　　将政治和道德问题简单化、庸俗化和卑贱化的理由有不少；但是，有多少是因为编辑捧红了名记
者而又无法驾驭他呢？
有多少是因为记者的升迁和报酬愈来愈依靠揭发丑闻和表现暴力（例如学生暴力）呢？
有多少是因为实行&ldquo;受众评分&rdquo;而催迫传媒把严肃的问题表现成庸俗的消遣呢？
有多少是因为恐怕失掉广告收益而节制对私营市场的批评呢？
难道这就是何以政府的丑闻比私营部门的丑闻更具新闻价值的原因吗？
　　认为一切权力和权威，以至所有政治家都是邪恶的观念十分盛行。
恰似学术自由可以为任何事情辩护（托尼［Tawney］曾斥之为&ldquo;假研究之名制造黑暗&rdquo;）
和行医自由可以为私人开业和美国的牟利医院辩护那样，新闻自由亦可以用来为取悦大众、性欲商品
化和私隐商品化辩护。
随着这些漫无止境的自由扩散四周，社会&mdash;尤其是当前的美国社会&mdash;将愈来愈难管治。
相信下述的情况尚未广为人知：1971年头六个月内，单是纽约一地谋杀事件的遇害人数就比相同六个
月内美国军队在越南战死的士兵还多。
暴力和盗窃的情况已到达这样一种地步&mdash;公共援助办事处的人员要携械上班；即使在纽约大学
社会工作学院，所有打字机、计算器、录音机和其他设备都要用链子串起来锁在地板上。
　　住在萧条的少数民族居住区的贫民，现在不能再就火灾、夜盗、偷窃和恶意毁坏等风险为自己的
家园和财物投购保险。
拥有总值2，080亿美元的保险业宣布：各城市内的萧条地区已被列为不可承保的危险区域。
职是之故，不论黑人白人，全体居民都变成&ldquo;不良的保险对象&rdquo;，不受保任何涉及暴力、
恶意毁坏、骚动、火灾和死亡等风险。
最近，一份呈交总统的报告书？
建议，政府必须伸出援手（至今尚未被采纳推行）；政府要接管这个在世上以富裕闻名的社会里
的&ldquo;不良保险对象&rdquo;。
实际上，这就是一项社会政策指示，同时亦是一个例证，说明要在理论和实务上界定社会政策范围的
困难之处。
　　这里充满着教训&mdash;从历史中汲取的教训，尤其在我们试图了解自由与执照、法律与自由裁
量权、正义与惩罚、贫穷与耻辱、公平与平等诸问题时。
社会政策究竟从哪里开始，又到哪里结束的呢？
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想要描述它的范围、意义、内容、制订、执行、原则和理论的可能性又有多大呢？
　　可以清楚地肯定：社会政策的研究决不能独立于对社会的整体研究之外，我们要研究社会、经济
和政治等各方面。
研究社会政策的基础知识包括：人口变迁&mdash;它的过去与现在，以及对未来的预测；家庭制度与
妇女地位；社会分层与阶级、世袭阶级、地位和流动等概念，社会变迁和工业化的后果，城市化和社
会状况；政治结构；工作伦理与工业关系的社会学；少数民族与种族偏见；社会控制、附和、越轨行
为和维持政治现状的应用社会学等。
　　政策&mdash;任何政策，要奏效就要选定目标，并要面对抉择时所遇到的困局。
然而，要了解政策，要区分目的（我们所需要或认为需要的东西）和手段（怎样达到目的），我们就
应把它放在特定的环境&mdash;即给定的社会与文化，以及多少具体的历史时间之内&mdash;中进行考
察。
换言之，社会政策不能像鲁宾孙&middot;克鲁索（Robinson Crusoe）的&ldquo;经济人&rdquo;概念那样
，在社会真空状态下进行讨论或构想。
　　本书内容大部分是关于英国的社会政策，绝大部分的材料和佐证皆源自英国的经验；但是，间中
也有利用别国的材料，以资比较。
在设计&ldquo;福利&rdquo;制度方面，英国并不孤单，也非遗世独立。
现在，国际间论述发达国家和发展中国家的福利制度之文献已十分广泛了。
　　过去十年，单是美国就出版了超过100种关于&ldquo;贫穷&rdquo;、&ldquo;剥夺&rdquo;和&ldquo;
福利权益&rdquo;等问题的书籍&mdash;虽然大部分均属高度简单化一类。
撰写贫穷题材的作者已赚得厚利；对比当公务员办理改善安贫服务的工作，著书立说更能博得较大的
金钱报酬。
所以，我们对于芝加哥和纽约贫民（特别是黑人贫民）为了争取终止有关贫穷、环境污染、&ldquo;良
好开端&rdquo;计划、社区参与的评价等研究项目而采取的行动，不应感到惊讶。
贫民一针见血地问道：&ldquo;你们从我们那儿博得了大堆的博士头衔和著作；但是，我们又得到些什
么呢？
&rdquo;这是针对博士超级市场的一个提得相当有意思的消费者问题。
　　一个人愈是多读论述不同国度社会政策制度的国际文献，愈能明白个中的多样性和复杂性。
愈是明了个中的复杂性，愈难概括（实用地简化）各国社会服务想要扮演或实际扮演的各种角色。
　　例如，前苏联实行的社会福利模型，在很大程度上，以工作表现、成绩和筛选精英分子等原则为
基础。
俄国公务人员上下层的工资与薪俸差距，要比英国公务员的工资与薪俸差距大得多。
前苏联的社会保障制度有意使这些差别合法化，甚至得到强化。
对于劳动阶级的妇女，更是有过之而无不及；她们肩负前苏联国内大量非技术和肮脏的工作，例如打
扫街道和厕所侍应等。
列宁的信念&mdash;靠共产主义解放妇女&mdash;仍未得到充分的实现。
俄国的公共援助制度，跟德国和法国的相似，孙儿和祖父母均要负责照料亲族。
他们的财源受到审查，以确定他们须否负责援助申请人。
在英国，只有&ldquo;同住一户的丈夫和妻子，及同住的受养子女&rdquo;的财产，才会&ldquo;被计算
作为丈夫的财富&rdquo;。
　　其他苏维埃的社会服务其实是社会控制机器的组成部分，所发挥的是警察的功能。
此外，它们还有维持工作伦理的作用，情况和俄国寄宿学校相似，强调品格培育及从事艰辛体力劳动
的价值。
　　然而，当计算了前苏联和联合王国全部社会服务开支总额，并以个人货币所得百分率来表示时，
怀尔斯（Wiles）教授与马考斯基（Markowski）先生认为：在20世纪50年代末期，俄国的支出比联合
王国的更富于再分配的意义。
不过，究竟再分配是有利于较高所得组别还是较低所得组别则尚不清楚（而这是怀尔斯教授所作统计
的麻烦之处）。
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若单是看社会保障，效果显然是较高所得组别获得较大比例的报酬。
简单地说，工作表现与收益都是目标与结果的基础。
　　在社会保障领域内，前西德的年金方案与前苏联的无大差别。
基本上，它的基础仍是工作报酬、生产力、成就和优点。
这个制度实际并无再分配的成分。
它的模型偏向力本主义（Dynamism），基础是私有保险市场。
　　巩固和支持着这个&ldquo;工作&mdash;报酬&rdquo;制度的人是250万&ldquo;客居工人&rdquo;
（Gastarbeiter）；这批工人从土耳其、希腊、北非、意大利南部、前南斯拉夫、西班牙和葡萄牙等地
招募而来，在当地曾接受德国医生的卫生检查。
这批二百多万的工人大多没有携眷同行；其中约有75%是男工，几乎全部都从事现代经济中的非技术
、污秽、卑下和家庭杂务工作。
他们统统只有一年的许可证，要为一位雇主工作；若操守良好而又得该雇主允许的话（那要看雇佣条
件的变动情况），工人便可续期。
　　遇有重病、残障、受伤、精神崩溃、无家可归、吸毒或违犯民法或刑法的情况，工人就会被送上
火车或飞机，遣返原地。
同样，怀了孕或有了非婚生子女的单身女工也会被送回家。
他们没有权利投票、享受福利待遇或领取公共援助金；而这些权利却是德国、所有共同市场国家和斯
堪的纳维亚国家地方政府的责任；虽然各地区当局之间所能实施的程度互有差别&mdash;恰似20世纪30
年代以前英国的情况。
即使他们符合资格，地方当局所提供的社会援助（或社会帮助）的水平亦十分低落（情况与爱尔兰共
和国相类）；这个制度只起着阻吓的作用。
　　在英国的百余万爱尔兰移民（包括其妻子和大家庭）的处境则迥然不同。
这些家庭所领受的补助支付和津贴水平，再加上家庭津贴，远远超出爱尔兰共和国一般非技术工人的
工资收入；它像磁石般吸引着依靠教会救济或施舍过活的贫苦爱尔兰家庭（尤其是一类被称为&ldquo;
倒下的女人&rdquo;的人）。
爱尔兰移民&mdash;临时的、假装临时的与永久的&mdash;是构成近年申请和领取补助津贴人数上升的
一个主要因素；而这更令任何对英国&ldquo;处于贫穷&rdquo;或&ldquo;濒临贫穷&rdquo;之成人与儿童
人数的估计变得复杂。
　　由此便产生了这样一种情况：一部分由于缺乏国立的公共援助设施，爱尔兰共和国向英国输出了
一定比例的公援（或潜在的公援）个案。
为了截然不同的理由，生活水平远比爱尔兰为高的前西德，竟也输出一大部分公援问题，但是，输往
的地区却是更为贫困的国家。
而问题不是简单地提供经入息审查的公共援助予社会弱能者、新近伤残者、慢性病患者、释囚及其家
人、酗酒者、遭遗弃的妻子、未婚母亲及相类人士。
这些人（某些美国社会学家称他们为&ldquo;底层&rdquo;）当中的大多数同时需要儿童照料与福利服
务、游民之家、社会工作支持，以及需要投入更多人力、物力的教育服务。
　　一个能够经常维持数约200万流动的非技术工人，并提供相对少的公共援助和福利计划的国家，虽
然经济处于较佳地位，又能支持更高的经济增长率，但却备受议论。
它亦不必承受工会行动的压力，因为非技术的临时工人难以争取缩短工资差距。
随之而来的结果是经济体系内较少通货膨胀的危险。
　　关于国际之间（特别是共同市场国家之间）在国民生产总值增长率的差别，近年有许多辩论，而
经济学家却普遍地忽略了上述的问题。
部分原因是经济学家把经济政策与社会政策的构成元素，画上了楚河汉界&mdash;至少在理论上如此
。
当然，可以同样批评：许多评论社会政策或社会服务的作者也犯了类似的毛病&mdash;把自己的题目
拘于一隅。
很少社会服务教科书会谈及失业等问题的社会代价、区域性的经济政策（虽然这些政策可能对缩小不
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同区域的社会及教育的不平等状况至为关键）或如上述例证所讲有关非技术劳工市场与公共援助计划
的角色之间的相互关系。
在芸芸经济学家与社会政策写作者之中，肯尼思&middot;博尔丁（Kenneth Boulding）教授要算是个例
外。
在《经济政策原理》和论文《社会政策的界域》之内，他尝试搜集并综合分析了政策的社会及经济的
组成部分，及其实际应用。
　　举出前苏联、爱尔兰和前西德等例子，无非希望说明概括出普遍意义的社会政策，以及那些政策
（或程序）在不同社会内所扮演的各种矛盾和分歧角色的难处。
关于社会程序更广泛的影响，我们还可以举出更多例子和提出更多问题。
以色列最近修订家庭津贴制度，歧视阿拉伯人和未服过兵役的犹太人，其目的何在？
在法国，有3名以上子女的老人可获较佳的老龄年金待遇，其目的何在？
美国和一些国家的公共援助计划规定：凡子女满3岁的未婚母亲和遭遗弃的妻子，必须登记找寻工作
，并接受劳工部门安排的任何工作，这能算是社会政策的一环吗？
换一个角度看，这不应归入劳工控制机器一类吗？
不应归入类似英国1834年《济贫法（修订）》的工作伦理价值体系里吗？
最后，作为对照的例子，1967年的《坦桑尼亚阿鲁沙宣言》（Tanzanian Arusha Declaration of 1967）强
调自力更生、工作及集体的农村发展价值，这该算作坦桑尼亚的社会政策还是经济政策呢？
　　联合国把许多世界性的文献归入下列分类项目之中：&ldquo;社会福利计划&rdquo;、&ldquo;世界
社会状况&rdquo;、&ldquo;社会服务行政&rdquo;、&ldquo;社会规划与发展&rdquo;等。
这些名称全都有一个共同的词素&mdash;&ldquo;社会&rdquo;。
由此可见，无论贫富，所有国家的政府均不能完全根据经济来考虑有关目的与手段的核心政治问题。
　　因此，&ldquo;社会政策&rdquo;必须被放进广阔的政治及地理架构之内分析。
从比较研究中所学到的透视方法，有助于了解自己国家内的社会政策。
有关各国社会政策与福利计划的知识正与日俱增，这点是不能忽略的。
在研究别国的福利制度时，我们见到它所反映该社会的主导文化和政治的特征。
但是，无论如何，我们必须要承认：基本上它们全都关切某种共同的人类需要和问题。
　　&hellip;&hellip;
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