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内容概要

　　有效的语言是一扇门，其背后蕴藏着无穷的力量。
它除了是商业僵局的松动剂之外。
还能让你在生活与工作的舞台上优雅地左右逢源，在追名逐利的人际圈中广受欢迎。
会说话是一种资本，善沟通是一种能力。
生活中没有做不成的事，只有做不成事的人，所以，做事和做人是分不开的。
做事是做人的体现和延伸，做人是做事的指导和依归。
做人超凡脱俗，做事也就技高一筹。
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　说话要讲究技巧
　　说话就要一针见血
　　说话要让听者受用
　　要对自己说的话负责
　　说话要有礼貌
　　说话要抓住听众的心
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