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前言

前言1987年我在华尔街开始创业时，刚刚从哈佛商学院毕业，没有任何背景。
在我特别亲近的人中，没有一个人可以教我如何在这样一个高风险、高竞争的环境中获得成功。
我所接受的是百分百的纯英才教育，百分百的客观性原则。
我当时认为只有聪明和勤奋才是长期成功的关键。
我大错特错了！
我当时没能理解的是这样一个事实：金融企业，尤其是投资银行业是一个以数字为导向、由盈亏驱动
的企业，它不是百分之百客观的，客观只是英才教育的核心。
作为一名女性，在紧张、瞬息万变、充满竞争、艰难的一个被称为华尔街的环境中工作了二十多个年
头之后，我已经明白，华尔街（每一个企业都是）是由人驱动的，而人从天性上来说是主观的。
因此，大多数的环境都不是真正的英才管理。
努力工作和聪明对于成功来说并不够，为了使你的成功方程式完整，努力工作、技能和智慧之外，还
需要一些附加的东西，像策略、人际关系、政治、坚韧和信念。
这个方程式在金融企业以及几乎任何其他企业，包括医疗、法律、娱乐、出版、甚至于教育等，都是
获得长期成功的一个关键。
当我在各类商业学校、专科学院、综合性大学、专业研讨会做巡回演讲的时候，人们会不可避免地问
一些有关如何驾驭自己职业生涯的问题。
我在华尔街近二十一年积累起来的这些知识和智慧的“箴言”（就像我最终这样称呼它们一样），将
囊括所有问题的答案。
我经常这样说，我的这些箴言是经过实战考验的，因为这些箴言中大多数是通过这样的途径获得的：
我犯了一个错误之后，找到一个方法来改正它，通常在事后才意识到我应该做什么才能产生一个更好
的、更容易的或者不同的结果。
我一遍遍地重复验证这些箴言，最终在事实面前我学会了去制订战略，然后看着我的目标按计划实现
。
这些箴言今天对我来说仍然适用，同样也适用于那些使用它们的人们。
尽管现在大多数关于“如何在业务上取得成功”的宣传品都提倡拥有一个导师和计划成功的必要性，
但我发现，大多数专业人士，尤其是在他们职业生涯的初期到中期这段时间里，仍然没有切实可行的
、战略上的工具能够运用，来帮助她们达到自己的职业目标。
无论是在他们职业生涯刚开始的时候，还是在他们需要改变职业或任务的时候；无论是当他们调整其
职业生涯的时候，还是在向他们的职业生涯重新注入活力的时候，大多数专业人士没有计划或工具来
支撑他们。
尽管大多数人们在他们职业生涯刚开始的时候，拥有一些来自于研究生或本科院校的知识，或者是以
前的一些工作经验，但大多数人们对于成功地在政治环境中生存没有工具和经验，不知道我们需要做
什么来积极地驾驭自己的职业生涯。
事实上，大多数人没有意识到，他们自己有责任积极有力地经营自己的职业生涯。
大多数人们认为他们需要的只是低下头，努力地工作，聪明地工作，成功就会如期而至。
我们经常被告知应该拥有一个导师，但是没有人告诉我们应该如何找到一个导师，如何去寻找一个真
正优秀的导师。
而当你找到一个导师的时候，如何去利用这种关系。
也没有人告诉我们，尽管一个导师很重要，但在一个企业中为了能够向上发展，保荐人关系是你需要
的最重要的人际关系。
当我们的职业生涯之路偏向一边或偏离正常轨道的时候，没有人告诉你如何利用你的人际关系来回归
正常的轨道，或者明确地告诉你什么时候该去找老板，与他进行那场关于你在部门或公司重新定位的
关键性交谈。
也没有人告诉你究竟应该做什么？
如何从一个关键性的错误中走出来？
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如何避免这个错误颠覆你的职业生涯？
你应该和老板进行一场什么样的交谈？
在我职业生涯刚开始时的那些困难时期，尤其是在成败攸关的关键时刻，我会去找一些我自己认为是
导师的人交谈。
我经常得到的是下面一些类似的建议：“你应该找一个其他领域做做，因为你的这个职业似乎没有朝
正确的方向前进”、“你应该试着去承担一些不同的任务”、“如果我是你，我就不会接受那个任务
”，而不是一些关于如何应对和成功地度过这种局面的按部就班的建议。
尽管其中一些建议也许是有用的，但没有人明确地告诉我应该如何去接触老板，为了有效地达到目标
应该对他说些什么。
鼓起勇气来去寻求某人的帮助，然后得到的却是一些大而化之的、没有针对性的、一般性的建议，没
有任何事情能比这更令人沮丧的了。
它会让你感觉到更加沮丧、无助和恐惧。
我知道这就是我当时的感觉。
尽管我很聪明，但进行此类谈话对我来说是“大姑娘上轿头一回”，对于其他人来说也是这样的。
拥有这样一些工具来有效地进行这些交谈，尤其是初次交谈，是非常必要的，因为通常你只有一次这
样谈话的机会。
当我开始领会到在业务中赢得成功的“游戏”、策略、语言和时机——一些关键性的生存工具时，我
发誓，当我职位变高时，如果人们来征求我的意见，关于他们需要做什么我会给他们一些有针对性、
切实可行的答案。
我不仅想给他们策略，也想帮助她们查明并确认问题，甚至于帮助她们设计谈话、行为和技巧，来帮
助她们解决他们会遇到的任何问题。
我想让任何一个有勇气来向我寻求帮助的人，在离开我时会对我们的此次见面表示满意。
我想让他们感觉到，他们现在已经有了解决困难的方法，或者至少感觉到寻求帮助和建议是很好的，
或者仅仅这一次谈话就可以排除那些妨碍他们最大限度发挥他们潜力的东西。
事实是在我成为一个高层主管很久以前，我就开始与他人分享我领会到的这些箴言了。
仅仅在我工作三年之后，我就开始与他们坦诚地分享。
这就是“赢在华尔街”这本书的精华所在。
这些箴言是我在华尔街工作二十年之后获得的来之不易的经验教训。
每一章我都将和你分享一些在各个方面都将有助于你事业成功的见解和技能。
在这些方面如果你一不留心的话就会适得其反，它们会毁掉你的事业。
在每一章的最后，我将列出至少五条卡拉箴言。
这是一些你能够记住并运用到工作中的关键词，也许你想把他们记下来，放在你的电脑显示屏上，放
在你的文件夹或钱包里，来提醒自己如何应对日常工作中的复杂情况和挑战。
我想和那些想最大限度发挥自己的潜力，在任何职业环境中维护自己权力的女人，尤其是有色人种的
女人，以及其他任何人（也包括男人）分享自己的经验教训。
无论你从事什么工作、什么性别以及什么肤色，能量存在于我们每一个人自身之中。
如果你认识到并合理利用你的能量，它将会成为你职业生涯中一个关键的驱动器。
这本书是写给任何一个想拥有这种能量，不仅用来拓展他们自己的生活，而且用来拓展他人生活的人
。
“赢在华尔街”这本书是给任何一个想寻找工具来帮助自己，应对那些我们都会面临的、出现在我们
职业生涯的某一时期的一些常见挑战的人们，给那些想战胜这些挑战、在职业生涯中成功前进、达到
自己的目标和渴望成功的人们。
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内容概要

　　也许你的职业生涯刚刚开始，也许你正在为最否转换职业而犹豫不记，也许你已经到了职业生涯
的调整期，没有激情，缺乏干劲&hellip;&hellip;
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作者简介
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书籍目录

第1章　我就是力量：做最真实的自我　在任何一个组织里，想要获得长期成功的一个关键是，拥有
你最真实的自我。
　请冒险试试把真实的自我带到每一天的工作中。
我向你保证，这是你能为你的职业生涯做的最好的事情。
第2章　我是自己的职场规划师：不要患上&ldquo;他们&rdquo;综合征　建立自己的职业生涯规划．知
道自己是谁，以及自己想从这份职业申得到什么。
 　不要浪费大量的时间拿自己和别人相比；．不要让错误变成分心的事情；不要过分拘泥于已有的计
划。
第3章　我的90天法则：别用&ldquo;慢慢适应&rdquo;当借口　当我们刚开始工作的时候，很容易会变
得忙碌、Jo烦意乱，但你务必要确保自己能花一些时间写下你所计划的时间期限，　找到在你所处的
以及你所渴望达到的水平层次上公司对你的期待分别是什么。
给自己90天的肘间未掌握工作中所需要的基本知识与技能。
第4章　我从不认为金子就一定会发光：改变别人看待你的方式　通过改变自己的行为方式、说话内
容以及说话用词，来改变别人看待你的方式。
　选择三个词描述自己，创造一种自我认知，确保它们和公司所看重的技能相一致，确保它们和你真
实的自我以及你想成第5章　寻找我的职场贵人：建立职场&ldquo;董事坛&rdquo;　创造一个&ldquo;董
事会&rdquo;来帮助你经营你的职业，它应该包括顾问、导师和举荐人。
　你的&ldquo;董事会&rdquo;应该是一个构成多样的群体一一不同的职位、性别和职业背景。
你的董事们越多样化，你从他们那儿所能第6章　我重视并充分利用自己的声音：自己下订单　利用
自己的声音做以下三件事：创造一个关于自我的认知；创造一个有关自己对公司贡献的期待水平；创
造一种你可以　有的时候，沉默和大声说出来一样，也是一种宝贵的工具，要善于使用这两种工具。
第7章　冒险是我的嗜好：没有风险就没有成功　如果你想在人生中或事业上取得进步的话，最重要
的一点是，只是安全地去做事不会让你梦想成真。
　就像在承担一个新的风险时说&ldquo;是&rdquo;一样，说&ldquo;不&rdquo;也是一种风险。
很多人都会遗憾自己没有去承担风险，而不是去承担了风险。
第8章　我的关系能量圈：人脉是互利双赢的第9章　我用激情回馈生活：平衡是一种态度第10章　我
坚信我会成功：每一天都展现最佳自我第11章　信仰给我力量：我信守的人生箴言译者后记
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媒体关注与评论
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编辑推荐
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名人推荐

看《财富》杂志“最有影响力人物”分享职场成功秘诀
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