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内容概要

　　怎样才能走进孩子的内心，与孩子做心灵的交流？
怎样问孩子才愿意说出实情和心里话？
怎样说话孩子才愿意听？

作者悉心研究，从倾听、提问、引导、肯定、尊重、批评、拒绝、自立8大方面向妈妈们传授和孩子
交流的技巧，解决了妈妈教子时交流中的几大难题。
掌握了这些技巧，并灵活运用，妈妈与孩子交流不用愁。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<好妈妈不生气不赌气与孩子沟通�>>

作者简介

　　吴学刚
吉林公主岭人，青少年素质教育研究学者、“常态教育”倡导人，优秀教师，吉林省作家协会会员，
专注于家庭教育研究，编辑出版有《半部论语教出好孩子》、《扶起倾斜的天平：单亲父母的教育心
经》等多部家庭教育著作，在国家级物上发表过多篇论文。
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书籍目录

第一课 作为妈妈，你会倾听吗
　１.给孩子敞开心扉的机会：“妈妈，告诉你一件事情⋯⋯”
　２.哭，孩子的一种交流方式
　３.不要中途打断孩子：“妈妈，我还没说完呢”
　４.“蹲”下来和孩子交流
第二课 尊重孩子，他会更信任和听话
　１.多商量，少命令：“妈妈想给你报一个兴趣班，你觉得怎么样”
　２.学会给孩子道歉：“女儿，如果我伤害了你的自尊，请你原谅我”
　３.不要忘记尊重孩子：“妈妈，不要偷看我的日记哦”
　４.平等的与孩子交谈：“小孩子懂什么”
　５.不做“高高在上”的妈妈
　６.给孩子一个和谐的家庭氛围
第三课 引导孩子，让他自己改掉坏习惯
　１.拒绝孩子的无理要求：“为什么还要买呢”
　２.“欲擒故纵”，适当地纵容孩子
　３.给孩子发“工资”，改掉大手大脚的坏毛病
　４.如何改掉孩子的“小磨蹭”
　５.不是所有的孩子都是“天才”
　６.不该管的就不要去管：“我妈妈是我的小保姆”
第四课 有了你的肯定，孩子会更好
　１.发现孩子的闪光点：“好啊，妈妈相信你”
　２.放大孩子的优点：“你真是妈妈的贴心小棉袄，妈妈真高兴啊”
　３.表扬孩子是一门艺术
　４.真诚地赞美孩子：“儿子，你真棒”
　５.多在别人面前赞扬孩子
　６.肯定孩子的努力而不是聪明
　７.用赏识激发孩子信心：“瑾瑾真是好样的”
第五课 批评正确了，孩子会自觉认错和改错
　１.批评孩子要讲技巧：“长眼睛是干什么用的”
　２.杜绝打骂，做个讲道理的妈妈
　３.容忍孩子的缺点
　４.犯错，孩子成长的必修课
　５.指责不是最好的办法：“你知道自己错在哪里了吗”
　６.惩罚孩子也要“罚”出点艺术
　７.先肯定，再批评：“妈妈，是我不好，对不起”
第六课 妈妈的苦口婆心，最终是让孩子自立自强
　１.培养孩子独立能力：“妈妈我不疼，我自己也会去医院了”
　２.学会和孩子保持距离
　３.跌倒了，让孩子自己爬起来
　４.培养有主见的孩子：“哎呀呀，我该怎么办呢”
　５.让孩子自己的事情自己做
　６.让孩子在实践中独立：“妈妈，我真的可以独立生活吗”
第七课 常反思，亲子关系更融洽
　１.别让坏情绪“污染”孩子：“芊芊自己去睡吧，妈妈忙着呢”
　２.不做唠叨的妈妈：“禾禾，去把自己的玩具收拾起来”
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　３.用“身教”力量指导孩子：“妈妈，你怎么闯红灯啊”
　４.别把你的不诚实“传染”给孩子
　５.不妨让孩子多读一些课外读物
　６.拒绝成为应试教育的“帮凶”
　７.对孩子的期望，一定要适当
第八课 放开手，让孩子学会交往
　１.任性的孩子是不受欢迎的：“唉，这孩子怎么变得这么任性”
　２.引导孩子学会交往：“和妹妹一起玩，好吗”
　３.让孩子独立社交
　４.改变孩子不合群的尴尬境地
　５.让孩子尝到分享的甜蜜：“婷婷，你应该跟小朋友分享自己的玩具”
　６.妈妈要善待孩子的“问题朋友”
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章节摘录

　　惩罚孩子也要“罚”出点艺术　　俗话说：“吃一堑，长一智”，世界上“吃堑”的多了，有的
长智了，有的却没长智。
这是为什么呢？
这是因为妈妈没有让孩子为自己的错误承担责任。
　　孩子犯些错误是在所难免的，然而有些妈妈常常在事前提醒，事后埋怨、责骂，千方百计去补救
，结果却是大人操碎了心，磨破了嘴皮，而孩子却一点感觉都没有，甚至还嫌大人烦。
下次再遇到这样的事情，该错的还是错，该忘的还是忘。
　　教育孩子这里面的学问可大着呢，真不是一个小问题，不是三言两语说得清的事。
但是，要切忌一点：不能一味地表扬，也不能一味地惩罚，一味地表扬，会让孩子不知什么是错，什
么是对。
一味地惩罚，会让孩子对社会仇视，对他人缺少爱。
作为妈妈，要善于和孩子沟通。
不可为了让孩子高兴，这也表扬，那也表扬，从小接受“表扬”多了，就会不知道自己的真实水平，
养成趾高气扬的性格，一旦进入社会，和别人接触，发现根本不是那回事，就气馁、退缩，甚至逃避
现实。
如果不表扬，只惩罚，也会让孩子失去自信心，这就是当今大学生为何读书成功了，走向社会，什么
也不敢尝试的原因。
虽然，现在大家都在讲什么赏识教育，但是对于孩子来说，恰当的惩罚也是可以有利于孩子的成长的
。
　　《红楼梦》里有副对联：“世事练达皆学问，人情礼物即文章。
”该怎么教育孩子，一定要从自身做起，妈妈是最好的教师。
比如这个孩子，偷家里钱到外面买东西吃，发展到从外面小摊上偷东西回家，这些都是错误的，应该
受到惩罚。
第一次从家里偷钱外出买东西吃，妈妈说，要给孩子做人的权利，这话是正确的，孩子想吃东西，应
该问妈妈要钱，这是他的权利，但不能偷。
第二次，就没有一点可原谅的了。
我们是成年人，不能总用裁判员的身份评判孩子。
　　案例回放　　案例一　　慧慧和同学在学校附近转的时候，发现了一个经营小饰品的商店，于是
两个人进去看了看。
　　慧慧看到了一个带着小娃娃的发卡，慧慧很喜欢这个发卡，于是就举着发卡问老板价格，由于商
店里面人比较多，老板又在门口忙着收钱，因此也没有听到慧慧的询问。
　　慧慧看到发卡做工比较精美，心里想着发卡的价格一定不便宜。
于是她就趁人不注意的时候悄悄地把发卡塞进了羽绒服的大口袋里，就这样没有付钱就把发卡拿回了
家。
　　回到家后，慧慧情不自禁地欣赏起发卡来，她越看越喜欢。
这时候妈妈进屋看到了慧慧手里的发卡，就问慧慧从哪里买的。
慧慧忍不住把没有付钱就拿走发卡的事情告诉了妈妈。
妈妈严肃地对她说：“你认为自己偷拿别人东西的行为是对的，还是错的？
”慧慧不好意地说：“是错的，但是⋯⋯”　　妈妈知道她还想为自己的行为辩解，于是又问：“你
想想上次你的电子词典不见了，你是什么心情？
”想到上次自己的电子词典不见了，自己着急地哭了两天，慧慧低下了头。
妈妈看到她有些悔过了，接着说：“商店的老板是用这些商品赚钱谋生的，你没有付钱就拿了人家的
东西，人家不赚钱不说，还赔上了本钱。
”慧慧说：“妈妈，我错了，我这就把钱给商店的老板送去。
”“你能认识到自己的错误很好，但为了让你记住这件事，以后不再犯同样的错误，妈妈决定给你一
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个小小的惩罚，那就没收你一周的零花钱吧。
”　　慧慧不仅把发卡的钱还给了商店的老板，还心甘情愿地向妈妈交出了一周的零花钱。
　　案例二少珂是个活泼可爱的孩子，他很淘气，经常会犯错误。
每当少珂犯错之后，妈妈也都会罚少珂去站墙角，让他以此来反省自己。
　　刚开始的时候还有作用，少珂站过墙角之后就能规矩几天。
可是时间久了，妈妈发现站墙角对少珂而言不是惩罚，而是一种自我娱乐的方式。
少珂站墙角的时候，会做个鬼脸，或者哼支歌儿，没有一点儿悔改的意思。
　　妈妈从一本教育书上看到这样的观点：妈妈惯用的惩罚孩子的措施就是体罚孩子。
妈妈要知道，惩罚孩子并不是简单粗暴的体罚孩子。
体罚孩子是惩罚孩子多种方式中最原始的一种，事实证明这种惩罚方式也会摧残孩子幼小的心灵。
妈妈要掌握惩罚孩子的艺术，科学地惩罚孩子才能达到良好的教育效果。
　　妈妈很认可这种观点，再加上用罚站的方式也看不到教育效果，因此妈妈决定换一种方式来“惩
罚”少珂。
　　一次，少珂偷偷地拆开电视的遥控器，妈妈知道后，并没有让他去站墙角，而是让他把拆开的遥
控器装好作为对他的惩罚。
不过，他怎么装也装不上去了。
　　妈妈借机带着少珂去楼下的维修店，让少珂看着专业人员是怎么安装、维修的。
这期间少珂不时地问维修人员一些问题，别看少珂才只有9岁，维修人员却说他问的问题都很关键呢
。
妈妈发现从那以后，少珂懂事多了，也不像以前那样故意犯错误了。
当然，少珂也学到了不少关于维修的知识。
　　妈妈这样做　　惩罚孩子，是每个妈妈培养孩子、纠正孩子错误的方式之一。
俗话说得好，没有规矩不成方圆，孩子犯错误，自然需要妈妈的教育和惩罚。
但惩罚孩子也要讲求科学方式，一旦惩罚不当，不但对孩子的行为起不到规范作用，更可能使孩子的
行为逆向发展。
如何在家庭教育中有效惩罚孩子，那就要让妈妈们动点脑筋了。
　　说到惩罚，很多妈妈会想到棒打、罚站、打屁股、关禁闭等等。
其实除了这些生硬的体罚外，妈妈可以“罚”得更有艺术性。
可以“罚”孩子劳动，如做一些家务，可以帮妈妈一起擦擦桌子，叠衣服等。
　　如果真的要打屁股打掌心，也要记得几个原则。
首先要打得及时。
尽可能在孩子发生不良行为时马上加以惩罚，因为在孩子心目中，事情的因果关系是密切的，如果事
情过去几天再惩罚，或几件事加起来一起惩罚，孩子会不明就理；其次要打的隐蔽。
不要在公共场所和外人面前打孩子，以保护孩子的自尊心；当然更重要的是要打得适度。
不要经常打孩子，孩子习惯挨打，逐渐养成一种即使挨打也满不在乎地态度就糟糕了。
也不要打得太重，太狠，孩子能认识到错误后就要点到为止；最后，要记得摸摸孩子的脸或抱抱孩子
，让孩子知道妈妈还是爱她的。
只要改正了错误，还是妈妈的宝贝。
　　有些妈妈发现一种有效的惩罚方法，他们把孩子关在房间里，告诉孩子，如果保证不再捣乱了就
把他放出来。
这种方法在理论上有个缺点--它可能会让卧室变得像一间囚室。
但是，这种方法也可以教育孩子，和其他人在一起的权利是会失去的，还能让孩子知道，生气的时候
最好找个地方单独待一会儿，让自己平静下来。
　　“用自然后果惩罚”，通俗地说，就是“自作自受”。
这种惩罚方式是18世纪法国教育家卢梭最先提出来的。
他主张孩子犯了错误，不给予人为的惩罚，而是让孩子在错误所造成的直接后果中去自己体验不快或
痛苦，从而迫使其改正错误。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<好妈妈不生气不赌气与孩子沟通�>>

他举例说：“孩子打破了他所用的东西，不要急于添补，要让他自己感受到需要它们。
比如他打破了自己房间里的玻璃，让风日夜吹向他，也不怕他因此而伤风，即使是伤风也比漫不经心
要好些。
”　　作为妈妈，对孩子使用惩罚要讲究策略，才能取得良好的教育效果。
我们的建议是：　　对犯了错误的孩子来说，采取各种惩罚办法，只是教育孩子的手段之一，而不是
惟一的手段。
平时要尽量少用惩罚，仍以说服教育为主。
如果动不动就惩罚孩子，会使孩子习以为常，就像长期服用一种药物，会使人产生抗药性一样，惩罚
的作用也就丧失了。
尤其是这种方式用得多了，会伤害孩子的自尊心。
经常处于自责、压抑的状态，还容易形成冷漠、孤僻的性格。
　　必须记住，在选择每一种惩罚方法时，始终应使之建立在尊重孩子人格的基础之上，以惩罚唤起
孩子的良知，启发孩子的自觉性。
所以，体罚是应当尽量避免的，也不要当众惩罚孩子，这样都有可能使得孩子产生对抗心理，跟您对
着干，反而让我们做妈妈的下不了台。
　　有的妈妈把让孩子执行某项劳动任务作为对孩子的惩罚，比如孩子忘记写数学作业了，受到老师
的批评，回家后母亲知道了，对孩子说：“今天罚你刷碗！
”这样会使孩子对劳动产生反感，这也违背了让孩子热爱劳动这个教育的基本原则。
因为我们的教育内容之一是让孩子热爱劳动，在劳动中感到快乐。
而以劳动惩罚孩子恰恰起到相反的作用。
　　在惩罚孩子之前要进行说理，不过，这个时候说理要就事论事，一定要说一些让孩子能够理解的
话语，切记抽象地讲大道理，越简洁明了越好，有些妈妈在数落孩子时，滔滔不绝，反复唠叨，殊不
知，这样只会使孩子越听越糊涂，越听越不耐烦，最终产生逆反心理，索性不听了，不改了，所以说
，有经验的妈妈往往只把为什么犯了这个错误要惩罚的道理讲一遍，然后，指导孩子应该怎么做。
　　总之，对孩子进行教育是一门关于爱的艺术，它与管束是分不开的，并且既不能光靠苍白无力的
说教，也不能异化成为扭曲的暴力教育。
妈妈可以通过合理的批评和惩罚手段来达到警醒孩子的目的，以此帮助他们克服自己的缺点，改正自
己的过错。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　你已经多少次下定决心要教育好孩子又半途而废了？
不吼不叫，不生气不赌气，与孩子的沟通才可能更顺畅一些。
　　与其吼破嗓子，不如做出样子。
为什么孩子总是不听话惹大人生气？
为什么我总是忍不住发火吼骂孩子？
为什么与孩子90%的争吵是可以避免的？
怎样才能走进孩子的内心与孩子做心灵的交流？
与孩子沟通到底该“如何说”“怎么听”？
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