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前言

究竟什么是心理学？
心理学是研究什么的？
这是我们这套心理学故事丛书要回答的问题。
常有人问我：“心理学是不是就是算命的？
”或者：“你是学心理学的，那么你说，我现在心里想的是什么？
”这些其实是对心理学的误解。
并没有真正系统地了解心理学的人常常认为，学习心理学就意味着可以洞察别人的思想，改善人际交
往，在商业活动中赢得顾客，在心理治疗、咨询活动中，神奇地治愈某些药物都无能为力的心理问题
或身心疾病等。
其实这些都属于心理学的研究范畴，但远不是心理学的全部。
    心理学是一门古老而又年轻的学科。
早在远古时代，人们就已经知道世界上不仅存在物质现象，而且也存在精神现象，那时人们开始研究
人的内心世界，描述人的心理现象。
但是许多世纪以来，心理学都被包含在哲学之中，心理学的问题大多由哲学家来进行思辨式的研究。
直到1879年，德国心理学家冯特在莱比锡大学建立了世界上第一个心理学实验室，心理学才从哲学母
体中分化出来，成为一门独立的学科。
    心理学是一门很吸引人的学科，它是研究心理现象的科学。
心理现象是宇宙中最复杂的现象，人的任何活动中都有心理现象存在，而且正是在心理活动的调节下
，人们的其他各种活动才能正常进行。
恩格斯将心理活动喻为“地球上最美丽的花朵”。
心理现象和我们每个人都息息相关，每个人都熟悉它。
但对心理活动何以发生、如何发生，我们却不一定能说清楚。
心理学就是要用科学的方法研究心理现象及其规律，从理论上弄清楚人的心理活动的本质，在各种实
践活动中利用这些规律，充分发挥人们主观因素的作用，更好地适应社会发展的需要。
    心理现象是指人的感觉、知觉、记忆、思维、能力、气质、性格等我们日常熟悉的现象。
它包括两大方面，一方面是指人的心理过程，可分为认知过程、情感过程、意志过程三个小方面。
我们在认识世界的过程中，会用自己的感觉器官去反映事物的个别属性，如眼睛看到物体的形状、大
小，耳朵听到声音等，这就是感觉。
而且，人还会把感觉到的事物的不同属性综合起来，形成一个整体的印象，比如，看到一只小白兔时
，会把小白兔白色的毛、红色的眼睛、长长的耳朵等特征综合起来，形成一个整体的小白兔形象，这
就是知觉。
人们认识事物时，会运用已有的知识进行分析、综合、推理、判断，这种思考活动就是思维。
这些都是人的认知活动。
人在认识世界时，还会伴随有一定的态度，如满意、不满意或者无所谓等，还有喜、怒、哀、乐等情
感体验，这就是情感过程。
人们在做某件事的过程中或许会遇到困难，这时就要下决心克服困难，以达到自己的目标，这就是指
人的意志过程。
    心理现象的另一方面是指能力、气质、性格等个性心理特征。
人们在通过心理过程认识事物和改造事物的过程中，常常表现出个人的不同特点。
比如，有的人活泼好动，有的人沉默寡言，有的人脾气暴躁，有的人性情温柔，这些不同的特点构成
人们在心理面貌以及外在行为表现上的差异，从而将人们彼此区分开来。
正如古语所说：“人心不同，各如其面。
”这些主要表现为能力、气质、性格方面的个性心理特征差异，对于每个人来说是比较稳定的。
    心理学研究的内容包括人的心理过程和个性特征这两方面心理现象的规律。
如果能精确地了解人的心理活动规律，就可以预测人的行为。
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但是，从心理学诞生到现在这一百多年里，心理学的研究虽然得到了飞速发展，但仍没有进步到可以
用仪器直接观察大脑是如何产生心理活动的，人类心灵的奥秘还远没有揭开。
    现代心理学处于一系列学科的结合点上，是一种交叉学科。
它与各种不同的领域都有密切联系，形成了许多不同分支，分别研究不同领域的心理现象。
心理学的研究成果可以广泛地为社会实践服务。
例如，医学心理学告诉人们，心理状态的健康与否对人们的身体健康有很大影响；临床心理学用心理
测验诊断病症，也研究药物对记忆、思维等的影响；教育心理学可以根据学生的特点制定出更合理的
学校课程计划，指出应当教授哪些课程，按什么样的顺序教；工业心理学研究生产工具的设计、生产
程序的安排是否符合人的心理需要，什么样的安排最能提高人的工作效率；商业心理学研究某个产品
的包装是否对顾客具有吸引力，职业顾问要帮助他们的顾客找出什么样的工作最适合他们；运动心理
学研究运动员的训练和教育，在现在体育竞技水平差距日趋缩小的情况下，充分发挥运动员的心理能
力，以取得竞赛的胜利。
心理学甚至被用来预测一个人未来的支付能力，以帮助银行决定是否可以贷款给此人。
其实在日常生活中，人们都可能有意或无意地运用一些心理学的规律。
比如：路边广告牌新颖的设计可以吸引行人的注意；学习一段时间后休息一会儿，其效率要比长时间
不问断学习的效率要高等。
    法国作家雨果有一句名言：“世界上最浩瀚的是海洋，比海洋更浩瀚的是天空，比天空更浩瀚的是
人的心灵。
”有人把21世纪称为“心理学的世纪”，认为心理学将会在本世纪的生活中发挥巨大的作用。
如果本丛书能帮助读者了解和掌握心理学的知识和规律，在工作、生活中加以应用，那么，我们将感
到莫大的荣幸。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<皮格马利翁的象牙雕像>>

内容概要

性格是天生的还是教养决定的？
失败是否等于成功之母？
我们为什么怕孤独？
名人光环背后的心理学道理是什么？
讨人喜欢的决窍是什么？
如果读者希望知道这些问题的答案，那么你可以读读这本《皮格马利翁的象牙雕像(人格和社会心理学
的故事)》。

    《皮格马利翁的象牙雕像(人格和社会心理学的故事)》通过许多生动有趣的小故事，对各种具体的
人格和社会心理现象，例如自恋、孤独，第一印象、人际吸引、自信和合作等作了概括介绍，使我们
了解有关心理现象研究的历史发展以及它们在生活中的实际应用，有助于我们初步了解和掌握心理学
的一些基本规律， 从而指导我们的日常生活和工作。
本书由崔丽娟等编著。
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书籍目录

超市里的千姿百态性格从哪里来凌波仙子的传说心理学家的理想国口吃的雄辩家心理学大师的辩论失
败是否等于成功之母你我天生怕孤独蚂蚁勤奋的秘密木兰从军与性别刻板于连，好人还是坏人第一印
象的余波光环效应和扫帚星热情的魔力讨人喜欢的诀窍皮格马利翁的象牙雕像没有竣工的通天塔冷漠
的旁观者我们为什么背叛眼睛电击学生的教师酸葡萄与甜柠檬球场上挥之不去的阴影爱情中的心理学
不容侵犯的个人空间猪湾事件的梦魇在总统大选之前
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章节摘录

水仙花，在中国往往又被人美称为“凌波仙子”，比喻她像一位水边风姿绰约的美人。
有趣的是，在古代希腊的神话中，水仙花被说成是一名美少年的化身。
传说有一位英俊的少年叫纳喀索斯(narcissus)，他是河神和仙女的儿子，英俊潇洒，相貌堂堂。
有一天，他偶然在水中发现了自己的影子，从此一见倾心，再也无心顾及其他的人和事。
当女神厄科向他求爱时，纳喀索斯毫不动心地拒绝了。
女神厄科十分伤心，后来幻化成回声女神。
这件事引起了众神对纳喀索斯的不满，决定对他进行惩罚。
于是诸神对纳喀索斯施术，使他只爱恋自己在水中的倒影，他整日坐在河边，长久地醉心于自己在水
中的倒影，天长日久，他形容憔悴，最后终于消失在自己的倒影中。
不久，从水中长出一朵水仙花，人们用美少年的名字命名它，于是，“narcissus”便成了水仙花的名
称。
    古希腊时代还没有镜子，所以纳喀索斯要爱怜自己只能看自己在水中的倒影。
人们有了镜子以后，在镜中观察自己的影像更为方便，现在的纳喀索斯欣赏自己的容颜只要揽镜自照
便可。
    正是由于古希腊和现代的“纳喀索斯”都专心从水影或镜影中去欣赏和爱恋自己，所以这也被称之
为“影恋”。
“纳喀索斯”同时也被作为“自恋症”的代名词或是标准名称。
    自恋，可以理解为自我的爱慕和希望得到别人爱慕的习惯。
1968年，美国心理分析学会将自恋定义为：“一种心理上的将兴趣集中在自身的注意力”。
其实我们每个人多多少少都有点自恋的倾向，关注自己几乎是人的天性，谁在年少时不曾对着镜子欣
赏自己百看不厌，不把自己收拾得无可挑剔就不肯出门？
某种程度上的自恋是正常的。
按照现代“自我心理学”的观点，自我陶醉和自我欣赏式的自恋，是健康的自恋。
一个人只有发展了足够的自恋，才能形成自尊、自爱和自信。
因此，对于一个人的情感发育和自信心的增长来讲，自恋是十分重要的。
    但是，自恋性人格障碍可就不一样了。
《美国精神病诊断与统计手册》第四版认为，自恋性人格障碍的症状有：对自身有无所不能的感觉，
比如，夸大成就和天赋，在没有相应的成就下，期待被看作最优秀的；被无限制的成功，如权力、才
气、美丽或理想爱情的幻想所迷惑；相信自己是特别的和唯一的，并相信自己的才能被其他同样特别
的或高地位的人理解，或相信自己也是那些人中的一员；要求过度的赞美；有种“特权者”的感觉，
比如，没有理由地期待别人对他特别好，或者是别人对他的期待自动地顺从；是人际间的“冒险者”
，比如，觉得自己可以伤害他人的利益以达到自己的目的；缺乏移情的能力，没有认识或认同其他人
的情感和需要；常常嫉妒他人或相信其他人嫉妒自己；表现出一种高傲自大的行为或态度。
    也就是说，自恋的人以为自己是整个世界最重要的，他们认为自己站在舞台的中心，其他一切事物
不过是自己的陪衬。
严重地说，自恋性人格障碍的人已经失去了去爱别人的能力。
他们关注别人是因为关注自己在别人心目中的形象。
    在人的一生中自恋是怎样发展起来的呢？
    对于“自恋”做出最精细分析的是精神分析学派的心理学家。
1914年，精神病学大师和精神分析学派创立人弗洛伊德(Freud)首次较系统地论述了自恋的问题。
在他著名的论文《论自恋》中，对自恋的起源、本质、表现形式及其在个人的发展中的作用做了深入
的探讨。
弗洛伊德认为，自恋有两种，一种是自出生就有的，人人都有的“原始的自恋”，另一种是成人以后
发展出来的“继发性自恋”，也就是临床上的“病理性自恋”。
    弗洛伊德说，原始自恋是一种未区分的精神能量，它一开始投射在自我及养育自己的母亲上。
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但是对于小孩子来说，他没有能力将自己与自己的母亲区分开来，孩子对母亲的爱是把母亲和自已当
作一体爱的，所以这种爱被叫做“原始的自恋”，爱母亲也就是爱自己。
随着孩子的长大，他逐渐将母亲与自己区分开来，“原始的自恋”也就转化为进一步的对自己的爱，
和一种对有别于自己的客体的爱。
    但是，如果投向别的客体的爱受到挫折，这种朝向外的爱就会折返回自我，人就变得无法去爱别人
，只能爱自己，只能从自我欣赏、自我陶醉中获得满足，别人只是他的个人形象的一种反映，这种自
恋被弗洛伊德称为“继发性自恋”，亦即“病理性自恋”。
自恋者无休无止地爱自己的过去、现在和未来。
即使爱他人，也是因为他人是从属于自己的一部分。
他们要求得到无私的给予、支持和关注，以及无条件的赞美，以此来证明自己的无所不能和特殊。
P13-16
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编辑推荐

《皮格马利翁的象牙雕像(人格和社会心理学的故事)》通过许多生动有趣的小故事，对各种具体的人
格和社会心理现象，例如自恋、孤独，第一印象、人际吸引、自信和合作等作了概括介绍，使我们了
解有关心理现象研究的历史发展以及它们在生活中的实际应用，有助于我们初步了解和掌握心理学的
一些基本规律， 从而指导我们的日常生活和工作。
本书由崔丽娟等编著。
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