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内容概要

　　《话这么说，你就赢定了》是由哈尔滨出版社出版的“好口才，好人生”丛书中的一本。

　　说话是我们每天都要做的事，在不知不觉中我们的谈话会产生许多意想不到的结果，那么如何说
好话，靠生活中最平常的谈话使自己在激烈的竞争中立于不败之地，那么就从这本《话这么说，你就
赢定了》开始吧。

　　《话这么说，你就赢定了》以论述故事的形式，同读者分享说话的技巧和禁忌。
让读者在读故事的同时就能感受到“会说话”的妙处，在不禁一笑的同时自然而然地掌握说话的要领
。
书中选取的故事，贴近生活，就在我们身边，因此我们可以凭借本书，对症下药，有的放矢地改变自
己的说话方式。
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章节摘录

　　坦诚+幽默=被原谅　　小时候，老师总是告诉我们要勇于承认错误，可见承认错误的重要性。
让一个人去否定自己，这的确是件很难的事情。
更不要说大人们总是会考虑自己的面子、尊严等问题，所以，承认错误成了很多人的心结。
人们即便知道自己做错了，也会碍于面子不愿意承认，也因此常常会给人留下不好的印象。
　　承认错误固然是十分重要的，你若是碍于面子，是那种打碎牙往肚子里咽的主，就是拉不下面子
怎么办呢？
错误总是要承认的，毕竟死不认错是一个不太好的名声。
这里有一个好的办法提供给你，用幽默的方式承认错误。
把勇于承认改成巧于承认。
　　在温哥华冬奥会开幕式上，具有浓烈本土气息的表演让全世界人民都认识了当地的土著文化。
当表演达到高潮，到了令人兴奋不已的点燃火炬的时刻，按照事先的安排：由四名火炬手走到场地边
缘向观众致敬，场地中央的五环慢慢“融化”，激光投影绘成的冰面状场地逐渐开裂，四根巨大的有
着土著气息的图腾柱破冰而出，四名火炬手来到中央点燃四根柱子，圣火从底部一直燃烧至顶部，点
燃中央的主火炬。
　　这个美妙的计划本来可以将整个仪式推向最高潮，出人意料的是现场操作时出现了故障，有一根
图腾柱没能升起来，于是其中的一位火炬手不得不尴尬地站在那里。
这也让在场的观众心中一惊。
好在其他三根柱子正常升起，最终主火炬还是熊熊地燃烧了起来。
　　这次不小的失误成为人们讨论的焦点。
奥组委在后来的新闻发布会上第一时间承认了点火失误。
作为奥组委官方发言人的史密斯·瓦拉德，在接受采访时说：“可能是出现了液压问题，最终火炬的
点燃并没有像我们计划的那样进行。
”如此坦诚地承认了错误，这一举动赢得了不少观众的谅解。
　　而在闭幕式上出现了真正精彩的一幕。
闭幕式开始阶段的主角正是开幕式上没能点燃的火炬柱。
一名小丑模样打扮的电工，欢快地走到场地中央，来到原先那个没能升起的柱子的下方，左敲敲右打
打。
在一段时间神情凝重的检查后，他最终露出了笑脸。
他把没有接好的电缆线小心地接好。
就如之前官方的说法：故障出在电缆上。
小丑修好了电缆，并将电源线插好。
　　原本在开幕式上有些尴尬却又表现得十分沉着的火炬手奥娜多安出现在了火炬旁边，在小丑的帮
助下，她也终于点燃了这根火炬柱。
当迟到了16天的圣火徐徐升起时，在场的几万名观众爆发出热烈的掌声。
　　冬奥会奥组委以这样一种幽默的方式承认并弥补了自己的失误，让人赞叹不已！
　　我们常常会看到因为不肯承认错误而去苦苦辩解的人们，这样的人往往会招来旁人的侧目。
他们自以为是在为面子而战，却不曾想到他们已经失去了更多的尊严。
　　如果你没有勇气承认自己的错误，不如就像上面的例子一样，以幽默诙谐的方式告诉别人自己错
了。
这样的行为不仅能得到别人的谅解，还能让他们感受到你的真诚和睿智。
　　学会幽默，懂得应用　　幽默的言辞往往是最佳的润滑剂，它能平息对方的怒气，让对方迅速转
怒为喜。
　　有一次，英王乔治三世来到乡下打猎。
中午，他感觉肚子有些饿，就到附近的一家小饭店点了两个鸡蛋来充饥。
吃完鸡蛋后，店主拿来账单，乔治三世瞄了一眼仆役，接过账单。
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他愤怒地斥责道：“两个鸡蛋要两英镑！
鸡蛋在你们这里一定非常稀有吧！
”　　店主毕恭毕敬地回答：“不，陛下，鸡蛋在这里并不稀有，国王才稀有。
鸡蛋的价格必然要和您的身份相称才行。
”乔治三世听了不由得哈哈大笑，爽快地让仆役付账。
　　店主幽默的言辞不仅没有激怒英王，反而还使得自己获得了一笔丰厚的收入。
　　一项非正式的调查报告显示，大多数女性在选择伴侣时都会考虑男士的“幽默度”，可见幽默的
人是广受欢迎的。
掌握了这个交际的润滑剂还会害怕和人交谈吗？
　　那么，又该怎样训练、培养幽默感呢？
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　以论述故事的形式，同读者分享说话的技巧和禁忌。
让读者在读故事的同时就能感受到“会说话”的妙处，在不禁一笑的同时自然而然地掌握说话的要领
。
　　你会说话吗？
你会巧妙地说话吗？
　　说话似乎很简单，也确实很简单，张口即说。
　　因此人们创造了口无遮拦、胡言乱语、口不择言等关于说的成语。
　　而这些简单的“说”，最终都无一例外地会为人设置障碍，致使人难成事。
　　造人之初，一向追求完美的上帝会创造嘴巴，想必初衷也不是要它来坏事的。
　　说要讲究技巧，话不能乱说！
　　病从口入、祸从口出，话说得不对，难怪你会碰钉子、墥南墙。
　　说话并不是一件简单的事。
话是人说的，为什么说？
怎么说？
话不能乱说，有效地说，我们才能凭——“说”定音！
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