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内容概要

　　徐立新，笔名牧徐徐，《读者》、《特别关注》签约作家。
最受《意林》、《特别关注》、《格言》欢迎的作者之一，多家报刊专栏（签约）作家，青少年心灵
励志畅销写手。
作品散见于中国各大畅销报刊，以及中央电视台、东方卫视、辽宁卫视、凤凰网、新华网、人民网等
，著有《大爱故事》等书。

本书收录了他的100多篇文章，包括在飞机上卖房子，一张价值20亿美元的“塑胶牌”，快递业老大在
做什么？
，西南航空为什么只用波音737，把玉米“圈进”财富里，“金砖”是如何炼出炉的？
，怎样把昂贵的游艇卖出去，金牌销售员如此炼成，电话号码保密的旅行社，流动餐车上“开微博”
，高明的亚洲航空公司，空手也能“套真金”，麦当劳为何高价收购“生菜叶”，如何请回生了气的
客户，把赢利点放在明天，有则爱情故事，价值39亿美金等等。

本书为《读者》超实力签约美文作家丛书的其中一册，收录了《读者》签约作家徐立新的经典作品。
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作者简介

　　徐立新，笔名牧徐徐，《读者》、《特别关注》签约作家。
最受《意林》、《特别关注》、《格言》欢迎的作者之一，多家报刊专栏（签约）作家，青少年心灵
励志畅销写手。
作品散见于中国各大畅销报刊，以及中央电视台、东方卫视、辽宁卫视、凤凰网、新华网、人民网等
，著有《大爱故事》等书。
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　一张价值20亿美圆的“塑胶牌”
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　西南航空为什么只用波音737
　把玉米“圈进”财富里
　“金砖”是如何炼出炉的
　怎样把昂贵的游艇卖出去
　金牌销售员如此炼成
　电话号码保密的旅行社
　流动餐车上“开微博”
　高明的亚洲航空公司
　空手也能“套真金”
　麦当劳为何高价收购“生菜叶”
　如何请回生了气的客户
　把赢利点放在明天
　“抄袭”来的奇迹
　有则爱情故事，价值39亿美圆
　一个“怕”字价值40亿
　让你不得不佩服的饭店服务
　买安全鞋还是买安全
第二辑　智慧人物谱
　不做第一，只做唯一
　智请鞋匠
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　“三无”教父
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　“放牛娃”的“饰品帝国”
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　死了也要赚
　一个小渔夫的淘金梦
　什么才是真正的专家
　哈瓦那的“美圆”计划
第三辑　管理精妙术
　三星老总鞠躬两小时
　晋升与培养
　“宜家”晚餐的第一道菜
　高效率是“盯”出来的
　手机巨头缘何昙花一现
　如何巧用“免费员工”
　天条不可破
　别具一格的公司年会
　宝洁3亿买来的失败教训
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　米兰为何用黑人迎宾
第四辑　域外文明风
　吃饭都爱国的韩国人
　拒绝“做大做强”
　“世界岛”的源头活水
　为员工提前买好墓地
　会议记录当合同
　琅勃拉邦僧侣的味觉
　加尔各答的鲁琪拉妈妈
　听音乐会的礼仪规则
　中学开设情绪养生课
　美国善待手术室外的家属
　迪拜：买酒出示薪酬证明
　低碳餐厅奇招多
　这里只欢迎前来生活的人
第五辑　卓越励志榜
　你的奔跑地点选对了吗
　好莱坞的“眉毛大王”
　一把慢慢飞翔的剃须刀
　人生的逆转
　贫民窟的胜利
　替好莱坞明星“浆洗缝补”
　替硅谷大佬们种葡萄
　弯腰捡来的人力资源总监
　穷人乔治的“致富经”
　“离谱”的名利双收
　掘富天空
　污泥塘里也能起飞梦想
　“翼状侠”：这只是个开始
第六辑　休闲阅读吧
　一条忍着不死的鱼
　一人逼停火车提速
　戴安娜婚礼上的鞋是谁做的
　到此请放慢速度
　凯特王妃的私人香水由谁制作的
　谁让“蒙娜丽莎”不再居无定所
　一个人的“乌奇?威图”计划
　信鸽如何完成快递胶卷
　狐狸不能骗到乌鸦
　微笑记得我
　腾巴“复仇”记
　约瑟的灯塔
　沙特尔之蓝
　马布岛的“海上课堂”
　雅典上空的“幽灵”飞机
　一位“单身母亲”的拒绝
　赢真情不赢真理
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　一个人的明石海峡大桥
　硫黄岛上的平民摄影记者
　罗马绚烂，因为有你
　总统拆不了的贫民窟
　圣母大教堂的神魂为何能犹在
　那个又穷又瞎的民间艺人
　一个“文化钉子户”的不屈抗争
　她的巴西电视剧
　比哈佛更难进的以色列军校
　终于做回胆小的自己
　文凭算什么
　终有一天会走上大路的
　自请纠客的戴尔
　公交乘客逼停车载电视广告
　那个不施农药的傻傻“苹果”
　一封平信搞垮一个邮政局长
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章节摘录

　　在飞机上卖房子　　春秋航空公司2010年的财务报表显示，该公司在2010年的盈利总额高达2 400
万美元。
这让外界大为不解，因为作为中国唯一一家廉价民营航空公司，春秋航空堪称是中国版的“西南航空
”，其飞机票的价格低得甚至有些令人无法相信，怎么不亏反赚了？
！
比如从上海到西安、杭州、长沙、大连等地的票价是99元起，从上海到广州、深圳等地则是199元起，
如果订到特价机票，则价格更低。
旅客平均每次只要花上260元人民币，就能买到一张春秋航空所开设的50多条飞往全国各地的航班。
“飞机的享受，汽车的票价，让更多的普通大众能坐得起飞机”一直是春秋航空打出的宣传口号，低
廉的票价让许多本来选择坐汽车和火车出行的旅客最后转而选择了春秋航空。
　　再回到外界的不解上来，春秋航空的票价如此低廉，按理说，乘客越多，飞的班次越多，就会亏
损得越多，为什么他们反而盈利了2 400万美元？
春秋航空到底凭什么盈利的呢？
　　在春秋航空看来，低票价只是为了把更多的旅客吸引过来，因为他们明白，只要你上了春秋航空
的飞机，接下来的许多事情便好做了。
他们独特的售卖商品的策略便也从旅客登上飞机的那一刻起，正式展开来——　　首先是，飞机上的
乘务员们开始推着车子卖饮料和点心。
本来旅客们都认为飞机上是会提供免费饮料和点心的，结果一上飞机发现没有，想要，得掏钱包买。
刚开始旅客们会有一种上当受骗的感觉，但转念一想，如此低廉的票价，不提供饮料和点心也属正常
。
况且之前他们也没说有，都是自己认为的，于是也就作罢了，买吧。
于是，春秋航空的第一笔盈利生意便做成了。
　　接下来，飞机上的小电视开始播放各种商品的宣传广告，其模式跟楼宇电视差不多。
你不听也得听，不看也得看，除非你从飞机上跳下去。
当然，这些广告春秋航空也不是白替广告主们做的，得收费。
这样，第二笔盈利的生意便也做成了。
　　紧接着，春秋航空又把飞机上座位之间的过道租给一些模特公司，飞机一起飞，一个个靓丽养眼
的女模特，便开始在走廊里走起了猫步，推销各种皮包、背包、箱包。
　　接着，所卖商品的档次继续升级——卖汽车。
每天春秋航空都会在飞机上推出一款汽车，因为节省了大笔的广告和场地展示的投入，车的售价比市
场价优惠很多，而且还可以刷卡。
下了飞机，就再也没有这个价格了，因此很受欢迎。
　　更离谱的是，春秋航空还在飞机上卖房子。
他们通过自己的渠道和品牌，常常能把一个新楼盘里最好的若干套房子拿到手中，然后称，某某楼盘
最佳的房型和位置朝向，今天你只要付8万元的订金，就能实际充当10万元的房款，只有在春秋航空才
能享受到。
此外，飞机上的小电视开始不停地展示该楼盘的效果风景图，你想不动心都不行。
　　当主业务已经无法盈利时，春秋航空便智慧地从主流的边际着手，创造了一种叫边际经济的文化
，做了第一个吃螃蟹的人，从而得以让自己从竞争惨烈的民航运输中脱颖而出。
　　⋯⋯
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