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前言

有人将职场比喻为战场，有人将身处职场说成是“人在江湖”，这无疑都体现了职场的复杂和多变。
    随着时代的发展，以及多年来现代企业和管理制度的发展，职场人士也显得越来越专业，职业化的
行为和素质也逐渐成为职场人士所必备的能力之一。
越来越多的人倾向于用一种职业化的手段来解决工作中的人际关系、工作技巧等各种问题。
    但是，这也使得职位竞争日益激烈。
虽然我们在此所说的陷阱仅是一些典型个案，但是职场是个小社会，不似学校和家庭那么单纯，利益
、人际关系、能力、工作成果⋯⋯各个因素交织在一起，表面风平浪静，暗中却波涛汹涌。
这也就注定我们对这些职场潜规则不可不知，对这些陷阱不得不防。
    对于一个职业人来说，或许职场不过是一个办公室或写字楼的单元，片壤之地，寥寥数人，却充满
了各种各样的明争暗斗，尔虞我诈。
    据中国人力资源开发网之前发布的一份调查显示：有70％的受调查者经常感到厌倦松懈，对前途彷
徨迷惘，为工作焦虑烦闷，情绪长期处于“缺氧”状态，其中包括13 9／6的调查者情况严重；有45
．4％的工作倦怠者认为对工作方面的人际关系很伤脑筋；还有不少人表示因为误触职场地雷，而被
迫离开原企业，重新踏上求职之路。
从这一连串的数据中，不难发现，职场生存能力在很大程度上决定了一个人的职业发展水平及速度，
甚至影响了一个人的工作状态。
    现今职场竞争日益激烈，求职者难，有工作者也难，几乎所有人都竭尽全力地向金字塔的顶端前进
。
然而，我们不难发现类似这样的现象：一些知识和才能并不突出的普通人，往往很轻易地得到理想的
职位；一些专业技能和综合能力都很优异的人，却屡屡在职场上惨遭“滑铁卢”。
有人将其归结为偶然因素或是运气不佳，但这样的情况在职场并不鲜见，这究竟是为什么?    其实，职
场沉浮除去偶然因素、个人能力，在很大程度上取决于一个人的职场生存能力。
生存力强，则在“厮杀”中胜出，而生存力弱，自然为职场淘汰。
那些失败者之所以失败，不是因为能力的缺失，只不过是他们误入了一些陷阱，让自己陷入了职场困
境。
    那么，危机四伏的职场究竟有哪些陷阱是有待我们识破和规避的呢?    带着这样的思考，我们采访了
许多专业人士和普通职业人，翻阅了大量的资料，研究了众多失败者和成功者的案例、经验，最终编
著了本书，奉献给所有有志立足于职场，渴望提升个人职业含金量的人。
    本书共总结了职场八大陷阱，包括同上司相处、与同事和睦、个人能力展示、职场潜规则等多个方
面，全方位地向读者介绍了职场中最危险且最易遇到的陷阱。
为了能让更多职业人识破并逃离这些陷阱，我们在每个小节中都配备了详尽的真实案例，并对案例进
行了分析和引申，使读者有更直观的认识。
同时，综合各方专业人士的经验和意见，给出规避此类陷阱或解决类似困境的方案，规范个人在职场
中的行为，以达到个人职业发展道路更通畅、有效的目的。
    在每一个陷阱(篇章)后，我们都安排了“职场状态自省”和“职场生存法则”两个栏目，让读者在
了解理论、分析案例、总结经验之后，能有针对性地进行思考，联系自身实际情况，从而找到自己最
需提防和有待提高的部分，有效提高自己的职场生存能力。
这也是本书的一大特色。
    为了能让本书更具专业性、实用性，适用面更广，我们通过各种方式采访了大量的专业人士，包括
资深职业发展顾问、职业生涯设计顾问、500强企业人力资源总监等，以及众多的职场经验人士，搜集
了大量的现实案例、经验之谈以及专业意见。
有别于同类书籍，本书从职场陷阱的“表现一本质一解决”三方面人手，更具有实用价值和指导意义
。
这是本书的另一大特色和优势。
    诚然，职场自有维持其合理存在与发展的固有规则；而且，随着人类社会的不断进步和和谐，职场
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的许多规则也将更趋理性、健康和科学。
然而，职场又毕竟充满着世俗的体面和晋升的诱惑，并会与之共生出形形色色的人际诡谲、攀爬艰辛
和竞争陷阱。
在竞争激烈的今天，要想在职场中立于不败之地，“纵横”职场，成为职场中的佼佼者，不仅需要不
断地提升个人能力，更需要运用智慧的大脑，掌握职场生存的艺术。
    本书旨在帮助各位职场人士了解办公室生存、发展的各类规则，规避可能给个人发展、人际关系带
来损害的职场陷阱，真正提升个人能力素质和职业含金量，并以此推动职场氛围的和谐。
    在本书的编纂过程中，我们也参考了大量的材料，借鉴了部分作品，本书部分参考资料、寓言案例
来自于网络，在此，我们向原作者表示最诚挚的感谢，并请原作者与我们联络。
由于时间仓促，书中难免存在一些纰漏，敬请广大读者原谅。
如果本书能对您有所帮助，就是对我们最大的鼓励。
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内容概要

　　《职场陷阱》介绍的是就业指导和职场生存学，既可以给正在求职的学生看，也能给已在上班的
年轻人士看。
它能帮助读者适应工作环境，更快地进入工作状态。
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章节摘录

Timmy毕业于一所国内知名的大学，专业知识十分扎实，优秀的他毕业后选择到一所知名企业担任技
术助理。
    很快，由于他工作认真努力，专业技术过硬，得到了部门经理的赏识，恰逢一位工程师离职
，Timmy顺理成章地顶替了他的职位。
之后Timmy工作更加努力，也时常得到上司的赞赏。
    平时与同事们都相处得不错的Timmy，却十分看不惯部门经理的助理，认为他并没有什么本事，也
没有任何实权，只会附和经理的建议，所以并不将他放在眼里，甚至时常对他呼来唤去。
    不久，部门内部将提升一位工程师担任部门副经理的位置，Timmy成了最热门的人选。
他自恃业绩突出，也时常受到上司的赞赏，也自认为是晋升的不二人选。
但结果晋升的却是部门内的另一名资深工程师。
    这样的结果令他大惑不解，而且自此之后，经理还有意无意地暗示他：要懂得尊重企业的资深员工
，应当向他们学习工作经验，有的工作问题并非依靠自己的知识就能解决。
面对上司如此的改变，Timmy始终不明白原委，直到几个月后才从同事口中辗转得知，经理对自己的
改观、自己晋升的失败都仅仅是因为经理助理几次“无意”在部门经理面前提到他：恃才自傲，对资
深工程师不尊重等引起的。
    这时看清经理助理的“能耐”为时晚矣。
    Timmy输在哪里?就是输在了经理助理，这样看似是小人物的几句话上。
说者有心，听者也有心，部门经理原本对Tim—my的印象就这样被改观。
    上至世界知名的跨国企业，下至三五人的小公司，无论怎样的组织，位高者身边都或多或少有一些
亲近的、信任的人存在，这些人看起来无关紧要，没有决策权，但是他们对上司、领导的决策、用人
及其他问题的看法，都会产生重要的影响，甚至是决定性的影响。
    在职场上，许多人都不自觉地跌入一个陷阱，认为只要工作绩效出色，也讨好了上司的欢心，那加
薪晋升就指日可待。
至于上司身边的那些“红人”，那些上司亲近的、信任的人，没有必要把他们放在心上，跟自己也没
什么直接关系。
    事实上，这种观点是大错特错的，甚至让不少人在此栽了跟头。
在职场上，任何一个得罪上司身边“红人”的人，都难以获得上司的器重，甚至还可能因此丢了工作
。
    在工作中，我们固然要认真做好本职工作，让上司了解自己的绩效，同时也要懂得与上司身边的“
红人”相处，别让自己不明不白地陷入了这一职场陷阱。
    “红人”古今都有。
如何处理这些权贵高位者身边的红人也是一门学问。
    P3-4
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编辑推荐

杨毅宏编著的《职场陷阱--你应该学习的办公室潜规则》旨在帮助各位职场人士了解办公室生存、发
展的各类规则，规避可能给个人发展、人际关系带来损害的职场陷阱，真正提升个人能力素质和职业
含金量，并以此推动职场氛围的和谐。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<职场陷阱>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 8


