
第一图书网, tushu007.com
<<辅导员工作100个怎么办>>

图书基本信息

书名：<<辅导员工作100个怎么办>>

13位ISBN编号：9787549507351

10位ISBN编号：754950735X

出版时间：2011-8

出版时间：广西师范大学出版社

作者：高治军 编

页数：388

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<辅导员工作100个怎么办>>

前言

　　在中国共产党90华诞之际，全国教育系统组织开展了丰富多彩的庆祝建党90周年活动，已筹备近
两年的《辅导员工作100个怎么办》即将出版，此书的出版也是《河南教育》和广大一线辅导员同志们
为党的生日献上的一份真挚的礼物。
　　这本书由《河南教育》高校版杂志编选，是该杂志联合全国几十所高校举办的“辅导员工作100个
怎么办”征文作品集。
每次翻开《河南教育》，读到“大学辅导员”刊中刊，都会被他们为大学生思想政治教育和辅导员队
伍建设所做的努力和贡献所感动，平时罕见为高校辅导员单独开辟出一块天地的新闻性杂志，《河南
教育》一直坚持到今天并做得有声有色，实属不易。
《辅导员工作100个怎么办》一书浓缩了100位辅导员的育人实践和思考，也收录了13位专家的精心点
评。
该书的出版是大学生思想政治教育工作和辅导员队伍建设领域的一项重要实践成果，对进一步推动辅
导员队伍建设，提高大学生思想政治教育工作科学化水平具有积极的意义。
　　这是一本分量十足的书，书中所选案例基本上涵盖了高校辅学员工作的方方面面，为广大一线辅
导员提供了真实的带有普遍性的工作经历以及处理技巧。
可以说，该书既是100位辅导员心与心的交流，又是辅导员工作艺术的展现。
阅读它，既可以被这些辅导员耐心细致、持之以恒的敬业精神所感染、所鼓舞，又可以使广大辅导员
朋友从中受到启发，开阔工作思路，提升工作水平。
　　辅导员工作在大学生思想政治教育的第一线，直接影响着大学生思想政治素质的形成。
辅导员要做大量的事务性工作，在大量的具体管理和服务工作中，更要发挥思想政治教育的作用，工
作辛苦，责任重大。
对于我们这些长期从事大学生思想政治教育工作的同志来说，每当我们看到自己的学生在学校中的成
长和进步，心中会倍感欣慰，从来没有感到工作的枯燥，反而认为思想政治工作是非常生动鲜活的。
当然，不可否认，辅导员承担的工作强度大、面临的形势变化快、需要迎接的挑战多，这更要求我们
要不断创新工作思路、改进工作方法。
辅导员的工作对象是青年学生群体，这个群体思维活跃、接受新事物快，因此辅导员的工作也必须随
之不断创新。
好创意从来都不会凭空产生，需要积累、需要思考，更需要实践的检验。
本书所选的100篇鲜活的案例就是创新的硕果、实践的结晶，值得广大辅导员认真学习和借鉴。
　　2011年7月29日
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内容概要

《辅导员工作100个怎么办》是《河南教育》(高校版)杂志联合全国40多所高校举办的“辅导员工
作100个怎么办”征文作品精华集，浓缩了100位辅导员的育人实践和思考，也收录了13位辅导员工作
专家的精心点评。
书中所选案例基本上涵盖了辅导员工作的方方面面，为广大一线辅导员提供了真实的带有普遍性的工
作经历以及问题处理技巧。
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书籍目录

第一章 思想教育篇
 从一次批评中想到的
 ——面对批评中的抵触情绪怎么办
 谈话中的“博傻”事件
 ——面对认错中的“伪善”现象怎么办
 从传销组织手中夺回我的学生
 ——面对学生误入歧途怎么办
 以其矛攻其盾
 ——学生不遵守纪律怎么办
 用耐心和爱心唤醒沉睡于网络中的他
 ——学生沉溺于网络怎么办
 耐心、细心、爱心
 ——学生对所学专业不满意怎么办
 教育无私大爱永恒
 ——学生陷入传销组织怎么办
 成才路上多磨难
 ——学生有奇思异想怎么办
 化危机于平淡之中
 ——优秀学生考试前准备小抄怎么办
 关注学生特长 激发内在动力
 ——遇到“问题”学生怎么办
 查找原因 对症下药
 ——遇到学生的“刁难”怎么办
 解心锁、立心志、逐步发展
 ——遇到学生旷课怎么办
 为学生引路做明灯
 ——遇到学生声势浩大地在校园过生日怎么办张红涛
 学生工作须因势利导
 ——遇到学生自暴自弃怎么办
 源头上切断作弊滋生的土壤
 ——到到学生作弊怎么办
第二章 班级建设篇
 班委团队健康度和团体辅导
 ——当班委不和谐时怎么办
 当权力变为一种责任
 ——学生违反纪律怎么办
 ⋯⋯
第三章 学生资助篇
第四章 入学教育篇
第五章 人际关系篇
第六章 心理健康篇
第七章 宿舍生活篇
第八章 恋爱感情篇
第九章 突发事件篇
第十章 就业指导篇
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后记
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章节摘录

　　做辅导员工作已经5年了，很多次与学生接触，基本都是本着说服教育的思路来开展工作的。
毕竟，我也是这样被教育过来的，周围人也都是这么认为的。
　　一天，一名大四的学生逃课了，并且有了一定的累积。
没有任何的征兆，没有任何的解释，更没有任何的个人认识。
他站在我面前，很自然地听我对他的教育，就像戏剧电影中即将播出的片断。
老师教育不能逃课，学生对教育言论进行默认，然后保证不再犯错，然后走人，然后皆大欢喜⋯⋯我
在他到我办公室的第一眼就看出来了，他是在楼道里与和他见面的同学说了个够才进来的，好像我和
他谈话和与普通学生见面一样就是一个过程，表情上一片“过来人”的样子。
　　还没有等我开口，他面带微笑首先对自己的行为表示歉意，接下来对个人的行为进行了种种理由
的解释，最后希望我不要太在意，他很好。
　　这也许是我见过的最“乖”的一个学生了。
　　“怎么逃课了？
”　　“对不起，我知道错了，我真的有事情。
”　　“那也不用那么急，打个电话总可以吧？
”　　“当时一着急就忘了，有事情请假这道理我知道，年轻人做事情不　　一般到这里该结束了吧
。
有态度，有原因，有保证。
　　突然，我想到我以前曾经看过的一本书，书上提到一个经济学中的理论叫“博傻”理论，简单一
点就是看双方哪个更傻。
一个傻子要从另一个更傻的人那里得到利益，常见于楼市、拍卖等场合。
我一捉摸，经典对白咋这么像“博傻”理论中的双方呢，用一些虚无缥缈的东西代替实质利益⋯⋯用
他的表面认错代替他做错事情而应该承担的一切。
他明知道逃课不对还要逃，明知道我会找他就准备好了一堆言辞，就是想充“小傻瓜”然后让老师做
一个“大傻瓜”。
　　于是，我改变了谈话方式。
　　“今年快22岁了吧。
”　　“嗯。
”　　“18岁的人在法律上就是个完全的成人了。
”　　“嗯。
”　　“有事情没有请假不是什么过错，下次要记着。
但是，有些问题我感觉你必须要知道的，《学生手册》对逃课有要求的，你知道不？
”　　“《学生手册》以前看过，现在都忘了，不知道有什么要求。
”　　“你现在知道中国有多少法律，不知道的就是没有？
要不你现在看看《学生手册》？
”　　（递给他书，指导着让他看完）　　“现在，我要和你说的是怎么解决你旷课带来的后果的问
题，不是你怎么认错的问题，《学生手册》入校时考试过，考试及格了吧，不会是作弊过关的吧？
”　　“不是，不是，老师。
《学生手册》都学过，我也都知道，考试也是自己做的乞这次没有上课确实是有原因⋯⋯”　　“我
再次强调一下，‘旷课’和‘旷多少课’是有区别的，不要弄混了⋯⋯”　　接下来的工作大家可以
想象一下了，这个谈话比较以前我感觉有很大进步，尤其是对于高年级的学生。
学生的态度认真了许多，最后和我立了保证。
　　通看整个事件本身，有这样几个明显的特征：　　1．事件本身简单，属于思想教育范畴，“单
个”事件可大可小。
．　　2．类似事情重复发生，从偶然向经常转化。
　　3．学生本身对问题认识流于表面，回答大众化，表现非常成熟，避实就虚，表现非常“好”。
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　　4．就工作来讲，随年级的增加，周围人群对这种事情表现比较淡漠。
　　本来这个事件作为偶发的事情，不管从哪个角度，进行教育处理都是比较合适的。
但是如果类似的问题重复过多，对于一个集体的负面影响是很大的。
借用“破窗理论”来讲，甚至会形成班级的一个“恶习”，从而把小事情变大。
　　对于这次谈话，我有以下认识：　　1．辅导员的态度要认真，能够真正从教育学生的角度出发
，不要怕麻烦。
　　2．看问题要认识到问题的实质，坚决将“耍聪明”和“认错”两种行为区分开，既要表明个人
态度，同时也能真正保护需要保护的学生。
　　3．谈话本身要有技巧，要善于从个人品行、集体纪律及后果影响等方面打破对方“伪善”的企
图。
　　所以，要想处理好此类现象必须做好以下几个方面：首先，辅导员的业务要熟练，能够很快地认
识问题，特别是对于学生当中存在的各种现象和问题能够从多方面进行理解，避免出现单一的教育和
处理办法，容易在学生当中形成各种“谈话纪要”，进一步拥有“对话良方”。
其次，要做好日常工作的记录，尤其是对于集体工作中学生思想方面的。
要知道学生也是有思想的，有他们自己的做事原则和想法。
对于大众易犯的问题要做到“把问题苗头解决在摇篮当中”，从而铲除各种不良思想存在的土壤。
使学生形不成心理优势，让个别人有心想而不敢做。
再次，就是对问题的处理要做到证据充足、动用舆论，抓住一件事情态度要坚决，动作要迅速，并且
对于可以定性为故意的，就不能够放弃，用一件事教育一大批人。
　　专家点评：　　作者面对了一个较难处理的问题：大四学生逃课。
因为，部分大四学生往往以校园最高级别的学生自居，组织纪律性较差；再加上某些大四学生原来就
有很多换训的经历，已经有了“对付批评”的经验。
作者没有对这种大四旷课的现象进行姑息迁就，通过自己丰富的工作经验，把试图“耍小聪明”蒙混
过关的伪善“认错”与真心实意的诚恳“认错”区分开，既深刻教育了学生，又表明了个人的认真负
责的态度；同时通过批评教育一个学生，防微杜渐，避免了旷课现象的大范围发生，较好地维持了教
学秩序。
　　此案例对我们主要有两点启发：一、辅导员要勇于、善于面对和处理一些棘手问题，要善于预测
比较分析处理问题的多种方法可能带来的不同效果。
对待个别耍滑头的学生要较真儿，多想一步，深入一步，不能被学生耍小聪明糊弄过关，要棋高一着
。
否则，回过头去，滑头学生还会暗自偷笑：这个老师水平一般，很好糊弄。
从而不尊重你，不把你放在眼里，以后你对他的其他教育效果也会大打折扣；他的错误没有得到真正
的纠正，还会继续“发扬光大”。
　　二、作为学生工作干部，不只是要积累经验，还要注重学习新的知识和理论。
比如，本案例中提到的两个经济学中的理论“博傻理论”和“破窗理论”。
这些理论的掌握和运用，为我们的思想政治教育工作带来了新思路新方法，取得了更好的效果。
因此，我们要有意识驰去学习借鉴一些与思想政治教育工作有关的其他学科的理论，知识，并在实际
工作中创造性地加以运用，这样才能在保持工作热情、奉献的同时，与时俱进，取得事半功倍的效果
。
　　⋯⋯
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媒体关注与评论

　　“好创意从来都不会凭空产生，需要积累、需要思考，更需要实践的检验。
本书所选的100篇鲜活的案例就是创新的硕果、实践的结晶，值得广大辅导具认真学习和借鉴。
”　　——教育部思想政治工作司司长杨振斌　　　　“本书对创新德育形式、丰富德育内容具有开
创意义；对提高德育工作吸引力和感染力，增强德育工作针对性和实效性具有借鉴意义；对提升大学
生思想政治教育工作水平，加强辅导员专业化、职业化建设具有推动意义。
”　　——教育部国家教育发展专家咨询委员、山东省委高校工委原副书记田建国　　　　这些案例
都是我们“老”辅导员多年实践中的“得意之作”，涉及学生工作的方方面面，对新入职的辅导员来
说是一本很好的参考书。
　　——-2008全国高校辅导员年度人物、华中师范大学文学院党委副书记冯圣兵　　　　一个好的辅
导员跟一个好的指挥员一样，一定是从实战中积累和历练而来。
本书是“战斗”在一线的100名辅导员联合送上的一份宝贵的“战况报告”。
　　——“辅导员之家”论坛资深版主豆豆
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编辑推荐

　　《辅导员工作100个怎么办》对创新德育形式、丰富德育内容具有开创意义；对提高德育工作吸引
力和感染力，增强德育工作针对性和实效性具有借鉴意义；对提升大学生思想政治教育工作水平，加
强辅导员专业化、职业化建设具有推动意义。
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