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前言

　　刚走出校门的我们，都是满腔热血地对未来充满了希望。
总以为十几年的学生生活，使我们变成了有知识、聪明、成熟的人，走上社会一定会有所作为。
其实刚好相反，在这错综复杂的社会大学里，我们还是刚入学的小学生。
我们学到的东西实在是冰山一角，甚至有许多地方还都是白纸一张。
　　世界在飞速地变化，我们也不得不通过不断地变化来适应它。
经济转轨、科学技术日新月异、信息一日千里，我们面临着太多的机遇和诱惑，还有种种的风险和压
力。
人类社会从来都是优胜劣汰，适者生存。
我们的人生之路究竞应该怎样走？
个人应该如何去适应社会，并及早走向人生的成功？
　　面对复杂的工作环境和微妙的人际关系，我们难免会有莫名的浮躁和痛苦，或许还有许多的难言
之隐，我们每个人的心里无疑也会有很多的迷茫和困惑。
当然，心病还得心药医，自己的烦恼和痛苦还得靠自己来释放，自己的困惑和郁闷还得靠自己来解除
。
给自己一生的忠告，让自己活得更清醒，活得更轻松。
也许华丽的词藻和深奥的哲理，有的只是一些为人处世的普通道理，但却是我们时刻不能忘记的智慧
和感悟。
尤其是在夜深人静、身心疲惫时，翻一翻这本《一生的忠告》，既给自己打打气，又　　给自己找找
茬儿，同时还能带给自己一份难得的恬淡和怡然。
　　《一生的忠告》就像一面很大的镜子，把我们身上的每个部位都照得清清楚楚。
它告诉我们面对失败要时刻记住下次就是成功；它教会我们要用真诚、宽容之心去对待别人；它告诉
一个没有目标的人，就像一艘没有舵的船；它指导我们要根据自己的实际情况设计自己的未来；它提
醒和警告我们在职场中什么该做什么不该做，用什么方法能够和同事和睦相处；它告诉我们该用什么
样的心态去完成所有的事情。
　　《一生的忠告》犹如一本为人处世的大讲堂，告诉我们永远要以积极的正面的心态对待自己，对
待自己身边的人，对待自己的工作和事业。
成功的人生应该是积极进取的人生。
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内容概要

　　这里没有华丽的辞藻，没有深奥的哲理，有的只是一些为人处世的普通道理，但却是我们时刻不
能忘记的智慧和感悟。
《一生的忠告》犹如一位慈爱的父亲向自己的爱子娓娓讲述人生的经验，千言万语，化成一句话，做
正直的好人，过有意义的生活。
《一生的忠告》由张艳玲主编。
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书籍目录

前言选择好第一份工作工作没有贵贱之分别介意平凡的任务，它是一条出路走向成功的关键是主动而
不是等待运气推脱是一种不良习惯把公司当成自己的事业永远不要在自己的履历表上作假心中有目标
才会有向前的动力你周围所有的人都值得你尊重宁可失去-个成功的机会，也不要因为欺骗而贬损你的
人生一切节约，归根到底都是时间的节约态度要温和，意志要坚定别把一切估计得太好如果你是一只
斑马，必要时还得表现得像一只狮子凡事都必须考虑其对未来的影响认识自己优于众人之处并加以发
挥学习是一辈子的事世上没有一分钱是好赚的不要轻率地对待金钱，因为金钱反映一个人的人格不愿
意当面说的话，也不要在背后说不要期望别人为你保守秘密不要让别人读出你的心事总有新的领域等
待你去开拓，所以别挖别人的墙角把过去的一切关在身后，你才能轻装前进放弃有时就是智慧的选择
假如别人不像你那么努力工作，那是他们的事智者一切求自己，愚者一切求他人人之所以有一张嘴两
只耳朵，原因是听的要比说的多-倍拥有一颗平常心一句话说得让人跳，一句话说得让人笑对自己的外
在形象也要精心维护依赖他人和给他人依赖的机会都是大气度天上不会掉馅饼，没有冒险就不会有进
步-搬^、才与顶尖人才的真正区在于人脉，而非才学和能力没有一副好牌，就要打好坏牌失败并不可
怕，可怕的是被失败打倒凡事要三思，但比三思更重要的是三思而行要想不可替代，就要打造个人品
牌即使爬到最高的山上，一次也只能脚踏实地迈一步展示你的人格，你会获得高额回报自制是成功道
路上的平衡器信用是你在人生银行的存款，千万不要轻易做出承诺尖刻的语言会刺痛别人，柔韧才是
为人处世的根本幽默是一根救命稻草微笑是上帝赐给人类的最贵重的礼物热情可以使人释放出巨大的
能量失望之时不沮丧，得意之时不忘形宽容别人是一种大气度肯付出真诚的人，别人才能以诚相待爱
人就会被爱，恨人就会被恨要为所有而善，不要为所无而忧要想让灵魂无纷扰，就用美德去占据它与
其被世事所牵绊，不如偷得浮生半日闲做你所从事行业内的专才与比你强的人交往，你会获得意想不
到的收获不要做软弱可欺的人善意的谎言有时是必不可少的不过分地责备别人要严肃地对待爱情与婚
姻家庭是幸福的摇篮无论怎么忙，也不要忽视了你的孩子人睡前要清除头脑中一切消极的思想适当的
休闲会让人生更美好要有足够的健康去享受人生
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章节摘录

　　推脱是一种不良习惯　　智者千虑，必有一失。
即使再优秀的员工，做工作也不能保证完全没有差错。
当不理想的工作结果出现时，具有强烈敬业精神的员工会勇于面对不利的结果，敢于承担一切责任，
即使是在无人追究的情况下，他们也会坦承自己的错误，对工作负责到底。
　　而有些人却养成了一遇到不利于自己的情势就推脱的毛病，不愿接受有困难的任务，不敢主动承
担责任。
经常推脱会使你染上拖延的恶习，丧失主动做事的精神，成为一个无所事事的人。
　　美国西点军校有一个被学员们广为传诵的传统，遇到军官问话时，学员只能有四种回答：“报告
长官，是”；“报告长官，不是”；“报告长官，不知道”；“报告长官，没有任何借口”。
　　“没有任何借口”是美国西点军校200年来奉行的重要的行为准则，它强化的是每一位学员要想尽
办法去完成任何一项任务，而不是为没有完成的任务去寻找借口，哪怕是看似合理的借口。
　　在这个世界上，没有不需要承担责任的工作，相反，你的职位越高、权力越大，肩负的责任也就
越重。
敢于承担责任，你给人的印象不但不会受到损失，反而更容易赢得别人的尊敬和信任，你在别人心目
中的形象也会高大起来。
　　哈威有一次因失误错发给一名请病假的员工全薪。
他发现自己的错误后，就立即通知那名员工，并解释说必须纠正这个错误，要在下月发工资时减去这
次多付的工资。
那名员工说如果这样做的话，他下个月的生活就难以维持下去了，因此请求分期扣除多领的薪水。
但这样做必须经过老板的批准。
哈威知道，这样做会使老板大为不满，但这一切混乱都是由于自己的错误造成的，必须在老板面前承
认。
　　哈威走进老板的办公室，如实地把整个事情的经过告诉了老板，老板大发脾气地说这应该是人事
部的错误，但哈威解释说是他的错误。
老板又说是因为会计部门的疏忽，哈威还是解释说是他的错误。
老板又责怪哈威办公室中另外两个同事，但哈威仍然坚持说是自己的错误。
最后，老板惊喜地看着哈威说：“好，既然是你的错误，就按你的提议解决掉吧。
”　　问题就这样解决了。
哈威没有回避，而是勇敢地承担了一切，自那以后，老板更加器重他了。
　　一个人对待责任的态度能够直接反映出他的敬业精神和道德品行，敢于承担责任可以使人更伟大
，而不肯承担责任的人则迟早会被这个社会淘汰。
　　李强在一家建筑公司任工程估价部主任，专门为公司估算各项工程所需的价款。
有一次，他的一项估算被一名核算员发现估错了2万元，老板找到他，让他拿回去更正。
可李强不但不肯认错，反而大发雷霆，他责怪那名核算员越级报告，没有权利核算他的估算。
　　老板质问他：“你的错误不是已经确定了吗？
难道你希望那名核算员为了你的面子而不顾公司的损失把这件事隐瞒下来吗？
”　　李强无言以对。
老板劝告他说：“如果你希望将来有所成就，这种不良习惯就要好好改变。
”　　过了一段时间以后，李强又有一个估算项目被那名核算员查出错误。
　　这次他仍然坚持以前的恶劣态度，并且说是那名核算员打击报复他。
等他请教别的专家重新核算了一下，才发现自己确实错了。
　　这时老板已经忍无可忍了：“你现在就另谋高就吧！
我不能让一个永远都不知承认自己错误的人来损害公司的利益。
”　　对员工而言，只有在责任面前不找任何借口，才能把更多的时间和精力放在如何有效地解决问
题上面，唯有如此，才能有更好的发展，才会获得更多的回报。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<一生的忠告>>

　　查姆斯担任国家收银机公司销售经理期间，曾面临着一种极为尴尬的情况：公司财务发生了困难
，这件事又被销售人员知道了，都失去了工作热忱，销售量开始下跌。
因此，查姆斯不得不召集全体销售员开会。
　　首先，查姆斯请销售员挨个解释销售量下跌的原因。
大家像是商量好了似的，原因几乎是一致的：商业不景气、资金缺少、人们都希望等到总统大选揭晓
以后再买东西，等等。
　　查姆斯生气地说：“停止，我命令大会暂停10分钟，让我把我的皮鞋擦亮。
”　　然后，他命令坐在附近的一名黑人小工友把他的皮鞋工具箱拿来，并要求这名工友把他的皮鞋
擦亮，而他就站在桌子上不动，一直等到皮鞋擦亮，他给小工友一笔钱，然后才发表他的演说。
　　他说：“我希望你们都好好看看这位小工友。
他拥有在我们公司擦鞋的特权。
他的前任是位白人小男孩，年纪比他大得多，虽然公司每周补贴他5美元的薪水，但他仍然无法从本
公司赚取足以维持他生活的费用。
”　　“而这位黑人小男孩却能赚到相当不错的收入，既不需要公司补贴，每周还可以存下一点钱，
而他和他的前任工作环境完全相同，工作对象也完全相同。
”　　“现在我问你们一个问题，那个白人小男孩拉不到更多的生意，是谁的错？
是他的错，还是顾客的错？
”　　销售员不约而同地回答：“当然是小男孩的错。
”　　“那你们呢？
现在市场和一年前的情况完全相同，成绩却在下滑，这是谁的错？
”　　“当然是我们的错。
”　　“我很高兴，你们能坦率承认自己的错误。
我告诉你们，只要你们全力以赴，保证在以后的30天内，每人卖出5台收银机，那本公司就不会发生财
务危机了。
你们愿意这样做吗？
”　　大家都说愿意，后来果然办到了。
那些他们曾经强调的借口，仿佛根本不存在似的，统统消失了。
　　当出现问题的时候，请不要推脱你的责任。
失败的人永远找借口，成功的人永远找方法。
只有敢负责任的人，才是主宰自我生命的设计师，才是命运的主人，才能赢得别人的尊重和爱戴。
只有这样，才能收获，才能发展。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《一生的忠告》是一部具有西方思想的道德礼仪全书，也是上层阶级必读的“绅士教科书”。
它倾注了人间亲情和人性智慧。
它教给我们相信别人，更要善待自己，既要功成名就，也要享受生活。
它是你步入高贵，取得成功的不二法宝。
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