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前言

商业模式有多重要？
全球最著名的企业管理大师彼得·德鲁克说：“当今企业之间的竞争，不是产品之间的竞争，而是商
业模式之间的竞争。
”2000年互联网泡沫破裂时，原时代华纳首席技术官迈克尔·邓恩在接受美国《商业周刊》采访时说
：“一家新兴企业，它必须首次建立一个稳固的商业公式，高技术反倒是次要的。
在经营企业的过程中，商业公式比高技术更重要，因为前者是企业能够立足的先决条件。
”    虽然早在20世纪50年代就有人提出了“商业模式”的概念，但真正得到重视是在20世纪90年代，
足足过了40年。
随着互联网的崛起，很多企业瞬间身价数以亿计或瞬间崩溃，这种现象引起了人们的深思，于是商业
模式重新走入了人们的视野，成为业界高度关注的热点。
据统计，美国企业创新成功有60%是商业模式的创新。
然而，美国管理协会近期的一项研究表明：全球企业对新商业模式的开发投入，在创新总投资中所占
的比例还不到10%！
因此，研究商业模式对企业发展的影响是一个重要的课题。
    众所周知，世界上最大的图书销售网站是亚马逊(Amazon)。
这家网站是如何起家的？
采取了什么商业模式？
在20世纪90年代中期，互联网普及开来，对商家和消费者来说，都是一种新的环境。
有个人，叫贝素斯，看到了这种环境，于是辞掉工作，和妻子一起在西雅图创建了亚马逊。
一年后，也就是1995年，开始正式营业——销售图书。
从一开始，贝索斯就把商业模式建立在充分利用互联网的环境和条件上，比如利用网站和电子邮件，
最大限度地为客户服务，请读者发表书评，充分调动读者参与的积极性，一方面增强了读者的忠诚度
，另一方面也更容易吸引新的读者。
到1998年下半年，亚马逊在全球130个国家已有超过450万名客户。
只用了三年半时间，就风靡全球。
    2006年中央电视台《赢在中国》栏目邀请我做点评嘉宾时，我才开始听到有些评委提出商业模式的
说法，而在当时的高校教育当中几乎不谈商业模式。
2007年北京大学邀请实践家教育集团，一起成立了北京大学实践家商业模式研究中心，我是这个中心
的副主任。
从那时候起，中国创业者开始讨论商业模式并且有了相关的学术研究。
非常感谢北京大学的邀请，给我们这样一个机会，一起在商业模式研究的道路上探索。
本书所举的案例，许多来自于北京大学实践家商业模式研究中心的研究案例，而全书所采用的商业模
式探讨的理论架构，更是来自于北京大学实践家商业模式研究中心主任魏炜与朱武祥两位教授的魏朱
商业模型，特此郑重感谢！
经过几年的探索，现在大多数人都知道商业模式是重要的。
然而它的重要性在哪里，企业家应该如何做？
很多人可能还是无法理解。
先举三个简单的例子，让大家感受一下商业模式的重要性。
因为真正的重点不在产品本身，不在服务本身，不在行业本身，而是在商业模式的好坏。
    如家快捷酒店不是最早的快捷酒店，却是最成功的快捷酒店。
这家酒店在2002年6月成立于北京，注册资金1000万元，主营经济型酒店。
2006年就在纳斯达克上市，市值64亿元，年销售额5.9亿元，利润为4690万元。
而2010年市值为160亿元，在全国140个城市有650家酒店，而且酒店入住率在90%名以上。
很多人都说酒店行业竞争激烈，而如家快捷经过短短的4年时间就挂牌上市，说明不是酒店这个行业
不能做，而是它的商业模式造就了如家快捷的成功。
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正如如家快捷的CEO孙坚所说，如家快捷能够取得这么好的成绩，一个是大环境，中国经济的整体发
展；一个是商业模式，而且是不断优化的商业模式；一个是团队精神。
    以发电来说，有风力发电，有火力发电，有太阳能发电，有核能发电。
大部分的电力公司人员数量非常庞大，成千上万人。
可是金风科技股份有限公司却只有300名员工，于2000年成立于乌鲁木齐，注册资金2000万元，2001年
开始运营，主营风电设备的制造与销售。
2007年上市时，公司价值达到了500多亿元，每个员工的身价在近2亿元左右。
在上万人做到几十个亿的行业，金风科技只靠300个员工就实现了500多亿元的收入。
    福记餐饮有限公司于1999年在上海成立，注册资金2000万，主营送餐业务。
2004年就在香港挂牌上市，市值20亿元。
2004年度销售额2.5亿元，利润是0.82亿元；2006年度销售额12亿元，利润是3.5亿元。
目前，它已经是一家上市7年的公司，当前市值是140亿元。
一般来讲，当我们听到送餐的时候会有什么印象？
大概就是骑一辆单车在路上跑来跑去，风雨兼程。
这是最基础的送餐操作方式，今天上海福记食品公司做送餐业务能够做到上市，所以说不是送餐这个
行业不能做，而是看有什么样的商业模式。
    因此我们一再强调，一个企业的发展重点不在于什么行业，而是企业所采取的商业模式。
对一个管理者来说，不管您是经营什么产业，只要采用了良好的商业模式，那么您的公司在行业当中
一定可以脱颖而出。
    实践家教育集团董事长 林伟贤
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内容概要

　　作为企业的管理者，面临发展困惑，制定决策时摇摆不定，怎么办？
企业处于盈亏边缘，前进之路，举步维艰，怎么办？
战略目标模糊不清，乱打乱摸毫无收益，怎么办？
选对商业模式，就可以找到出路。
跨国企业靠什么成功？
百年老店的核心竞争力是什么？
全球500强企业只是卖产品的价值本身吗？
林伟贤老师引领您共同探索全球著名企业的商业模式，与您分享优秀企业成功的奥秘！

　　《最佳商业模式:商业模式定成败》主旨：帮助企业锁定具有潜力并能提供长期利润增长的消费群
。

　　帮助企业找到低成本、高收益的最佳赢利模式。
建立关键资源能力，保护您的利润额，帮助企业把重资产变轻，增强未来产生现。
金流的能力帮助企业以金融手段改善现金流结构，最终在资本市场实现企业价值最大化。
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作者简介

　　林伟贤，亚太地区商业模式第一人、实践家教育集团董事长。

　　他是一位出色的培训大师，具有十七项国际顶尖训练机构颁发的华语专业讲师资格，授课场次累
计达三千场，授课风格幽默风趣、发人深思，享誉国内外。

　　他是一位成功的企业家，经他创建的企业，短短三个月之内，就被台湾电视媒体报道为“杰出企
业”。
他曾做客多档电视栏目，创造了极高的收视率，2006年受邀作为央视《赢在中国》节目的特邀嘉宾，
他极具感染力的演讲使全场气氛达到沸点。

　　他还是一位备受尊敬的慈善代表，他全心于公益事业，援建了多所希望小学，把爱和希望传递给
了更多的人。
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章节摘录

版权页：插图：一年后，也就是1995年，开始正式营业——销售图书。
从一开始，贝索斯就把商业模式建立在充分利用互联网的环境和条件上，比如利用网站和电子邮件，
最大限度地为客户服务，请读者发表书评，充分调动读者参与的积极性，一方面增强了读者的忠诚度
，另一方面也更容易吸引新的读者。
到1998年下半年，亚马逊在全球130个国家已有超过450万名客户。
只用了三年半时间，就风靡全球。
2006年中央电视台《赢在中国》栏目邀请我做点评嘉宾时，我才开始听到有些评委提出商业模式的说
法，而在当时的高校教育当中几乎不谈商业模式。
2007年北京大学邀请实践家教育集团，一起成立了北京大学实践家商业模式研究中心，我是这个中心
的副主任。
从那时候起，中国创业者开始讨论商业模式并且有了相关的学术研究。
非常感谢北京大学的邀请，给我们这样一个机会，一起在商业模式研究的道路上探索。
本书所举的案例，许多来自于北京大学实践家商业模式研究中心的研究案例，而全书所采用的商业模
式探讨的理论架构，更是来自于北京大学实践家商业模式研究中心主任魏炜与朱武祥两位教授的魏朱
商业模型，特此郑重感谢！
经过几年的探索，现在大多数人都知道商业模式是重要的。
然而它的重要性在哪里，企业家应该如何做？
很多人可能还是无法理解。
先举三个简单的例子，让大家感受一下商业模式的重要性。
因为真正的重点不在产品本身，不在服务本身，不在行业本身，而是在商业模式的好坏。
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媒体关注与评论

《最佳商业模式》是企业家追求的首要任务!　　——皇明太阳能集团董事长 黄鸣今天的中国处在一
个融入全球化的巨变时代，每一位企业家、投资人、创业者都应该来参加“美国BSE企业家商学院”
，因为掌握《最佳商业模式》是时代的必须。
　　——分众传媒董事局主席 江南春《最佳商业模式》是一个最值得投资时间和金钱的课程。
　　——全球顶级激励大师 安东尼·罗宾斯伟贤的课程实际有用又能感动人心。
　　——世界上最伟大的销售员 乔·吉拉德伟贤是我见过的最优秀的华文讲师之一，他的课程改变了
我的生命并重新引导了我的事业方向。
　　——《富爸爸穷爸爸》作者 罗伯特·T·清崎
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编辑推荐

《最佳商业模式:商业模式定成败》二十一世纪企业间的竞争，不再是产品与价格之间的竞争，而是商
业模式之间的竞争。
两届“中国最佳商业模式”年度导主。
分众传媒董事局主席江南春，皇明太阳能集团董事长黄鸣联袂推荐。
新东方教育科技集团董事长、新东方创始人，俞敏洪。
华旗资讯集团总裁、爱国者品牌创始人，冯军。
美国维吉尼亚大学博士生导师，刘必荣。
《商界》杂志社社长、总编辑，刘旗辉。
中央电视台《对话》栏目主持人，陈伟鸿，倾情力荐。

Page 10



第一图书网, tushu007.com
<<最佳商业模式>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 11


