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前言

　　咱华为人就是不一样　　也许是从事管理研究的缘故，和国际友人交流的时候，经常会被人问起
国内有哪些大企业。
大企业如果单纯指规模大的话，那么中国并不缺乏，比如中国石化、中国石油以及几大国有商业银行
等，在《财富》世界500强排行榜上都是排得上名次，而且很靠前的。
但是，即便国际友人不了解我们的国情，我们也不好意思拿这类企业做典型。
　　十年或八年前，面对这样的问题，我们通常只能嘿嘿一笑，或者是不置可否。
但现在，我们终于可以心平气和地告诉他们，因为我们最起码还有华为。
谜一样的华为，已经成为中国企业在国际社会的一张名片。
　　在2011年《财富》世界500强排行榜上，中国民营企业中，华为以第274亿美元的营业收入排名
第352位，联想则重返榜单，而且名次提升到了第450位。
南方的华为和北方的联想，两家企业南北呼应。
　　相比于联想，华为成功的示范意义更大。
联想毕竟脱胎于国有身份，即便现在也很难洗脱其国有色彩。
因为这样的身份，联想从创业起就享受了很多华为无法享受的便利，包括政府、银行和企事业单位的
支持，以及在数次命运转折关头受到的照顾，这都是作为纯粹的民营企业的华为所无法享受的。
从国际化的途径来看，联想的并购似乎走了捷径，而反观华为，其国际化的成长路径更有借鉴意义。
　　事实上，华为从创业那天起就显得颇为&ldquo;另类&rdquo;，每每在顺风顺水之时或选择独辟蹊
径，或置之死地而后生，成为世人眼中的&ldquo;谜&rdquo;。
　　比如创业之初，交换机代理业务利润丰厚，数百家国有企业趋之若鹜，争先恐后地进入交换机代
理行业，而华为却迅速转向，走上了自主研发之路。
再比如，21世纪初的全球IT危机，绝大部分企业都选择收缩战略，希望以较小的代价&ldquo;渡
冬&rdquo;，华为却反其道而行之。
2000年下半年，华为向10000名本科以上学历的毕业生发送了接收函，充分展现了其&ldquo;狼子野
心&rdquo;；华为开始向高端路由器和无线通信领域拓展，走上了与思科等国际巨头短兵相接的高端路
线。
更让人觉得不可思议的是，国内交换机市场方兴未艾，华为尚未站稳脚跟，居然就开始了海外拓展之
旅。
　　在中国企业中，华为可能不是最富神秘感的企业，但作为一家具有国际影响力的民营企业，华为
给世人的感觉就是充满了神秘，一方面当然是因为华为和任正非的低调，另一方面无疑源于华为的特
立独行。
　　华为有一项传统，在每年的年会上喜欢搞大合唱。
在很多老华为人的记忆中，&ldquo;篡改&rdquo;闻名的歌曲以歌言志，是华为人的传统节目。
市场部曾集体高呼&ldquo;雄赳赳，气昂昂，跨过太平洋&rdquo;；还有个部门唱道：&ldquo;咱华为的
人，有啥不一样，只因为我们肩负着民族工业的希望。
咱华为的人，有啥不一样，自从进了华为就进了更大的学堂&hellip;&hellip;&rdquo;　　二十余年来，
华为人一路走来，留给世人一道亮丽的背影，上书一行大字&ldquo;咱华为人就是不一样&rdquo;。
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内容概要

　　华为技术有限公司成立于1987年，做代理起家，2009年跻身全球第二大信息与通信设备商，2010
年成为世界500强企业，2011年入选首批
“国家技术创新示范企业”、
位居“中国民营企业500强”第一。
20多年时间，华为逐步发展成一家业务遍及140多个国家和地区的全球化公司，以优异的成绩单演绎了
什么叫做“中国企业的标杆”。

　　华为做大做强到底凭什么？
是其领军人任正非有背景？
还是华为有秘密武器？
《华为狼道》通过对华为的企业文化、市场扩张、技术研发、人才战略、危机管理、组织架构，以及
接班人风波、不上市谜局等的剖析，揭开了华为迅速壮大的终极哲学——狼道。

　　机缘巧合，桑萸遇到了一位特殊的病人——药监局局长耿仕轩。
他有权有势、幽默风趣，却家庭不幸，而桑萸有才有色、惹人怜爱，情愫悄悄地在两人心中蔓延。
耿仕轩的出现，成为桑萸绝望中的一丝曙光，她及时抓住了这棵救命稻草。

　　而后，耿仕轩荣升副市长，桑萸一步步堕入他的温柔和权势魔力中，再加上“老爷子”暗中庇护
，她从一名普通医生一步步升至科室主任、副院长、院长、市卫生局局长。
她自认为靠山足够大足够稳，在仕途中完全可以游刃有余、叱咤风云，谁料最后却仍逃不过天网恢恢
，疏而不漏⋯⋯
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作者简介

　　刘文辉，人力资源管理硕士。
长期为企事业单位提供管理咨询及培训服务。
擅长企业管理与公共管理的比较研究，对企业文化、人事制度、员工职业生涯规划等领域颇有研究。
著有《向华为学执行》一书。
展怒放的妖娆，素心凝露，吐散微芒。
不敢大乘以度人，只望小乘以度己。

　　出版长篇小说《官戒》、《得失》等。
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章节摘录

　　要有奋不顾身的进攻精神　　当前，随着外资的入侵，媒体喜欢将跨国企业比成虎豹，而将本土
企业喻为土狼。
在这里，舆论并不是在赞美本土企业的狼性，而是强调狼在虎豹面前的弱小。
就此而言，将华为比成狼是不合适的，我们更应该强调狼性。
　　任正非经常对员工强调狼的三大特性：一是敏锐的嗅觉，二是不屈不挠、奋不顾身的进攻精神，
三是群体奋斗。
他认为，企业要扩张，就必须具备这三大要素。
　　1，敏锐的嗅觉　　优秀的企业必须能够洞察全球经济态势和所在产业的变迁，否则就会在风险
来临时不知所措，面对机会时反而无动于衷。
　　前文提到，在21世纪初的全球IT危机前夕，任正非曾因一篇《华为的冬天》为业界所推崇。
无疑，正是这种对全球经济的关注和对IT产业形势的嗅觉，让华为洞悉先机，当别的企业还在盲目扩
张的时候，华为已经卖掉了安圣电气，为过冬做了充分的准备。
　　在二十余年发展过程中，华为屡屡料敌先机，让对手猝不及防，成为最终的赢家。
1995年，大部分国产厂商还在为国内市场绞尽脑汁的时候，华为已经开始谋划国际市场，希望通过国
际化分散经营风险，同时为公司的进一步发展寻找新的支撑点。
为此，华为在俄罗斯蛰伏了四年，虽然收入甚微，但加强了华为人国际化的雄心壮志。
　　当通信产业遭遇危机时，跨国巨头们纷纷奔赴中国，希望减少危机带来的损失。
如此一来，在没有技术、管理优势的情况下，国产厂商的市场压力倍增。
而华为正是凭借前期打下的国际化基础，开始在国际市场崭露头角，没有因为国内市场的压力遭
遇&ldquo;滑铁卢&rdquo;。
正是在此期间，华为奠定了自己国产厂商老大的地位，并在国际市场上造成了影响，逐渐成长为中国
通信厂商在国际上的旗帜。
　　华为嗅觉的敏锐同样体现在自主研发道路的抉择上。
当年，代理的利润极为丰厚，利润率几乎达到了100%。
在这种状况下，华为还是察觉到了国家政策的变迁，意识到代理业务即将走下坡路，因此果断地选择
了自主研发道路。
果不其然，不久后代理业务遭到了国家政策打击，数百家通信代理商被踢出了市场，而华为因为拥有
了具有自主知识产权的产品，轻松地避开了危机。
　　对企业来说，并不是做好眼前的工作就能够保证生存，更不要说发展了，要想做到基业长青，就
必须时刻关注全球产业的变迁和国家政策的演变，尽量做到洞悉先机。
　　2，进攻精神　　做企业和做人不同，做人可以独善其身，做企业却不能如此。
企业不能无视竞争对手的存在，否则就会遭到对手的侵蚀。
华为对客户一团和气，对竞争对手却是寸步不让，极具侵略性，有时甚至是赤裸裸的打击。
　　有一次，一家经济效益不太好的矿务局实施全网改造，邀请华为等三家企业竞标。
由于矿务局缺乏资金，因此要以煤易货。
华为很显然是有备而来，经过调查发现，客户没有付款诚意，而且很可能大幅压价。
而且，由于煤炭系统一直被华为垄断，竞争对手很可能会破釜沉舟、不惜代价地压低价格。
经过分析，华为决定退出竞争。
　　但是，不要以为华为就是简单地放弃了。
为了打击竞争对手，华为继续参加报价。
当时，华为的目录价格高达每线1300元，客户经理却报出了每线270元的超低价。
竞争对手显然没有察觉华为的意图，紧跟着报出了每线230元的价格。
与此同时，还要接受客户的以煤易货和附加条款。
　　在市场竞争中，华为从来不屑于表达善意，能够打击竞争对手的时候绝不手软，有时候甚
至&ldquo;不择手段&rdquo;。
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　　还有一件小事更能体现华为狼一样的攻击性。
　　在一次大型通信展上，华为员工在展台前热情地招揽每一位观众。
其中一位观众被让到展台前，华为的一位员工立即送上了说明书，并热情地为对方讲解。
随后，对方不小心暴露了自己的身份，原来是竞争对手的工作人员。
　　这位华为员工顿时警觉起来，伸手去抢对方手中的说明书，在他看来，华为的任何技术资料都不
应该泄露给竞争对手。
不过对方显然不是善茬，对他的行为予以指责。
因为怕造成更大的影响，他放弃了说明书，但满脸警惕，丝毫没有放松。
　　对华为人来说，竞争对手就是敌人，必须予以彻底的打击。
因为对敌人的善意，就是对自己的惩罚，华为绝对不会给竞争对手这样的机会。
　　3，群体奋斗　　狼的嗅觉再敏锐，再富有攻击精神，作为独狼也不会有太大的成就。
狼最大的特性在于团队合作，当狼以群的形态存在时，几乎是无敌的。
华为被业界以狼喻之，同样是因为华为具有这样的特性。
　　在华为的文化体系中，是这样解释团队合作的：胜则举杯相庆，败则拼死相救。
团队合作不仅是跨文化的群体协作精神，也是打破部门墙、提升流程效率的有力保障。
　　团队合作是华为最为推崇的文化基因，华为人从进入公司的第一天起，就会接受团队精神的培训
。
任正非在《致新员工书》中写道：&ldquo;华为公司是一个以高技术为起点，着眼于大市场、大系统、
大结构的高科技企业。
以它的历史使命，它需要所有的员工必须坚持合作，走集体奋斗的道路。
&rdquo;　　这并不是任正非的个人要求，而是华为公司对员工的整体要求。
　　在新员工培训过程中，为了培养大家的团队精神，培训班不仅按组计分，而且还会以位置相邻的
员工为单位，采取同奖同罚的管理方法。
教员会让每位员工记下自己前面和左右的同事，相互留下联系方式，以便在培训过程中相互提醒和帮
助。
任何一人受到奖惩，其他人也会接受类似的奖励或惩罚。
　　&ldquo;胜则举杯同庆，败则生死相救&rdquo;，强调的就是团队合作精神。
正是在这种精神的激励下，华为全球数万名员工才能做到如臂使指，团结一心地为打造华为帝国而奋
斗不止。
　　从接受判决的那天起，我简单地计算了一下，一年365天，12年，意味着，我将在深牢大狱里度
过4380天，每天面对绷着面孔的冷冰冰的狱警以及同我一样身着灰色囚服的犯人，接受肉体和精神的
双重改造。
　　我很清楚，度日如年的日子其实早就开始了，准确的开始时间，应该追溯到我被人从办公
室&ldquo;请&rdquo;进那辆白色的中巴车。
　　判决结束那天，我如释重负。
从异地调查到看守所，再到女子监狱，于我，是种解脱。
异地调查的日子，用求生不能欲死不得来形容，是最贴切的。
不打不骂，却连续几天几夜不许睡觉的经历，令人终生难忘；两条腿被绑在凳子上，起初不觉得什么
，时间长了，血液不得流通，肿得很粗，一动不能动，那种痛楚，如果不是亲身经历过，根本无法想
象。
关于那些日子，我只能写这么多，即便如此，我也在担心，这样简单的文字，是否能够被世人所见到
。
　　坐在去往监狱的囚车里，隔着安装着栏杆的车窗，望向自由世界的楼宇街市，灯红酒绿，车水马
龙，我心潮起伏。
我在想，也许这个世界的不同地点，不同时间，不同人的身上，还在上演着与我的经历相同或相似的
故事，那么当事人会想到故事的结局是一条不归路吗？
好像就在那一刻，我的脑子里产生了一个念头，我要把自己的故事写出来，至少，算是一种人生的回
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忆和总结。
如果谁在无意间读到了这些文字，希望会起到一点点提醒的作用。
　　躺在深牢大狱的硬板床上，闭着眼睛，我很天真地盼望，睡眠状况可以得到些许改善。
人在睡着的时候，就可以什么都不想了，或者说，可以暂时的去往另外一个空间。
即使片刻的精神逃离，对我来说，也是弥足珍贵的。
　　&hellip;&hellip;
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编辑推荐

　　20年前，华为是一个难以维持生计的小公司；20年后，华为华丽大转身，成为中国最赚钱的民营
企业、赢利最好的高科技企业以及世界最大的通信设备商之一。
　　华为走出来了，是什么铸就了华为的成功？
华为究竟哪里做的不一样？
　　&middot; 主动出击，从不退缩　　&middot; 坚韧顽强，生存第一　　&middot; 无畏无惧，雄霸天
下　　&middot; 不找借口，绝对执行　　&middot; 精诚团结，锐意进取　　&middot; 居安思危，永无
止境　　&hellip;&hellip;　　境遇和她的所思所想展开，引出她从一名普通医生一步步升至科室副主任
、主任、副院长、院长、市卫生局局长，最终成为一名阶下囚的过程。
《华为狼道》体例规整、语言流畅、情节设置基本合理，涉及了医商勾结、官场的利益纠纷、婚姻危
机等一系列现实的社会问题，是一本具有教育警世作用的小说。
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