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内容概要

社交智能是我们生活、工作和社会交往当中最有用的智能，而且可以培养，可以磨砺！
本书作者独创的思维导图这一终极思维工具和他精心设计的１０种方法能帮助你磨砺社交技能！
   作者以令人震惊的最新科研成果揭示了用身体语言塑造自我形象，通过身体语言读懂他人，准确把
握他人心理的秘诀。
社交智商最高的人是倾听最多的人，书中介绍了倾听的艺术和技巧，帮助你学会尊重他人，驾轻就熟
地处理人际关系，用你的头脑给人留下深刻的印象，从人群中脱颖而出。
博赞提醒你树立自信，以积极的态度、行为建立关系网，灵活机智地处理各种冲突和分歧，善于谈判
和沟通。
作者在书中树起了通向社交成功的指路牌——关心和体谅他人，优雅地应付各种局面，成功而广泛地
进行交流，广交朋友，赢得他人。
本书作者独创的思维导图全面激活你的10种智能，磨砺你处理人际关系和工作关系的技能，帮助你获
取更高的社会地位和影响力、更美好的未来，过上更活跃、更成功的社交生活。
    书中有大量的引言、自我训练、有趣的案例分析、历史故事，有目标或宣言式的社交头脑增强法，
帮助你全面强化、提升社交智能。
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作者简介

东尼·博赞，1942年生于英国伦敦，英国大脑基金会总裁，世界著名心理学家、教育学家。
他曾因帮助查尔斯王子提高记忆力而被誉为英国的“记忆力之父”。
他发明的“思维导图”这一简单易学的思维工具正被全世界2.5亿人使用。

    作为人类大脑潜能与学习法研究专家，博赞先后受
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书籍目录

思维导图内容概要(插页)致谢第一章 什么是社交智能——它为什么这么重要？
第二章 读懂他人——身体语言及其掌握技巧第三章 倾听的艺术第四章 建立关系网第五章 如何在群体
中脱颖而出第六章 态度的问题第七章 谈判——如何赢得朋友，影响他人第八章 优雅的社交风采——
什么时候该做什么第九章 社交成功的指路牌第十章 “10种智能”的力量结束语社交智能调查问卷——
答案
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章节摘录

　　俗话说：&ldquo;不想当将军的士兵不是好士兵&rdquo;！
对于每一个不想碌碌无为的普通公司职员来说，加薪、升职，甚至获得比自己上司还要多的成功，恐
怕是他们共有的一个想法。
但是想法归想法，现实情况却是大多数普通职员被各种纷繁复杂的具体工作所包围，在被动的完成上
司交待的各种任务，根本没有时间和能力进行更多创造性的工作，也就无法谈及加薪升职了。
　　其实，上述现象的出现归根结底是一个工作方法的问题。
而如今，恰好有一个&ldquo;全球2.5亿人都在应用并且取得成功的神奇方法&rdquo;&mdash;&mdash;思
维导图&mdash;&mdash;被引入中国，为上述问题提供了一个极好的解决方案！
　　那么，思维导图究竟具有什么样的魔力呢？
　　思维导图是由被誉为英国的&ldquo;记忆之父&rdquo;的著名大脑潜能和学习方法研究专家，世界
记忆锦标赛和世界快速阅读锦标赛创始人东尼&bull;博赞（Tony Buzan）发明的一种新的思维工具。
它的核心价值在于改变了我们以往直线式的思维定式，用一种画图的方法，锻炼你的发散性思维能力
，从而开发大脑潜能，提高工作效率。
　　举个简单的例子，比如在公司做头脑风暴会议，讨论如何推广一个产品，让你直接写出具体建议
，恐怕每个人最多也就罗列出5、6条。
但是加入采取思维导图的方式，首先将要解决的问题画一个圆代替，然后以此为中心，画出多条放射
状的曲线，长度刚好能写下一个词，写上与问题有关的最主要要素，比如价格、渠道、服务等等。
然后在这些曲线的末端，又可以像枝桠一样伸出多条曲线，写上影响上述主要因素的一些问题。
然后你可以在曲线的末端再画曲线，写上与上一个曲线末端因素有关联的要素&hellip;&hellip;这样，你
的纸上呈现的就是一个网状的图案，所有与核心问题有关的要素都被罗列出来，而且各种要素之间的
逻辑关系也一目了然。
在这种情况下，你考虑问题就比较全面，能够提出的解决方案就会更多。
同样，在我们安排会议议程，设计组织结构图，记笔记和写总结报告方面，思维导图帮助我们打开思
路上的作用同样是惊人的。
　　其实从本质上来说，思维导图就是将你的思维尽可能全面的画下来，在思考问题时，将将左脑的
逻辑、顺序、条例、文字、数字，以及右脑的图像、想像、颜色、空间、整体等各种因素全部调动起
来。
这样，我们不但可以增强思维能力，提升注意力与记忆力，更重要的是，能够启发我们的联想力与创
造力。
而对于普通的职员来说，经过长久的思维导图的训练，就能培养出迅速理清思路，抓住重点的能力。
如此一来，就能快速处理领导交待的各种纷繁复杂的工作，进而提出更多具有创造性工作方法，给你
的领导更多具有建设性的意见。
长此以往，我想即便你是一个普通的职员，也能取得比你上司更多的成功，为你从&ldquo;士兵到将
军&rdquo;的发展铺平道路。
　　&hellip;&hellip;
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媒体关注与评论
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编辑推荐

《思维导图:磨砺社交技能的10种方法》介绍了倾听的艺术和技巧，帮助你学会尊重他人，驾轻就熟地
处理人际关系，用你的头脑给人留下深刻的印象，从人群中脱颖而出。
博赞提醒你树立自信，以积极的态度、行为建立关系网，灵活机智地处理各种冲突和分歧，善于谈判
和沟通。
与人交往是一门艺术。
掌握得好，则让你工作、生活轻松愉快；掌握得不好，则常常令你面临尴尬和困惑。
社交的目标就是赢得他人。
作者用生动有趣的实例，借助思维导图这一工具，帮助你提高社交智能，学会解读他人、欣赏他人、
激励他人，做人际交往的成功者。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<磨砺社交技能的10种方法>>

名人推荐

思维导图确实是一种加强逻辑思考与记忆的很好工具，大家都应该掌握这种方法。
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