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内容概要

在全球化趋势日益明显的今天，政府危机管理已成为建设服务型政府亟待完善和发展的管理领域，同
时也是构建社会主义和谐社会必不可少的制度安排和价值诉求。
如何不断提升政府的危机治理能力，已成为公共管理研究的新课题，同时这也是本书所探讨的主要问
题。
 本书主要内容包括中国社会转型与政府危机管理研究；公共危机事件与政府危机管理；从管理到治理
及政府危机管理中的社会资本、体系构建、信息公开；城市公共危机中的政府治理；突发公共卫生事
件管理；自然灾害危机管理等。
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书籍目录

总论篇　第一章  中国社会转型与政府危机管理研究  　一、社会转型：战略机遇期与矛盾高发期　    
（一）社会转型的内涵与特征　    （二）社会转型对我国的严峻挑战　  二、政府危机管理是构建社会
主义和谐社会的必然要求　    （一）政府危机管理有利于促进我国社会的长治久安　    （二）政府危
机管理有利于促进我国经济的健康发展　    （三）政府危机管理有利于实现我国社会的公平公正　第
二章  公共危机事件与政府危机管理　第三章  从管理到治理：主题格局与公民参与　第四章  政府危机
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江污染事件中政府危机管理反思　　案例（二）  “7·10”北京暴雨事件中的政府危机管理反思　第
十一章  城市群体性突发事件应急管理　　案例：重庆万州群体性突发事件　第十二章  突发公共卫生
事件管理　　案例：“非典”事件中的政府危机管理反思　第十三章  自然灾害危机管理　　案例：
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章节摘录

　　第一章 中国社会转型与政府危机管理研究　　在当今世界，各式各样的公共危机事件随时都会以
意想不到的方式发生，公共危机事件已成为各国普遍面临的突出问题，研究当代中国的公共危机事件
，应紧紧的抓住社会转型这一宏观时代背景，注意社会转型赋予社会矛盾的诸多个性特征，着重研究
公共危机事件与社会转型时期的内在逻辑，并在此基础上，系统分析公共危机事件的表现形态、最新
特点、主要诱因，才能对当前我国公共危机事件的性质做出正确的判断，进而充分说明政府危机管理
过程中构建和谐秩序的内在价值诉求。
　　一、社会转型：战略机遇期与矛盾高发期　　我国已经历了近30年的改革开放，经济进入了高速
发展期，并形成了相当的规模，社会和文化事业也取得了长足的发展，但我们也要冷静看到，在这期
间，我国的所有制结构、产业结构和经济结构发生了巨大的变化，深刻的改变着我国传统的社会结构
和社会心理，原来相对稳定的、单一的社会结构和社会心理，经过一系列的分化、组合和震荡之后，
呈现出差异性、多样性、失衡性和复杂性的特点，同时出现产业结构快速转型、社会利益格局剧烈变
化、政治体制不断面临新的挑战的局面。
从历史的经验和经济的发展规律来看，人均国内生产总值达到1000美元是一个国家发展的重要的战略
起点阶段，日本及亚洲新兴国家均在此阶段实现了经济跨越式发展，社会迅速转型。
当前我国人均国内生产总值已超过1000美元，处于经济起飞的关键时期。
在这一时期，经济发展的准备将会完成，体制实现转型，公平、公开、公正的市场环境初步建立，开
放力度会进一步加大，经济增长的质量得以提高等一系列的任务也会逐步实现，改革发展稳定成为这
个时期发展的必然要求，中国的社会的转型呈现出战略机遇与公共危机事件高发并存的特点。
 　　⋯⋯
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