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内容概要

　　《使服务运转起来：基层治理转型终中的乡镇事业站所改革研究》以基层治理转型中的农村公共
服务为研究主题，基于对湖北成安乡镇事业站所的历史发展、改革背景及进程的考察，解释和说明乡
镇站所改革的原因、动力及成效，总结我国农村公共服务改革后的新模式及其组织结构、功能及运行
方式等方面的特征，讨论农村公共服务体系的变革与基层治理转型之间的内在关联，并归纳这一重大
变革所呈现出的政府和乡村社会之间新的关系模式及发展走向。
　　新中国成立以来，以乡镇站所为主体的一整套农村公共服务体系，履行政府为农村地区提供公共
服务并进行全面管理的职能。
它推动了“超强政治稳定”的乡村社会秩序的形成，有利于农村经济和生活快速走上正轨和大规模现
代化建设的开展。
但其运作掩盖了高昂的经济和社会成本，整体上处于“低水平的高效率”状态，并孕育着深层次的治
理危机。
　　随着20世纪70年代末期农村市场化进程的开启，基层政府“条块”部门权力分割、职能错位，传
统计划经济时代的农村公共服务体系逐渐不能有效地履行政府的服务职能，以满足日益变化的社会和
广大农民的需求。
特别是20世纪90年代后期以来，农村基层短缺财政状况与农村公共服务组织的急遽扩张，刺激了乡镇
站所的“自利化”和“赢利性”倾向。
事业站所的公共服务机构性质的蜕变，恶化了农村公共服务供需之间的固有矛盾及治理困境，加剧了
政府和乡村社会的紧张关系。
农村税费改革在缓解政府与农民之间的矛盾和冲突的一同时，也蕴含着政府职能转变和农村公共服务
改革的新契机。
　　湖北成安的乡镇站所改革摆脱了过去乡镇事业站所“下放权力”“精简机构”的传统改革思路，
以转换政府职能为重心，通过打破既定的基层政府权力格局，明确农村市场经济环境中基层政府的职
能定位，在组织结构、运行机制和财政基础方面进行了重大突破和创新，实现了政府公共职能的根本
性转换，初步构建起适应快速变化的农村经济、社会发展和公共需求的新型农村公共服务体系。
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章节摘录

　　1986年6月17日～18日，莱芜市党政领导坐阵，在寨里镇和市直有关部门负责人一起，和这个镇的
镇长、党委书记们开展了首场综合对话。
　　物资局长单继礼：物资供应站是我们物资局投资建立的。
乡镇未出一分钱，凭什么白送给镇上。
这不公平。
　　镇党委书记李禄生、镇长沈志远：你物资局是国家的，俺寨里镇也不是个人的。
物资站又不是你私人财产，抱住不放做啥？
　　单：放，放，不过不能白放，得转让给你。
你每年交15000块钱，10年还完，就成你们的了。
　　李：转让算什么放，我们不同意。
　　单：还可以再商量。
是不是以物资站挣的钱折抵这笔帐，并每年从经营中交千分之五的管理费，作为印报表、开会的业务
经费。
　　李：经营额一年就那么多，你都提去了，物资站还发展不发展？
管理费，你管些啥，用了那么多，千分之一也不少。
　　两方互不相让，言辞越来越激烈。
市委领导对他们之间的讨价还价加以仲裁：“物资站放就真放，管理费折中一下，交千分之三吧！
”　　为了达成各个方面的一致意见，莱芜有放权任务的市直部门与上级主管部门，市政府、市组织
劳动人事财政部门、乡镇政府、在乡镇的分支机构分别就人员、财务、物资、机构设置和其他综合问
题进行了磋商，在干部管理、财务管理等40多个分歧较大的问题上，达成妥协意见，形成了初步的方
案。
7月15日，其余27个乡镇与市直部门一起举行了交接仪式，办理了交接手续。
改革在争论中告一段落。
　　⋯⋯
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