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内容概要

人生就像一场战争，职场是每一个现代人的主战场。
本丛书是一套职场指导全辑（共10册），以专题讨论的形式全面、系统地介绍了实用的职场策略和个
人技能提升方法，并配有经典案例，视角新颖，重点突出。
趣味活动模拟职场实战，浓缩职场技能精髓，助您快速提升职业发展空间。
无论您是初入职场的应届毕业生，还是正准备跳槽的白领阶层、经验丰富的职场资深人士，本丛书都
是不可或缺的职场宝鉴。
　　《企业家精神》介绍了能够帮助您取得事业成功的最基本技能。
全书语言凝练生动，内容丰富实用。
通过阅读本书，您将了解到涉及企业成功经营的方方面面，包括高效的风险承担机制、领导能力、创
业环境、等等。
本书对于所有期望自主创业的人士都极具参考价值。
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作者简介

作者：(美国)戈登 (Gordon.D) 译者：王琴
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章节摘录

插图：心理学家认为，当一小群人在讨论问题的时候，他们的异议有时会消失，并开始产生相似甚至
相同的想法。
团队成员会共同作出一个决定，而这个决定任何一个人在此之前都不会接受。
这种过程就是集体思考。
如果这个过程持续下去，整个群体就会变得思想闭塞、自以为是，并且无法容忍不同意见。
集体思考与专题讨论5里的群体极化类似，但更加危险。
在集体思考占优势的小公司里，人们可能会跳过有效解决问题过程中最重要的步骤，基于团队的偏见
迅速作出反应，而不是深思熟虑，寻求解决办法。
在什么环境下容易出现集体思考？
心理学家找出了几个重要条件：过强的团队凝聚力。
团队的凝聚力越强，团队成员联系越紧密，越容易出现集体思考。
团队成员过于相似。
如果团队成员拥有相似的背景和相似的经历，就更容易引发集体思考。
过于权威的领导力。
在创业型小企业里，创业者的影响可能会大到其他人完全听从他（她）的指示。
有时，被视为某个特定领域专家的员工会变得过于权威。
缺少规定的决策程序。
创业型企业随意的议事程序会增加集体思考的可能性，因为没有正规的机制来确保所有重要的事实和
观点都被考虑在内。
与外界观点分离。
如果决策者闭门造车，没有任何来自外界（如重要客户和供应商）的意见，会更容易导致集体思考。
压力。
迅速作出决定的压力会增加集体思考的可能。
对作出正确决定的高度焦虑也会如此。
当人们越来越焦躁的时候，往往会同意团队意见，从而寻求一种安全感。
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编辑推荐

《新东方·企业家精神(中英对照)》的专题讨论视角新颖，重点突出，关注细节，剖析全面。
经典案例配合详细讨论，传授实用的职场策略和个人技能提升方法。
趣味活动模拟职场实战，带你亲身体验各种职场角色，在实践中领悟提高。
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