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前言

高等学校非计算机专业计算机基础教学的目标是培养学生利用计算机分析问题、解决问题的意识与能
力，提高学生的计算机素质，为将来利用计算机知识与技术解决本专业实际问题打下基础。
本书是涉及软件工程、数据结构、操作系统、数据库技术、计算机网络、多媒体等软件开发常用原理
、方法和技术的综合性教材。
希望读者能够在有限的时间内掌握软件开发最基本的技术和能力，利用这些技术解决本专业的应用问
题。
本书不仅介绍了软件开发的常用技术和方法，更强调思想方法的训练。
例如，第1章“软件工程”部分，不是全部内容的压缩，而只涉及软件开发中的基本技术部分，强调
“软件开发”与“程序设计”的不同，让读者从全局的角度去看待软件。
又如第3章“操作系统”部分，目的不在于让学生编写操作系统软件，而是了解操作系统是如何解决
问题的，希望读者学习操作系统中处理各种问题的方法，将来在自己的应用软件中运用这些方法。
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内容概要

　　《计算机软件技术基础》是涉及软件工程、数据结构、操作系统、数据库、计算机网络、多媒体
等软件开发常用原理、方法和技术的综合性教材。
第1章介绍软件开发的过程及每个阶段的任务、解决问题的方法及工具；第2章介绍软件编程中常用的
数据结构及算法；第3章介绍操作系统的组成及各部分的管理方法；第4章介绍数据库原理、SQL和数
据库的设计；第5章介绍计算机网络的体系结构以及基于web的软件编程方法；第6章介绍流媒体技术
和多媒体编程方法。
附录给出十个实验供读者练习。
　　《计算机软件技术基础》结构清晰，例题丰富实用，有较好的系统性，可作为高等学校理、工、
经、管等类专软件技术基础课程的教材和教学参考书。
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章节摘录

插图：第1章 软件开发方法软件是能够完成预定功能、达到预期性能的可执行的计算机程序和使程序
正常执行所需要的数据以及描述程序的操作、使用的文档的集合。
我们学过“计算机程序设计”，能够使用某种程序设计语言将待解决的问题描述为合适的计算机的语
句序列，经过编译、连接生成计算机可执行的程序，执行它可以完成预期的功能。
然而，程序不是软件的全部，软件开发也不仅仅是程序设计或编写程序，它们只是软件和软件开发过
程中的一部分。
1.1 软件工程概述20世纪60年代以后，计算机的应用领域越来越广，软件规模越来越大，软件中的逻辑
关系越来越复杂。
人们在开发大型软件系统时遇到了许多困难，有的无法按时完成，有的虽然完成了，但难以对功能进
行扩充，有的甚至彻底失败了。
人们发现，研制软件系统需要投入大量的人力和物力，但系统的质量却难以保证，也就是说，开发软
件所需的高成本同软件的低质量形成尖锐的矛盾，这种现象称为“软件危机”。
考虑到机械、建筑等行业经历了从手工艺方式到严密完整的工程科学的演变过程，有人认为大型软件
系统的开发也应该向工程化方向发展。
1968年，在北大西洋公约组织的学术会议上有人第一次提出了“软件工程”的概念。
1.1.1 软件工程的概念软件工程是运用工程学、数学、管理学、计算机科学等学科的概念、原理、技术
和方法，为经济地获得可靠且能有效运行的软件而建立的工程原理。
1.软件的特征在软件开发和维护过程中存在的问题与软件本身的特点有关。
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编辑推荐

《计算机软件技术基础》编辑推荐：西安交通大学“十一五”规划教材,高校计算机基础系列教材。
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