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内容概要

　　作为一本介绍业务流程管理在实践中应用的著作．本书综述了业务流程管理领域的最新发展及趋
势，阐述了下一代业务流程管理模式和下一代应用系统架构．并详细介绍了应用广泛的ARIS流程管理
平台的工具和方法。
书中主要通过IDs Scheer公司客户的SAP软件实施项目的实践报告，以实际案例的形式详细地向读者介
绍了企业标准软件管理、中间件配置和流程驱动的软件工程方面的解决方案和实施方式。
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活的业务流程架构的发展3　面向服务的架构4　向下一代企业转变第二章　从流程到应用之路1　为什
么应用系统要以业务流程为导向?2　从流程到应用　2.1　ARIS——完整的方法框架　　2.2　技术障
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一4.2　其他结果之二　　4.3　其他结果之三　4.4　其他结果之四5　其他重要方面综述第五章　ZE
PAK公司面向流程的mySAP实施1　引言2　对失败的ERP项目的研究3　实施前的流程分析4　面向流
程项目的原则5　ZE PAK的流程管理6　mySAP实施项目的组织7　制定业务蓝图8　项目结果第六章
　ARIS SmartPath——在中型企业中从流程设计到实施第三部分　中间件第七章　电子商务系统的自动
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制的方法第十二章　IT的主线——业务驱动的软件工程第十三章　通过ARIS和OracleD E/D实施软件工
程
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编辑推荐

　　中主要通过IDs Scheer公司客户的SAP软件实施项目的实践报告，以实际案例的形式详细地向读者
介绍了企业标准软件管理、中间件配置和流程驱动的软件工程方面的解决方案和实施方式。
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