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内容概要

　　《发展质量视角下的城市社区建设模式研究：以上海市为例》透过发展质量的视角，以我国现行
社区建设模式为切入点，按发展理念、治理结构、运作方式三维分析框架，在剖析“街一居”模式的
基础上，着重对现行社区建设模式的成就和问题进行历史分析和绩效测量研究发现，治理模式的变革
，推动社区建设模式替代“街一居”模式较之于“街一居”模式，社区建设模式带来了居民满意度的
明显提高，但其直线式权力运行方式制约了居民满意度的进一步上升随着未来治理模式的进一步变革
，网络治理模式将取代社区建设模式，引领社区走上高质量的发展之路。
　　《发展质量视角下的城市社区建设模式研究：以上海市为例》的结论是，单纯的物质增长不能带
来居民更多的需求满足和更高品质的生活，惟有转变发展理念，完善治理结构，变革运作方式，方能
实现社区可持续发展。
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章节摘录

　　其理由是：①当大量的公民参与这些社团，公民之间有持续性的交往，就形成“重复博弈”之局
，倾向考虑长远利益而非短期的好处；②互惠交换的规范亦必须在稳定和重复不断的交往中慢慢形成
，社团能提供这样的环境；③社团亦提供沟通的媒介，特别是个别成员过往诚信表现的信息，将有助
人们选择合作伙伴，继而促进合作；④社团提供一种集体的记忆，将以往一些缔造公共物品的成功经
验累积传递下来，有利改进集体行动的策略。
①因此，他认为：“在一个拥有大量社会资本存量的共同体中，生活是比较顺心的。
公民参与的网络孕育了一般性交流的牢固准则，促进了社会信任的产生。
这种网络有利于协调和交流，扩大声誉，因而也有利于解决集体行动的困境。
”由此，他得出结论，社会资本作为一种为促进共同利益而采取的集体行动的正式和非正式的规范和
网络，它对于个人、组织之间的生产和合作乃至整个社会的进步和繁荣都具有积极意义。
　　由于集体行动本身的复杂性，有关集体行动理论又在研究时间、假设前提、主要观点甚至各自的
局限性等方面存在不同，导致有些理论的主要观点针锋相对，学者之间分歧也很大，许多问题有待于
今后继续深入研究。
然而这一理论对城市社区研究同样具有启迪性。
社区是人类社会生活的共同体，城市社区治理就其本质而言也是一种集体选择的过程，如能在社区建
设中克服集体行动的困境，构筑凝聚社会资本的公民参与平台，必将提高社区发展质量。
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