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内容概要

本书系教育部高等教育司组编的“大学生文化素质教育书系”之一。
它运用交际学与口才学的理论，借鉴社会学、文化学、心理学、思维学、传播学和语言学等相关学科
的理论与方法，论述了交际学与口才学的基本原理与主要规律。
全书由“导论”、“交际篇”、“口才篇”、“实践篇”等四部分构成：“交际篇”分为交际与交际
学，言语交际的手段、类型与基本矛盾，言语交际的基本要求，言语交际目的，言语交际对象，言语
交际环境，跨文化言语交际，非言语交际等八章；“口才篇”分为口才与口才学，口语表达的特点与
功能，口语表达的原则、程序、主体、技法、风格等七章；“实践篇”分为演讲、辩论、谈判等三章
。
本书科学性、实用性、可操作性兼备，可读性很强。
希望当代大学生学会交际，提高交际水平，掌握口才艺术，在知识经济新时代大显身手。
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作者简介

李元授，湖北赤壁人氏，毕业于北京外国语大学和武汉大学；武汉大学新闻与传播学院教授，中国传
媒大学等几所大学兼职教授、特聘教授，澳门教育研究中心客座教授，华中科技大学出版社特约编审
。
 主要研究方向为新闻信息传播、新闻新兴学科、节目主持艺术与大学生文化素质教育等。
先后主持国家教育部“新闻信息研究”等人文社科项目的研究；先后出版《新闻信息概论》、《新闻
传播学》、《新闻语言学》、《节目主持人概论》、《知名主持人妙语评点》（上、下册）等12部学
术专著，发表论文数十篇。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<交际与口才>>

书籍目录

交际与口才导论交际篇　第一章　交际与交际学　第二章　言语交际的手段、类型与基本矛盾　第三
章　言语交际的基本要求　第四章　言语交际目的 　第五章　言语交际对象　第六章　言语交际环境
　第七章　跨文化言语交际　第八章　非言语交际口才篇　第九章　口才与口才学　第十章　口语表
达的特点与功能　第十一章　口语表达的原则　第十二章　口语交际的程序　第十三章　口语交际的
主体　第十四章　口语表达的技法　第十五章　口语表达的风格实践篇　第十六章　演讲　第十七章
　辩论　第十八章　谈判主要参考书目后记附录
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章节摘录

　　二、言语交际目的与言语表达的关系　　从言语交际的总的要求来看，言语表达必须服从交际目
的的需要，交际目的制约着言语行为，两者应该是统一的、协调的，没有这一点，语言为全社会服务
的交际功能就得不到保障。
但目的与手段毕竟不是一回事，在语言表达服从于交际目的这一大前提下，两者也存在不一致的一面
，其主要表现在以下几个方面。
　　第一，由于表达者的主观因素造成交际目的与言语形式的离异。
主观因素包括语言能力的强弱、心情的紧张、有意识地遮掩等。
语言体系虽然对社会全体成员都是一视同仁的，但由于先天遗传和后天习得的影响，每个人的语言能
力并不完全一样。
对同样一件事，或表达相同的要求，有的人侃侃而谈，轻松自如；有的人却结结巴巴，说了半天，听
者还摸不着边际，不知所云。
这种现象是客观存在的，因而造成交际目的与语言表达的矛盾，交际目的很难实现。
此外，在一些特殊场合，表达者由于心情紧张的原因也往往导致言不达意。
比如许多情窦初开的小青年，在异性面前，尤其是初次见面的时候，交谈常常不是很流畅、通顺，勉
勉强强说几句，尽是些天气、服装一类不着边际的废话，这样的现象在日常生活中屡见不鲜。
还有一些人，一上了演讲台，在众目睽睽之下，便失去了控制，或张口结舌，或离题千里，这种表达
与目的的矛盾都是由心理因素造成的。
　　另外，表达者由于遵守礼貌原则不直接表露交际目的，而采取委婉、含蓄，甚至说反话的方式，
造成交际目的与言语行为的离异。
比如问及某人的外语水平，人们回答：“比我强。
”从字面意义看，是肯定，但实际含义可能是认为某人的外语水平不怎么样，但又碍于情面，不好直
接说破，只得采用这种曲折的方式表达，让听话人明白，我的外语水平低，某人只能和我相提并论，
进行比较，虽然比我强（这话还不见得真），其水平就可想而知了。
　　第二，由于外部环境的压迫造成交际目的与言语表达的客观离异，许多言不由衷的现象因此而发
生。
有来自政治气候方面的压力，比如在“文革”时期，在极“左”路线的笼罩下，说话不仅要谨小慎微
，而且往往是言不由衷，明明是对当时的政策、形势有所担忧，有所不满，却口口声声称“当前形势
大好，不是小好”。
电影《牧马人》中老农民郭瞎子为了保护“右派”许灵均免受批斗之苦，设法让许上山避一避，但所
采用的语言却是与“右派”势不两立的“斗争”语：“啊，叫一个老贫农上山，叫一个年轻‘右派’
每天歇着享福！
什么感情！
”大量的反语正是为了适应当时特殊的社会环境而产生的。
当然，也有碍于某种特殊的人际关系或特定的谈话气氛而在交际目的与言语表达方面造成离异的。
　　⋯⋯
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编辑推荐

《交际与口才》由华中科技大学出版社出版。
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