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前言

　　世界职业教育发展的经验和我国职业教育发展的历程都表明，职业教育是提高国家核心竞争力的
要素。
职业教育这一重要作用和地位，主要体现在以下两个方面：其一，职业教育承载着满足社会需求的重
任，是培养为社会直接创造价值的高素质劳动者和专门人才的教育，职业教育既是经济发展的需要，
又是促进就业的需要；其二，职业教育还承载着满足个性需求的重任，是促进以形象思维为主的具有
另类智力特点的青少年成才的教育。
职业教育既是保证教育公平的需要，又是教育协调发展的需要。
　　这意味着，职业教育不仅有着自己的特定目标——满足社会经济发展的人才需求以及与之相关的
就业需求，而且有着自己的特殊规律——促进不同智力群体的个性发展以及与之相关的智力开发。
　　长期以来，由于我们对职业教育作为一种类型教育的规律缺乏深刻的认识，加之学校职业教育又
占据绝对主体地位，因此职业教育与经济、企业联系不紧，导致职业教育的办学未能冲破“供给驱动
”的束缚；由于与职业实践结合不紧密，职业教育的教学也未能跳出学科体系的框架，所培养的职业
人才，其职业技能的专深不够、职业工作的能力不强，与行业、企业的实际需求，也与我国经济发展
的需要，相距甚远。
实际上，这也不利于个人通过职业这个载体实现自身所应有的生涯发展。
　　因此，要遵循职业教育的规律，强调校企合作、工学结合，在“做中学”，在“学中做”，就必
须进行教学改革。
职业教育教学应遵循“行动导向”的教学原则，强调“为了行动而学习”、“通过行动来学习”和“
行动就是学习”的教育理念，让学生在由实践情境构成的以过程逻辑为中心的行动体系中获取过程性
知识，去解决“怎么做”（经验）和“怎么做更好”（策略）的问题，而不是在由专业学科构成的以
架构逻辑为中心的学科体系中去追求陈述性知识，只解决“是什么”（事实、概念等）和“为什么”
（原理、规律等）的问题。
由此，作为教学改革核心的课程，就成为职业教育教学改革成功与否的关键。
　　当前，在学习和借鉴国内外职业教育课程改革成功经验的基础之上，工作过程导向的课程开发思
想已逐渐为职业教育战线所认同。
所谓工作过程，是“在企业里为完成一件工作任务并获得工作成果而进行的一个完整的工作程序”，
是一个综合的、时刻处于运动状态但结构相对固定的系统。
与之相关的工作过程知识，是情境化的职业经验知识与普适化的系统科学知识的交集，它“不是关于
单个事务和重复性质工作的知识，而是在企业内部关系中将不同的子工作予以连接的知识”。
以工作过程逻辑展开的课程开发，其内容编排以典型职业工作任务以及实际的职业工作过程为参照系
，按照完整行动所特有的“资讯、决策、计划、实施、检查、评价”结构，实现学科体系的解构与行
动体系的重构，实现于变化的、具体的工作过程之中获取不变的、思维过程完整性的训练，实现实体
性技术、规范性技术通过过程性技术的物化。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<旅游概论>>

内容概要

旅游概论是旅游类专业的一门专业基础课和必修课，在中等职业学校系列教材中具有十分重要的地位
，其目标是使学生掌握旅游及旅游业的基本概念、基础知识和基础理论。
    本书根据旅游教育和旅游业发展的实际需要，以旅游业从业人员及管理人员应具备的旅游基础知识
为出发点，阐述了旅游活动及旅游业发展的基本理论。
其主要内容包括：旅游的产生及其科学概念，旅游的本质、属性与特征，旅游活动的历史考察，旅游
资源，旅游业的构成，旅游市场，旅游业对经济的影响，旅游业行业管理及其可持续发展等。
其内容体系充分体现了教材的科学性、规范性和新颖性。
此外，为了方便教师教学和学生学习，在每章前都设计有学习目标、主要内容和案例导入，增强了教
材的针对性；章末附有一定量的思考与练习题，使老师易教、学生易学，具有较强的实用性。
    本书内容系统、新颖，语言流畅，通俗易懂，可作为中等职业学校旅游类专业教材，还可作为从事
旅游职业人员的自学参考用书。
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章节摘录

　　（1）欧洲旅游业的出现。
1841年7月5日，托马斯·库克出于其社会活动的需要，利用包租火车的方式组织了570人的群众队伍从
莱斯特前往20千米以外的洛赫伯勒，去参加当天在那里举行的英格兰中部地区禁酒大会。
由于托马斯·库克出色的组织才能和周密的策划安排，这次活动搞得非常成功，以至于后来人们普遍
将托马斯·库克的这次活动看做是近代旅游业的开端。
1845年，托马斯·库克出于商业性目的，决定开办旅行代理业务，并于当年夏季以旅行代理商名义首
次组织名副其实的团体消遣旅游。
这次团体旅游的活动路线是从莱斯特出发，最终目的地是利物浦，沿线途中在若干地方参观游览和停
留过夜，活动全程历时7天。
自1854年起，托马斯·库克开始全身心地投入旅行社业务。
1855年，他组织了从英国莱斯特前往法国巴黎参观世博会的旅游，在巴黎停留和游览4天，全程采用一
次性包价，其中包括在巴黎的住宿和往返旅费。
1872年，托马斯‘库克又开创了组织环球旅游之先河，全程共历时70天。
由于托马斯·库克的上述创举及其对后来旅游业发展的影响，他被人们誉为近代旅游业的先驱。
直至今天，特别是在欧美国家中，托马斯·库克这一家喻户晓的名字几乎成了旅游的代名词。
　　（2）中国旅游业的出现。
1923年上海商业储蓄银行开设旅行部，4年之后定名为中国旅行社），中国产生了专门经营旅游的企业
。
　　3.近代旅游发展的特征　　近代旅游发展具有以下一些主要特征。
　　（1）近代社会生产力的提高和社会经济的发展扩大了有能力外出旅行和旅游的人数，特别是使
因消遣性目的而外出旅游的人数超过了传统的商务差旅人数。
　　（2）近代旅游发展产生于近代交通运输工具出现之后，铁路旅行成为人们的主要旅行方式。
与此同时，轮船的出现和应用也极大地方便了水路旅行。
　　（3）旅行社的出现是近代旅游发展的突出标志。
它既是在近代旅游需求发展推动下的产物，也是推动近代旅游活动规模得以扩大的重要因素。
　　（4）随着旅游人数的增加和旅游需求的扩大，旅游目的地特别是旅游度假地的建设开始得到重
视。
早期的度假地往往单纯依靠其自然魅力吸引人们来访，有意识的开发建设不多。
进入近代后，旅游度假地开始注意兴建娱乐设施，如游乐场、音乐厅、散步场、运动场、浴场等。
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