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内容概要

　　《新编商务礼仪实训教程》整体结构科学合理，内容循序渐进，内容涵盖了商务礼仪的认识、商
务人员形象塑造、商务社交礼仪、商务办公礼仪、商务会议礼仪、商务仪式礼仪、商务餐饮礼仪、涉
外商务礼仪等8大项目构成
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编辑推荐

《新编商务礼仪与实训教程》上赖红清、周书云等人编著，本书重点关注和突出了以下特点：    (1)理
论简约、实务详尽，淡化学科和理论色彩，注重高职高专学生的智能结构特点与认知规律，着力编制
各商务礼仪主要的工作流程，突出针对性与逻辑性；    (2)理论讲解与操作示范相结合，并增加了微型
课堂训练案例、知识补充、专家指导、学习视频等，突出趣味性与实用性；    (3)教材契合了“理论与
实践一体化”的教学模式，让学生身体力行，在学中做，在做中学，熟练运用，更加关注学生学习态
度和技能的培养。
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