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内容概要

　　本书是管理学科的一门基础课程。
由于这门课程的实践性和艺术性十分突出，因此对于提高学生的综合素质和能力具有重要意义。
近年来，编者一直从事本科生和研究生管理学大类平台课程和专业基础课程的教学工作。
在教学实践中我们深深认识到，“管理学”课程的教学，不仅要使学生全面了解管理学的体系结构，
掌握管理学的基本理论，熟悉管理活动过程中的主要工作内容以及基本原理与方法，更重要的是训练
和提高学生在实践活动中灵活应用所学知识的能力、从事实际工作的管理能力、团队合作中的沟通协
作能力、善于分析问题和解决问题的研究能力和创新能力。
正是基于这样的教学理念，我们结合研究型教学改革，开始编写论管理学原理》。
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章节摘录

版权页：插图：泰勒（Frederick Taylor）提出，“确切知道要别人去干什么，并注意他们用最好最经
济的方法去干。
”①他提倡的科学管理，改变了过去管理企业的传统方式，运用工作定额和标准化等方法大大地提高
了生产效率，这种通过科学分析来提高生产效率的方法很快被推广到社会的其他部门。
法约尔（Henri Fayol）认为，管理是所有的人类组织（不论企业或政府）都有的一种活动，这种活动
由五项要素组成：计划、组织、指挥、协调和控制。
管理就是实行计划、组织、指挥、协调和控制。
小詹姆斯·唐纳利（James Donnelly）提出，管理就是由一个或更多的人来协调他人活动，以便收到个
人单独活动所不能收到的效果而进行的各种活动。
西蒙（H. A. Simon）认为决策贯穿管理的全过程，管理就是决策，一个组织是由决策者所组成的系统
。
孔茨（Harold Koontz）则提出“管理就是设计和保持一种良好环境，使人在群体里高效率地完成既定
目标。
”②孔茨认为，管理适用于一切组织的各级管理者。
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编辑推荐

《管理学原理》是公共管理系列教材之一。
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